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Lathund for att bjuda in och administrera riktade halsosamtal med 40-
aringar i Clinic24

Forberedelser

e Chef sertill att personal som ska jobba med riktat hdlsosamtal har fatt rollen Primdérvard
Vardkoordinator Hilsosamtal tilldelad i Kompetensportalen.

e Lagg upp bokningsbara tider i Cosmic med vardtjansten
Levnadsvanor |utredning|vardkoordinator|halsosamtal. Se dven Gvergripande rutin
Vardadministration och resursplanering - Rutin - Halso- och sjukvard Region Gavleborg(09-
860073).pdf.

— Gor ni en tid bokningsbar via webbtidbok/MVG dér ni anvdander en schemamarkerare
som endast vardtjansten for hdlsosamtal finns kopplad till sa blir tiden bokningsbar
endast for den vardtjansten.

— GOr ni en tid bokningsbar via webbtidbok/MVG med enbart vardtjansten sa blir tiden
bokningsbar endast fér den vardtjansten.

e Setill att invanaren finns inlagd i Clinic24 genom att soka pa personnumret. Invanare som
inte finns inlagda behover forst ge samtycke till att fa paminnelse via sms. Se nedan hur du
kan kontrollera att ett sddant samtycke finns. Invanaren ldggs sedan in i Clinic24 sahar.
Listade 40-aringar hamtas fran Befolkningsregistret. Se Instruktioner fér utdrag ur
befolkningsregistret.

Kontrollera samtycke till sms-paminnelse

Tryck pa "Lankar” i vanstermenyn och tryck pa lanken Samtycke till paminnelser fran halso- och
sjukvarden. Skriv invanarens personnummer med 12 siffror. Kontrollera att det star JA under SMS
och "Samtycke till digital avisering”.

platform » Léankar

Administration

e frin

SMS

Kontaktuppgift Samtycke digital avisering Kommentar Prioritet Anvéndning Tidsperiod

w


https://gavleborg.sharepoint.com/:b:/r/sites/g90/Delade%20dokument/Rutiner%20och%20Lathundar/V%C3%A5rdadministration%20och%20resursplanering/V%C3%A5rdadministration%20och%20resursplanering%20-%20Rutin%20-%20H%C3%A4lso-%20och%20sjukv%C3%A5rd%20Region%20G%C3%A4vleborg(09-860073).pdf?csf=1&web=1&e=CLtKE8
https://gavleborg.sharepoint.com/:b:/r/sites/g90/Delade%20dokument/Rutiner%20och%20Lathundar/V%C3%A5rdadministration%20och%20resursplanering/V%C3%A5rdadministration%20och%20resursplanering%20-%20Rutin%20-%20H%C3%A4lso-%20och%20sjukv%C3%A5rd%20Region%20G%C3%A4vleborg(09-860073).pdf?csf=1&web=1&e=CLtKE8
https://gavleborg.sharepoint.com/:b:/r/sites/g90/Delade%20dokument/Rutiner%20och%20Lathundar/V%C3%A5rdadministration%20och%20resursplanering/V%C3%A5rdadministration%20och%20resursplanering%20-%20Rutin%20-%20H%C3%A4lso-%20och%20sjukv%C3%A5rd%20Region%20G%C3%A4vleborg(09-860073).pdf?csf=1&web=1&e=CLtKE8
https://api.screen9.com/preview/dhv3H-C4clhaHkzbsG_CIA
http://befreg/befreg.web/
https://www.regiongavleborg.se/globalassets/samverkanswebben/halsa-vard-tandvard/kunskapsstod-och-rutiner/levnadsvanor/halsoframjande/halsosamtalet/instruktioner-for-utdrag-ur-befolkningregistret.pdf
https://www.regiongavleborg.se/globalassets/samverkanswebben/halsa-vard-tandvard/kunskapsstod-och-rutiner/levnadsvanor/halsoframjande/halsosamtalet/instruktioner-for-utdrag-ur-befolkningregistret.pdf
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Inloggning/filtrering

Logga in i Clinic24 (din hdlsocentral) Vardkoordinator Primarvard-halsosamtal.

Vid inloggning med annan roll kan drendena filtreras fram genom knappen med tre punkter bredvid
”Mina aktuella”. Valj Vardkoordinator och Halsosamtal.

fatform’
Q soxpatient ) Minasenaste | BesSksomgist = Asynkrona | £ vl datum
¥ Andersberg Din halsocentral | Aktuel
= Startsida v @ Likse Namn Kontaktorsak Ankom Virdpersonal Avslutad Bokad den
A4 ard
Vidimeringar B prmsnda -
primérvird-allmin o Jehanalk 0 1177 Anteckning 2022-06-0808:42 Taemat
A pigialakollegor (1] ) Famijelskarjour Givie 19980426 2393 0
P Giivle Strand Din halsocentral .
o 4 B a Darie Berggren O 2 Mask 2023-06-01 11:41 Fran =t
19 860118-9882 Tilk: HU
Lakare, Andessbed ) Hedesunda Farnebo Din halsocentral o

halsocentral
P strémsbro Din halsocentral »
el 4 Qe dmpky 0 Meddeland 2023-09-1315:52 w @ oTA
eddelande
19880519-2393 0
P Sadertull Din halsocentral

Daniel Berggren B Valbo Din hillsocentral
@ revs

3objekt B 25 (sida
Johan Falk

Meddelande

& Minimera meny

G Loggaut

DEMO Envicunment. Version: 41378

Skicka bokningsbiljett med frageformular

platform | » Sok patient

Q, sbk patient >

{ ]

= stansida For att skapa en ny § 1t hllstind g prrsonmummer @

Vidimeringar

r
R Digitalakollegor (1) > .
;M

hsp17 Testperson17
Atha Din haisocentral Sok efter en patient

0 Notifieringar > o

Skicka inbjudan per SMS

Skicka SMS-inbjudan

< Minimera meny

G Loggaut

So6k upp deltagaren genom personnummer, namn eller telefonnummer. Klicka pa patientens namn.
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platform Johan Falk
35 dr, 198805192393 0

Q, sk patient >

Patientinfo  Halsoprof Relal
Johan Falk (15880519.2393) O
o hepl? Tetpersontt - -
[ Notifieringas > Efternamn Falk
Telelo +46700000000
Post test@test.se
kyddad idenitet Nej
Redigs
Primér Vrdenhet
Namn salbo Din hilsacentra
Partner information
o wleborg dvm
« Minimera meay Namn Min vird Gavieborg
S Lop
platform Johan Falk J
35 4r, 19880519-2393 O
Q sal t > Skapa nytt besok eller biljett X
Patientinfo  Biljetter  Formuldr  Matvirden  Allabessk Nytt N
' G Vem gller det?
- patient
Patientinfo  Hilsoprofil  Varningar  Relatione J
20 >
Johan Falk (198805192383 (]
Besdk
hsp17 Testperson1 Fomamn g
° n 2 [ Asynkront
Notifieringar > Efternan: Falk
£-UncNarirg Konsultation
. Tria
elefon +46700000000
E-Past test@test.se
B o
Skyddad identitet Hej
Redi
B F
Primir Vrdenhet
Namn Valbo Din halsocentral
Partner information
D
& Minimera meny Namn

G Loggau

Vilj "Nytt” och sedan "Fysiskt besok” under Biljetter.

[} Patient
Johan Falk (19880519-2393)

Sokorsak

Riktade halsosamtal for 40-aringar - Besok

Formular

Formular Riktade hilsosamtal for 40-aringar x
Vardgivare
Region Gavleborg  Aktuell

Resurs @

Alfta Din halsocentral, Vardkoordinator, Primérvérd, Hals... »

Sok pa ”Riktade” i rutan for Sokorsak och vilj Riktade hdlsosamtal 40-aringar — Bes6k. Sok pa
"Formular Riktade” i rutan for Formular och valj Formular Riktade hdlsosamtal 40-aringar. Under
Resurs valj Vardkoordinator och Hilsosamtal.
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Giltighetstid och Bokningsfonster
Ange biljettens giltighetstid och bokningsfonster.

Biljettens giltighetstid = Den period som biljetten skall vara aktiv och kunna anvdndas av patienten
for att svara pa formularet och boka tid. Forslagsvis 2 veckor.

Bokningsfénster = Den period som patienten ska genomféra sjalva besoket, det vill sdga mellan vilka
datum patienten kan ha sitt bokade besok.

Resurs * @

Alfta Din hélsocentral, Sjukskoterska

Biljettens giltighetstid = @

2024-10-04 2024-10-14
Bokningsfénster (D
Galler endast for bokningsbiljette

2024-10-21 2024-11-18

Anamnes nformation till mottagande vardpersonal

Information till patient @ Visas for patient i bokningsbiljetten

& Tillbaka S




Vid patientbesoket

platfor%

Q Sok patient

Startsida

Vidimeringar

R Digitala kollegor (1)

hspl7 Testpersonl7?
, Alfta Din halsocentral

Q Notifieringar

« Minimera meny

G Logga ut

Deltagarens svar pa frageformularet hittas under ”Alla besok”.

For en battre dversikt av svaren. Vilj ”Visa originalsvar”. Dar finns ocksa utrdakningar pa

6 Johan Falk @
35 ar, 19880519-2393 0

>
Patientinfo Biljetter Formular Matvarden Alla besok B (K34
Patientinfo Halsoprofil Formulér Riktade Halsosamtal ~2023-08-08
_— For 40-Aringar - Besok
>
Johan Falk (198805192393 |  'NTERWU
Férnamn 2023-08-04
FYSISKT BESOK (PASSERAD)
> Efternamn ORTOPEDMOTTAGNING GAVLE
Telefon
Mask 2023-08-04
E-Post INTERVJU
Skyddad Identitet Mask 2023-08-04
INTERVJU
Mask 2023-08-04
s e INTERVJU
Primar Vardenhet
Namn Valbo Din hélsocentral
Partner information
D gavleborg-dvm
Namn Min vard Gavleborg

aktivitetsminuter per vecka och kostindex.

platform

QU sék patient

= Startsida

vidimeringar

f pigitala kollegor (1)

0 HSP25 UtbPerson25
Lakare, Vaibo Din
slsocentral

[ Notifieringar

_ Loise Dahlberg

o HSP25 UthPerson2s
Lkare, Valbo Din

At

[ Notifieringar
W e,

hlsocentral

5 Din

0 w

ngar
Loise Dahiberg

Kuinna, 37 &r
Mask

€ Minimera meny

G Loggaut

G Johan Falk O
35 dr, 19880519-2393 O
Patientinfo  Biljetter  Formular  Matvarden  Alla besok G @ Hytt

INTERVJU, ALFTA DIN HALSOCENTRAL

Formular Riktade halsosamtal for 40-aringar
Startade 2023-08-06 13:29
Triage

Originaltext a

Anamnes: 35-irig man som bokats in for formular riktade halsosamtal for 40-aringar. Bejakar
Gymnasieskola, Arbetar som anstalld, Sverige, Bra, Ja, Nej, Ja, Nej, Mycket ofta, Nej, Ja, men jag
behbver stéd, T-5 timmar, Nej, Nastan varje dag, For det mesta eller alltid, Ja, men jag behdver
std, 1 ging per mAnad eller mer sillan, Ja, men jag behver stad och Nej.

Rékvanar: Jag har aldrig varit rokare

Snusvanor: Snusar, men inte dagligen

Hur ofta ater du grénsaker och/eller rotfrukter: En ging per dag

Hur ofta iter du frukt och bir: Nigra ginger | veckan

Hur ofta ter du fisk eller skaldjur: Nagra ginger | manaden eller mer sillan

Hur ofta dter du kaffebrod, choklad, godis, chips, Lisk, saft: Nigra ganger | veckan
Hur ofta &ter du frukest: Nagra ginger i veckan

Fem standardglas eller mer vid samma tillfille: Aldrig

**Férst nigra frigor om din bakgrund

Antal personer| ditt nuvarande hushall 63 du Sven raknar med dig sjalvi:""
Hur minga av dessa Srunder 18 4r2: 5

Hur tillfredsstalld &r du med din situation gallande hem och familj?: 3
Hur tillfredsstilld 3r du med i
Hur tillfredsstalld & du med din situation gallande fritid?: 2
Vardagsmotion, minuter per vec
Fysisk traning, minuter per veck
Standardglas per vecka: 7

Se original

ar for komplett interviu

Nytt

Redigera

BEMO Enviranment. Versian: 412 =

2025-03-14
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Formular resultat X

Formulir Riktade hilsosamtal 40-aringar

Overgikt
Aktivitetsminuter per vecka
420
Kostindex
6
Formular o
R - s . . D& svar
Formular Riktade halsosamtal 40-aringar post triage Dessa fragor ingar inte i patientens rekommendationslogik
* till ditt - ett avgiftsfritt erbj till dig som fyller 40 ar** Detta ar ett unikt tillfalle for dig att samtala om vad du kan gora for att forbattra din hélsa och dina

levnadsvanor och minska risken att blisjuk i framtiden. Samtalet kan vara till nytta for dig oavsett om du kanner dig fullt frisk eller har en sjukdom. Vanliga sjukdomar som hjartinfarkt,
stroke, diabetes och cancer kan utvecklas under manga r utan att de mérks. Genom hélsosamma vanor i din vardag kan du péverka och kraftigt minska risken for sjukdom.

Under ditt hélsosamtal far du: * kontrollera ditt blodtryck * kontrollera din blodsockerniva * mita lingd, vikt och midjematt * en profil angaende dina hilsofaktorer och hur de paverkar din
hilsa * personlig radgivning kring levnadsvanor Samtalet tar ca en timme. Meddela hilsocentralen i god tid innan om du behaver tolk. Fér att kunna boka en tid fér samtal behdver du férst
svara pé féljande frigeformulir, det tar ca 10 minuter. *Om du vill ta en paus och g& ur formuléret sparas det och du kan fortsétta senare.* ***Du behéver besvara hela formularet innan du

kan boka en tid."

Till fragorna

Ta chansen, valkommen till ditt hdlsosamtal!

**Forst nagra fragor om din bakgrund** Antal personer i ditt nuvarande hushall d& du &ven riknar med dig sjalv?

4

Matvarden ska fyllas i av dig som halsosamordnare
Oppna vid patientbesoket en assisterad triage fér att fylla i matvarden. Valj ”Nytt” och ”Triage”
under avsnittet Konsultation.

Skapa nytt besok eller biljett X

Vem galler det?

Patient

Johan Falk (19880519-2393)

Besdk

A Asynkront

Konsultation
A Skapa konsultation Triage
Biljetter
B Fysiskt bestk P Digitalt besck B Digital drop-in 98
B Digital drop-in2 B Digital drop-in 3
B Digital drop-in 4 B Digital drop-in 5

B Fristdende formular

Da alla triage som &r synliga i Clinic ocksa syns for patienten, har vi dolt formularet bakom
sokorsaken rhs40. S6k pa rhs40 och vilj alternativet. Tryck ”Starta triage”.
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Assisterad triage X Skapa nytt besok eller biljett X

Vem géller det?

Patient

Johan Falk (19880519-2393)

Besok

A Asynkront

Sikorsak Konsultation
( rhsd0 [A Skapa konsultation Triage
Starta triage Biljetter
B Fysiskt besik B Digitalt besék
B Digital drop-in 98 B Digital drop-in 2
B Digital drop-in 3 B Digital drop-in 4

Om deltagaren kommer till beséket utan att ha besvarat samtalsunderlaget digitalt ska det fyllas i
manuellt. For att kunna gora det maste deltagaren ha samtyckt till att registreras i Clinic24.
Informera om att den kommer att kunna fa meddelanden och tidsbokningar fran varden via
sms/digitalt framover innan ni lagger in den. Hamta upp assisterad triage rhs40. Om deltagaren inte
samtycker uteblir dokumentationen i Clinic24. Besoket dokumenteras som vanligt i Cosmic.

Formuléaret fas fram genom att vélja Nej pa forsta fragan.

pl Juniaill raik, 22 af
Riktade halsosamtal fér 40-Aringar - Besdk X
[E] chatbot
Har patienten besvarat samtalsunderlaget?
r , ey Y
I Ja Nej )
hY / “ /

Valj ett alternativ
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Fragor for att fylla i matvarden kommer direkt om alternativ ”Ja” valjs pa forsta fragan, eller efter att
formularet besvarats ihop med deltagaren om ”"Nej” véljs pa forsta fragan.

Johan Falk, 35 ar - " -
i X Vem giller det?
Riktade hilsosamtal for 40-Aringar - Besdk
Patient
[—— Johan Falk (19880519-2393)
Besok

A Asynkront

Konsultation

Skapa konsultation Triage

[5) Chatbot
Biljetter
P-glukos
B Fysiskt besik B Digitalt besik
Skriv ditt svar hr... B Digital drop-in 98 B Digital drop-in 2
B Digital drop-in 3 B Digital drop-in 4
B Digital drop-in 5 B Fristdende formulir

Ange svar i siffror

(Blodfetter och COPD-6-varden laggs inte in i Clinic24. De dokumenteras bara i journal)

Nar matvardena ar ifyllda syns nedanstaende, tryck fortsatt.

P [

< Riktade halsosamtal 40-dringar - Besdk A

[2 chatbot

Formularet avslutat

OK ©
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~ Riktade hélsosamtalaltl—érinéar- Besdk

[<) chatbot

Tack! Formuléret avslutat

Du kan nu granska dina svar och @ndra vid behov
innan du fortsatter

-+ Visamina svar

Fortsdtt

Avsluta till sist pa krysset i hdgra hornet. Valj ”Ja, avsluta”.

L

Assisterad triage X

Prova att behandla sjalv

Sokterm

Patientens Visa
rh40 autoanamnes
Bradskandegrad Skapa konsultation

Varde saknas

Kompetens

Véarde saknas

o Avsluta assisterad triage

Ar du sidker p att du vill avsluta den assisterade
triagen?

Nej, avsluta inte
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For att se matvardena i efterhand, ga till Alla besoék och Valj Riktade halsosamtal for 40-aringar —

Besok.
0 Johan Falk &
35 ar, 19880519-2393 O

Patientinfo Biljetter Formular Matvarden Alla besok

@ o Nytt

INTERVJU, GAVLEBORG DROPIN-VERK!

Formular Riktade halsose | Riktade Halsosamtal For 40-

Startade 2023-08-08 09:26 ST
Triage INTERVJU
Resultat

2023-08-10

For en sa tydlig bild som majligt 6ver svaren, valj ”Originalsvar” till hoger. Déar kan du dven

deltagarens BMI och andra inskrivna matvarden.

{; W 355 1088051923030

platrorm

Q ssk patient 5> * Alkwelltbessk  Patientinfo  Biljetter  Formuldr  Matvirden  Alla bessk Q (]
= Startsida INTERVJU, ANDERSBERG DIN HALSOCENTRAL

Riktade halsosamtal 40-aringar - Besok

Widmtingar 2y Startade 2024-03-130:02

(@ Konsultationer 27 Triage resultat

() Asynkrona 80

i gina Q
R otaalegrt) > | 8t

Anamnes: 35-3rig man som soker for rhs40. Bejakar OK.

Har deltagaren besvarat samtalsunderlaget digitalt?: Ja
P-glukos: &
Blodtryck systoliskt: 140

Blodtryck diastoliskt: 90
Q Notifieringar > 3 : . s
Lingd (i centimeter): 171
Vikt kg: 58.9
Toby Lind . Midjemattcm: 70
Man 30 ie BMI: 24.9

Minimera meny o
« = / Se originalsvar fr komplett intervju.

G Loggaut

Nyt

En del av deltagarens matvarden kan dven hittas under fliken ”Méatvarden”. Dessa varden aterfinns

ocksa hogst upp under ”Originalsvar”.

[
platform: G Johan Falk

35 &r, 198805192393 @
Q, sok patient >

Patientinfo  Biljetter  Formular  [Ma

Alla besék B ™ Nyt

i= Startsida

vidimeringar

Patientinfo  Halsoprofil  Vamingar  Relationer
A Digitala kollegor (1) >
Hep2s Uisperonds Johan Falk (19880513-2393) O
I Fornamn Johan
Notifieringar >
o s Efternamn Falk
Loise Dahlberg
e Telefon +46700000000
ask
E-Post test@test.se
Skyddad Identitet Nej

€ Minimera meny Redigera
(3 Loaga ut

10
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Vidimeringar

Vidimeringar syns under menyvalet "Vidimeringar. En vidimeringspost ar en uppgift som maste
beddmas/genomféras och markeras som klar, pd samma vis som man signerar prov- eller remissvar i
ett journalsystem. En vidimeringspost kan skapas bade automatiskt och manuellt och &r till for att
paminna om saker som ska goras eller som patienten har gjort eller inte gjort.

lealform Johan Falk (J
35 4r, 19880519-2393 0
Q Sok patient >
o Patientinfo Biljetter Formular Matvarden Alla besék [B Nytt
:= Startsida

Vidimeringar
Patientinfo Halsoprofil Varningar Relationer

£ Digitala kollegor (1) >

@ HSP25 UtbPerson25
Lakare, Valbo Di

halsocentral Fdrnamn Johan

Johan Falk (19880519-2393) O

[:l Notifieringar >
Efternamn Falk

Loise Dahlberg
23 Kvinna, 373r

— Telefon +46700000000
Mas|
E-Post test@test.se
Skyddad Identitet Nej

4 Minimera meny Redigera

(3 Loggaut

- DEMO Environment. Version: 4.131.0

e Vidimering skapas automatiskt da deltagaren inte anvant sin bokningsbiljett inom det satta
intervallet. Vidimeringsposten heter da ”Biljett utgatt”.

e Vidimering skapas ocksa da deltagaren besvarat formularet och bokat en tid.
Vidimeringsposten heter da ”Intervju slutford”. Klicka pa posten for att se vad deltagaren
svarat pa fragorna.

. e e
platform —— N
Q sk patient 5 Patient Prio  Innehll 3 Bokningsbiljetten har gatt ut utan att ha anvénts Tilldelas @ Ej vidimerad
1= Startsida Johan Falk Skapad: 19 aug 2023 00:00

. _ Besok avbokat (1
o 19880519-2393 Skapad av: HSP25 UtbPerson25, Valbo Din halsocentral
Vidimeringar
n‘:D, Digitala kollegor (1) > 3 Biljett utgatt (1)
Patient: Johan Falk 19 880519-2393 0
HSP25 UtbPerson25 —
@ B Frsen 5 O viljalla Telefonnummer: +46700000000 (J

Lakare, Valbo Di

halsocentral Innehall: Bokningsbiljetten har gatt ut utan att ha anvants
O 3 Bokningsbilj:
1:1 Notifieringar > Sokorsak: Riktade halsosamtal 40-aringar - Bestk
Skapad av: HSP25 UthbPerson25
Loise Dahlberg Status: Utgatt
@ Kvinna, 37 &r 2 Intervju slutférd Visa patientens biljetter: Biljetter

Mask

Biljettyp: Bokning
3 Intervju utgatt (1

Resurs

2 Uppgift (1) Valbo Din hilsocentral, Lakare, Primarvard, Primarvard-allman, Hsp25 Utbperson25 x

{{ Minimera meny

G Logga ut

11



2025-03-14

& - S
latform
P Inkommande Skapade av mig Vidimerade av mig
Q Sk patient >
Visa dven vidimerade
= Startsida
Vidimeringar Patient Prio  Innehall Tilldelat Roll Skapad
& Digitala kollegor (1) > Johan Falk .
_ 3 Besdkavbokat (1) Likare 17 aug 2023 v
19880519-2393 O
@ HSP25 UtbPerson2s N
Lakare, Valbo Din
halsocentral 3 Intervju slutférd (2) @ Lakare 17 aug 2023 -
J'_:l Notifieringar >
O viljalla
Loise Dahlberg
? /i ar
@ :f”a‘"k“‘ it O 3 Patienten har besvarat en intervju @ Lakare 17 aug 2023 14:24
Mas)
(] 3 Patienten har besvarat en intervju @ Likare 17 aug 2023 11:57
- 3 Intervju utgatt (1) @ Lakare 25apr2023 v
 Minimera meny
G‘ Logga ut Senast uppdaterad f&r nagra sekunder seda 2 patienter med 6 vidimeringar @ 20 Patienter / sida
%é C (R (5 https//clinic.demo.platform24.se/attestations/created-by-me?selectedAttestationld =bf774b23-88c5-4a84-a039-319765fbedb? A5y = % :
SharePaint Startsida - Plexus  [7) Skola [ Contentftest 5 Slack | external-gavl.. Samarbetsytaforsr. (% Do-bosrd - Stratsys &% ' EXTERN Aktivitets... Gversikt - Inera > | [ Andra favoriter
J
latform
P Inkommande Skapade av mig Vi terviu slutfora X
Q_ sok patient > 3 Patienten har besvarat en intervju Tilldelas @ Ej vidimerad
Visa éven vidimerade
1= Startsida Skapad: 17 aug 2023 14:24
Vidimeringar Patient Prio  Innehill Skapad av: HSP25 UtbPerson25, Valbo Din halsocentral

& Digitala kellegor (1) > Johan Falk

_ 3 Besok avbokat (1 Patient: Johan Falk 19 880519-2393 0
= o 19 880519-2393 O
HSP25 Utl 25 _
@ erson > Telefonnummer: +46700000000 3
Lakare, Valbo Din
halsocentral 3 Intervju slutford Innehall: Patienten har besvarat en intervju
0 Notifieringar > Sokorsak: Skattningsformular BBQ
(3 valj alla B
Loise Dahlberg Oversikt
23 Kvinna, 37 &r
> Mask O 3 Patientenha BBQ livskvalitet
10.00
O 3 Patienten ha
Resurs

Valbe Din hélsocentral, Lakare, Primarvard, Primarvard-allman, Hsp25 Utbperson25
& wini 3 Interviu utgatt (1
Minimera meny

RN b

Hjalp att hitta tid
Invdnaren har vid tidbokning i MVG alltid méjlighet att vilja ”Hjalp att hitta tid”. Arendet omvandlas

da till en digital kontakt med majlighet att kommunicera med invanaren genom Clinic24 for att hjalpa
denne att hitta en passande tid.

Arendet syns pa startsidan vid inloggning som Vardkoordinator hilsosamtal, eller nar drenden for
rollen filtreras fram. De ar markta med "Admin” och har prioritet 99.

Observera! Det besvarade formuldret hamnar i den digitala kontakten om invanaren valt Hjalp att
hitta tid, och blir ingen separat Intervju. Du ser svaren under Originaltext och Originalsvar.
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s ™ O \ o EXTERN Aktivitetslista G- X \ Platform24 | Manage % \ Do board - Stratsys x Platform24 | Clinic % | % Minvérd Gavleborg x \ + - & x
% C (R 8 https;//clinic.demo.platform24.se/?listType= DATE&date=2023-10-098.combined =%58%5B"024adf94-9cc3-48d0-8766-dbbbbbacsfdd %2... A ¢¥ (] = & o
B sharePoint ¢ Startsida - Plewus [ Skola [ Content/test Slack | external-gavl. [P Samarbetsytafarar. (5 Do-board - Stratsys % e EXTERN Aktivitets.. @) Oversikt - Inera > | [ Andra favoriter
platform
Mina aktuella | == Minasenaste Besok som gést Asynkrona ] 2023 Valbe Din halsacentral, Vardkoordinator, hilsosamtal x
0\ Sok patient >
= Startsida R
Prio Status Namn Kontaktorsak Ankoem Vardpersonal Avslutad Bokad den
Vidimeringar
. Riktade
R Digitalakollegor (1) > sohanfFalk @  C halsosamtal Idag
99 Ny Synk © [ova] ] 19.880519-2393 @ 40-3ringar 0538 Ta emot - -
- -ari - :
HSP25 UtbPerson2s ° ¢
> Besdk
Lékare, Valbo Din

halsocentral
o 1 objekt @
[:l Notifieringar >

Daniel Berggren
@ Kvinna, 37 &r
Mask

25 /sidz

Johan Falk
Man, 35 ar
Meddelande

4 Minimera meny

G Logga ut
DEMO Environment: ¥ersion: 4.138.1
L
platform Frank Wagner O
36 4r, 19880519-2393 0
Q, stk patient >
Aktuelltbessk  Patientinfo  Biljetter  Formuldr  Matvirden  Allabesék G O m Nyt

= Startsida

idimeringar 9
[ vidimeringas s
@ Konsultationer B ONLINE BESOK (SYNKROM FAS], VALBO DIN HilL SOCENTRAL
Q) Asynkrona 5 Formuldr Riktade halsosamtal 40-aringar

Besaksdetaljer
R, Digitala kollegor (1) > Oksdetaljet
@ Linkar >
Anteckningar a
HSP13 Testperso
La D 36-Arig man som bokats in for Formular Riktade halsosamtal 40-aringar.

‘ Antal personer i ditt nuvarande hushill da du dven riknar med dig sjilv: 4

& Notifieringar > Antal barn under 18 ir: 2
e Hogsta avslutade skolgangen du genomgat: Eftergymnasi

I utbildning (ex hégskola,
Du miste ta emot bessket innan du kan starta chatten MniVerHe
) martin asi Huvudsaklig sysselsittning: Arbetar som anstalld
2 &

o Ursprungsland: Sverige
meckaing,

: Hur bedamer du ditt allminna halsatillstind: 8ra
Martin Hedlund . Har du diabetes: Nej
= o i nagon av dina foraldrar eller syskon: Hej
Har du kiirlkramp eller har du haft hjirtinfarkt eller stroke: ]
Har nigon av dina foraldrar eller syskon fére 60 rs dlder drabbats av kirlkramp,
hjsrtinfarkt eller stroke: e

Hur ofta upplever du perioder av stress: Ofta
Har du sémnsvirigheter: Ibland

Hur ar h familj: 3
Hur iir dumed din 2
Hur tillfredsstilld &r du med din situation pé fritiden: 4

BORT** Almin i _ RBker du: Jag har aldrig varit iokare

HINGSBESVAR
Martin Hedlund

Snusar 2 har aldrig varit snusare

& Minimera meny ‘Vardagsmotion, minuter per vecka: 50

Fysisk trining, minuter per vecka: 60
G Loggaut B A -

DEMO snrosmens. Varsion: 4.196.1

Journalintegration

Den journalintegration som tidigare fanns pa plats i Clinic24 for 6verforing av journalanteckning fran
Clinic24 till PMO kommer sa smaningom att finnas pa plats for journaléverféring mellan Clinic24 och
Cosmic. Tyvarr kommer funktionen inte att finnas pa plats vid produktionssattningen av Cosmic.
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