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Region Gavleborgs riktade halsosamtal med
40-aringar 2024

Denna arsrapport sammanfattar halsocentralernas verksamhet kring
riktade halsosamtal med 40-aringar 2024.

Riktade halsosamtal med 40-aringar ar en primarpreventiv befolkningsinriktad insats
som genomfdrs pa hélsocentralerna. Det dvergripande malet ar att oka befolkningens
hélsa och valbefinnande och minska insjuknande i framst hjart- och karlsjukdom och
diabetes typ 2.

Det riktade halsosamtalet genomfdérs enligt en strukturerad metodik som beskrivs i
Rutin Riktade hdlsosamtal inom Primdrvdrden, Hdélsoval Region Gdvleborg (se dven
webbsida regiongavleborg.se/halsosamtal). Avdelning Folkhalsa och Hallbarhet
ansvarar for metodutveckling, kunskapsstod, utbildning och stéd till hdlsosamordnare
samt uppféljning pa dvergripande niva i Region Gavleborg.

Uppdraget med att erbjuda 40-aringar riktade halsosamtal ingar i halsocentralernas
basuppdrag. Samtliga 40-aringar som ar listade pa en héalsocentral i Gavleborg ska
erbjudas riktade halsosamtal vid sin hélsocentral det ar de fyller 40 ar. Malsattningen &r
att deltagandet uppgar till 60 procent. Vid det riktade halsosamtalet samtalas det bl.a.
om deltagarens levnadsvanor och arftlighet och viss provtagning genomférs. Samtalet
avslutas med en personlig stjarnprofil och en eventuell atgardsplan.

Riktade halsosamtal, i form av den "svenska modellen”, genomférs idag i nagon form i
19 av Sveriges 21 regioner. Den genomfors pa vetenskaplig grund och innebar foljande:

e Verksamheten drivs integrerad i primarvarden, som en del av det ordinarie
arbetet.

e Ar befolkningsbaserad dvs. samtliga i malgruppen erbjuds deltagande vid sin
halsocentral.

e Individanpassat samtalsstdd till samtliga deltagare dar halsodialogen ar den
centrala komponenten med ett strukturerat arbetssatt som fokuserar pa
individens motivation och resurser.

e Stdds med visuella pedagogiska hjalpmedel.

e Kombinerar Iag- och hogriskstrategi.

e Baseras pa aktuell medicinsk evidens for hjart- och karlprevention.

e Har utrymme och anpassas till lokala forutsattningar.

e Kvalitetssakras av ett samordnat centralt kompetens- och metodstod.

Datainsamling

Ett frageformular (se bilaga) skickas arligen ut till hdlsosamordnarna, dvs. de personer
pa halsocentralerna som genomfor de riktade halsosamtalen. 39 av de totalt 42


https://meetings.lg.se/pdfFile/pdfFile.aspx?objectID=gVhb6FikGeE2KhGXsXQ9%2bw%3d%3d
https://www.regiongavleborg.se/halsosamtal
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halsocentralerna besvarade formularet fullstandigt. Tva av de tre som inte besvarat
frageformularet ar halsocentraler som har genomfort ett fatal riktade halsosamtal men
som inte kunnat besvara 6vriga fragor. Deltagarsiffrorna fran de halsocentralerna
kommer frén Halsosamtalswebben/KVA-kodning och andelen inbjudna grundar sig pé
genomsnittet for lanet. Den tredje halsocentralen har inte erbjudit sina listade 40-
aringar nagra riktade halsosamtal under aret. | avsnitt Struktur och process saknas svar
fran dessa tre halsocentraler.

Infor 2024 ars verksamhet infordes mojlighet att kalla 40-aringarna digitalt via
Clinic24/Min Vard Gavleborg. | det kallelseforfarandet kan inga att deltagaren fyller i
samtalsunderlaget i Min Vard Gavleborg och att data samlas i Clinic24. | de fall
halsocentralerna inte kallat digitalt har dokumentationen fortsatt skett i den externa
databasen Halsosamtalswebben. Under 2024 har saledes deltagarnas risk- och
friskfaktorer samlats i tva olika system. | dagslaget ar det inte mdjligt att fa fram den
Onskade statistiken fran Clinic24. | hdlsosamtalwebben ar det dokumenterat drygt 900
samtal fran olika halsocentraler. Da helheten inte kan sammanstéllas bedoms det i
dagslaget inte av varde att redovisa deltagarnas risk- och friskfaktorer som féregdende
arsrapporter redovisar. Rapporten begransas till att redovisa antal/andel inbjudna och
deltagare under 2024 samt andra kvalitetsmatt som hamtats in via halsosamordnarna.

Inbjudna och deltagande 40-aringar 2024

41 av lanets 42 halsocentraler erbjod riktade halsosamtal till invanare fédda 1984 i
nagon utstrackning under 2024. En hélsocentral bjod inte in till riktade halsosamtal alls
(foregaende ar var det ocksa tva, men det var inte samma halsocentral). Detta
resulterade i att 80 procent av 40-aringarna i lanet bjods in under 2024 (féregaende ar:
83 procent). Deltagandet uppgick till 58 procent av de inbjudna (féregaende ar: 61
procent). Deltagandet, sett till populationen alla personer fédda 1984, oavsett om de
blivit inbjudna eller inte, hamnade pa 47 procent (féregaende ar: 51 procent). | tabell 1
redovisas siffrorna per halsocentral.

Av de inbjudna kvinnorna deltog 61 procent och av de inbjudna mannen deltog
56 procent (foregdende ar: 59 procent av kvinnorna och 52 procent av mannen).

Tabell 1: Antal listade fédda 1984 och av dessa; antal inbjudna, andel inbjudna, antal
deltagare, andel deltagare av de inbjudna (varav kvinnor och mén) och andel deltagare i
relation till populationen 40-dringar per hdlsocentral 2024

Halsocentral Antal Antal Andel Antal Andel Varav Varav Andel
listade inbjudna inbjudna deltagare  deltagare kvinnor man deltagare av
fodda fodda av listade av av av populationen

1984 1984 inbjudna inbjudna inbjudna

Alfta 26 26 100% 22 85% 100% 71% 85%

Andersberg 85 85 100% 25 29% 39% 20% 29%

Arbra/Baldersnis 57 57 100% 25 44% 69% 34% 44%

Capio Bomhus 102 102 100% 19 19% 26% 13% 19%

Capio Brynis 112 46 41% 23 50% 48% 52% 21%

Capio Géavle 95 95 100% 54 57% 64% 48% 57%

Delsbo/Friggesund 59 59 100% 36 61% 85% 41% 61%



Fortsdttning tabell 1:

Halsocentral

Edsbyn

Eira

Falck Halsopartner
Farila/Los

Gefle lakargrupp
Gavle Strand
Hamrange
Hedesunda
Hofors
Hudiksvall
Hastaholmen

Halsingeldkarna
Harmanger
Halsocentralen City

Iggesund

Jarvso

Kilafors

Linden
Ljusdal/Ramsjo
Ockelbo

Oxtorget
Praktikertjanst Bollnas
Praktikertjanst Voxnadalen
Premicare Bergsjo
Premicare E-center
Premicare Varvet
Sandviken Norra
Sandviken Sédra
Storvik

Stromsbro

Satra

Soéderhamn
Soderhamnsfjarden
Sodertull

Valbo

Summa

Antal
listade
fodda
1984
74

102
128
42
66
91
30
29
73
180
69
51

147
26
41
30
18
107
43
40
213

40
46
51
139
142
56
150
83
53
57
101
122
3198

Antal
inbjudna
fodda
1984
73

102
33
42
66
91
g*
29
73
180
69
51

147
23
41
25
18

107
43
40
21
22
24

51
105
142

56
150

81

53

57
19*

61

2574

Andel
inbjudna
av listade

99%
100%
26%
100%
100%
100%
30%
100%
100%
100%
100%
100%

100%
88%
100%
83%
100%
100%
100%
100%
10%
100%
60%
0%
100%
76%
100%
100%
100%
98%
100%
100%
19%
50%
80%

* Ej bekrdftade uppgifter, berdknat pa ett snittvirde

Antal
deltagare

56
74

32
49
40

52
110
38
26

82
16
25
12

61
31

16
17
16

34
57
100
29
71
66
37
a4

45
1494
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Andel
deltagare
av
inbjudna
77%

73%
18%
76%
74%
44%
56%*
48%
71%
61%
55%
51%

56%
70%
61%
48%
50%
57%
2%
23%
76%
71%
67%

67%
54%
70%
52%
47%
81%
70%
77%
58%*
74%
58%

Varav
kvinnor
av
inbjudna
79%

62%
12%
76%
62%
43%*
50%*
38%
63%
67%
59%
52%

60%
88%
70%
73%
63%
58%
89%
28%
70%
70%
60%

74%
45%
73%
58%
49%
83%
72%
76%
60%*
76%
61%

Varav
man
av
inbjudna
75%

83%
25%
76%
88%
45%*
60%*
56%
80%
55%
53%
50%

51%
60%
52%
29%
40%
56%
60%
18%
82%
83%
71%

61%
63%
68%
47%
46%
80%
68%
78%
56%
2%
56%

Malet ar att 100 procent av 40-aringarna ska bjudas in och att 60 procent ska delta.
2024 ars antal inbjudna och deltagande ar lagre an foregaende ar. Att ett flertal

halsocentraler endast bjudit in ett fatal av sina listade 40-aringar och en halsocentral

inte alls bjudit in ger féljdverkningar pa totalsummeringen och innebar att Region

Andel
deltagare av
populationen

76%
73%
5%
76%
74%
44%
17%
48%
71%
61%
55%
51%

56%
62%
61%
40%
50%
57%
72%
23%
8%
77%
40%
0%
67%
41%
70%
52%
47%
80%
70%
77%
11%
37%
47%
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Gavleborg inte kunnat erbjuda jamlik vard pa lika villkor. Sett till deltagandet for de
som blivit inbjudna missades malet med tva procent.

De offentligt drivna halsocentralerna bjod in 89 procent och fick en deltagarandel pa 60
procent av inbjudna (53 procent av populationen 40-aringar).

De privatdrivna halsocentralerna bjod 69 procent och fick en deltagarandel pa 55
procent av inbjudna (38 procent av populationen 40-aringar).

| figur 1 redovisas andelen inbjudna och deltagare under aren 2015-2024. Det var en
storre nedgang av inbjudningar och deltagande under pandemiaren 2020 och 2021.
Dock har en del halsocentraler under 2021-2023 arbetat ikapp 2020-2022 ars 40-
aringar, vilket inte redovisas har eftersom det saknas kompletterande data. Darmed &r
2020-2022 ars siffror i underkant med det faktiska utfallet.

Figur 1: Andel inbjudna och andel deltagare i Gévleborgs riktade hdlsosamtal 2015-2024

100%
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60% \A\/ —
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= Andel inbjudna
= Andel deltagare av inbjudna
Andel deltagare av populationen

Struktur och process

Nedan redovisas svar fran de 39 halsocentraler som besvarat frageformularet
fullstandigt.

Hélsosamordnaren

Enligt rutinen for Gavleborgs riktade halsosamtal ska halsosamordnaren ha minst tre
ars hogskole-/universitetsutbildning (eller motsvarande) inom halso- och sjukvard,
foretradesvis distriktsskoterska eller sjukskoterska, men aven lakare, dietist,
arbetsterapeut och fysioterapeut, samt exempelvis hdlsopedagog eller idrottsvetare kan
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ha riktade halsosamtal. De ska aven ha utbildning i motiverande samtal eller liknande
samtalsmetod. Antalet hdlsosamordnare som genomférde riktade halsosamtal 2024
uppgick till 54 personer. Majoriteten var sjukskoterskor (15 st), distriktskoterskor (18 st)
och fysioterapeuter (12 st). Halsosamtalen genomfordes aven av halsovetare (6 st) och
underskoterskor (3 st). 48 av de 54 halsosamordnarna har genomgatt minst en 2-
dagars grundutbildning i motiverande samtal (Ml).

Inbjudan och paminnelser

Alla 39 halsocentraler uppgav att halsosamtalet utgar fran rutinen. Dock uppger en
halsocentral, som valt att bjuda in de flesta digitalt, att de inte erbjudit de som inte
fanns registrerade i Clinic24/Min Vard Gavleborg en férbokad tid i sin brevinbjudan,
utan uppmanat 40-aringen att sjalv boka sin tid, vilket inte ar enligt rutinen.

Elva hélsocentraler uppger att de bjuder in via brevkallelse med férbokad tid. Tva
halsocentraler uppger att de endast bjudit in digitalt via Clinic24 (dock behdvs det, till
de 40-aringar som inte é&r eller vill bli registrerade i Min Vard Gavleborg eller pa annat
satt inte kan nas digitalt, skickas brevinbjudan). Tre halsocentraler har ringt och bjudit
in och darefter skickat samtalsunderlag, digitalt eller brevledes. Majoriteten har anvant
en blandning av dessa inbjudningsférfaranden under aret, vilket ocksa har
rekommenderats utifran att metoden att bjuda in digitalt varit under inférande och
behdver utvarderas. Dartill kan och kommer inte alla 40-aringar att kunna nas digitalt
via Min Vard Gavleborg dit kallelsen skickas fran Clinic24.

Sa har svarade nagra av de som angett att de kallat pa varierande satt:

— De flesta inbjudningar via Clinic24, till de som har registrerat sig i Min Vard
Gavleborg, enstaka brevkallade till de som ej ar digitala.

— Jag skickade digital kallelse, sdg att manga uteblev, borjade ringa ocksa och fick
en battre foljsamhet.

— | forsta hand via telefon, i andra hand via brevkallelse. Har dven testat bjuda in
via Clinic24, ingen anvande sin bokningsbiljett.

— Enkat skickats ut via Clinic24 till de flesta efter dverenskommelse och tid annars
kallelse och samtalsunderlag via brev.

— Skickat erbjudande till dem som inte har svarat per telefon.

— Valkomstbrev skickades till samtliga med uppmaning att registrera sig i Clinic24
for digital inbjudan. De som registrerat sig fatt inbjudan via Clinic24, évriga via
brev.

— | forsta hand via telefon (23 svarade, 21 kom, 2 tackade nej) i andra hand via
brevkallelse (20 inbjudna, 10 kom, 10 avbokade/uteblev). Provade att bjuda in
via Clinic24, ingen anvande sin bokningsbiljett.

— 271 inbjudna via Clinic24-biljetter varav 9 biljetter utnyttjades. Resterande (84)
kallats via brev eller telefon och statistik har inte forts pa fordelning. Av dessa
kallade deltog 48 st.

Samtalsunderlaget kan skickas ut antingen med brevkallelsen eller digitalt via
Clinic24/Min Vard Gavleborg. 26 hélsocentraler har skickat den med brevkallelsen. Sju
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halsocentraler har skickat den digitalt och sex har varierat hur samtalsunderlaget
skickats ut.

Paminnelser ar inte obligatoriska, men gors ibland anda. 35 av de 39 halsocentralerna
svarade Ja eller Delvis pa fragan om de inbjudna har fatt en paminnelse innan besoket.
Detta gjordes via sms. 28 halsocentraler svarade ocksa Ja eller Delvis pa om att de
erbjudit uteblivna 40-aringar en ny tid. Detta gjordes via oftast genom telefonkontakt,
eller brevledes, antingen med ny kallelse eller med information att hora av sig om ny
tid vid intresse. Nagra tog digital kontakt eller skickade en ny digital inbjudan.

| och med att det under 2024 funnits manga skilda satt att bjuda in pa gar det inte att
jamfora deltagandet pa de halsocentraler som skickat sms-paminnelser innan besoket
eller for de som erbjudit en ny tid till de uteblivna 40-aringarna.

Erbjuder mer utéver vad som ingar metoden

Grundprogrammet innehaller méatning av midjematt, langd och vikt (fér berdakning av
BMI), blodtryck samt provtagning av p-glukos. For deltagare som har en eller fler
riskfaktorer for hjartkarlsjukdom ingar aven provtagning av blodfetter. Sedan
sommaren 2024 ingar aven att erbjuda minispirometri (COPD-6) till rokare och fore
detta rokare.

Sju halsocentraler utdkar insatserna med att erbjuda kolesterolprov till alla deltagare
(Arbra, Baldersnas, Delsbo/Friggesund, Gefle lakargrupp, Oxtorget, Bollnas,
Voxnadalen) och tva erbjuder konditionstest (Andersberg, Delbo/Friggesund).

Dokumentation

23 halsocentraler uppgav att de dokumenterade halsosamtalen i den externa
databasen Halsosamtalswebben, sex halsocentraler uppgav att de delvis
dokumenterade dar.

Atta halsocentraler uppgav att de dokumenterade hilsosamtalen i Clinic24, nio
halsocentraler uppgav att de delvis dokumenterade dar.

Anvandande av material

Rutin och rekommenderat egenvardsmaterial anvandes och upplevdes
tillfredsstallande av alla halsocentraler (tva svarade Delvis). Kommentarer som gavs:

— Saknar "Matpyramiden" i folder eller i miniformat.

—  Onskar mer varierande material, t ex kostrad utéver Livsmedelsverkets
rekommendationer. Finns dven mycket annan forskning inom kostvanor. Galler
aven traning.

— Alkoholinformation.
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Om mer stod onskas for genomforande av riktade

halsosamtal

26 halsocentraler onskar inte mer stod for att genomfora riktade halsosamtal. Tolv
halsocentraler svarade att de dnskar mer stod med féljande kommentarer:

— Bra med traffar dar man kan stélla fragor och diskutera for att bli mer bekvam
och kanna sig mer uppdaterad kring tex kost etc.

— Mer forelasningar i de olika @mnena hade varit uppskattat.

— Mer foreldsning om levnadsvanor, dven i sjalva radgivningen kring
levnadsvanor, fortldpande.

— Mer utbildning pd genomférande av samtal, samt mer info ang vart man kan
hanvisa pat efter ett besok.

— Stod kost; patienten kan vara vegetarian eller vegan.

—  Onskvart med mer minispirometriutbildning

— Alkoholfragor.

— Ev for dokumentation i Clinic24.

— Onskar g& MI, da jag ar ny.

— Ytterligare kollega som genomfér halsosamtal vid halsocentral, bemanning i
nulaget otillracklig for att kunna slutféra samtliga 40 aringar.

Ovriga kommentarer

Kommentarerna som inkommer beaktas i det fortsatta utvecklingsarbetet:

— Minskad arbetsbelastning administrativt for oss hdlsosamordnare genom
Clinic24.

— Valdigt fa som bokade tid via MVG, dock visste vi ju inte da att formularet hade
en tidsgrans.

— Clinic24 skulle tankbart kunna forenkla och effektivisera 40 arssamtalen, digitala
40 arssamtal skulle vara positivt men ar inte genomférbart da matvarden ocksa
ska tas pa 40 aringarna.

— Vi har haft farre uteblivna i ar jamfort med tidigare ar tack vare att de fatt valja
tid sjalv i Clinic24. Misstanker dock att antalet genomférda samtal ar lagre an
tidigare ocksa.

— Nojd med att ha erbjudit alla, finns en férdel med att ringa.

— Talipider mer frekvent an vad vi gor generellt efter hdlsosamtal?

— Att bokning for hdlsosamtal skall ha en annan fargkod an évriga nybesék som
pat kan boka via natet i Cosmic. | PMO har bade nyb hos ft och tid for
halsosamtal haft samma fargkod.

Utover detta anger nagra halsocentraler att de haft svarigheter med
bemanningssituationen som gjort att de behovt prioritera annat och darfor inte kunnat
erbjuda alla 40-aringar sitt halsosamtal. De uppger att de ska forsdka ateruppta
hadlsosamtalen sa fort de blir tillrackligt bemannade.
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2025-03-21/Sara Sjolin
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Bilaga - Underlag till arsrapport fér Region Gavleborgs riktade hidlsosamtal 40-
aringar 2024

Riktade hidlsosamtal 40-aringar 2024

Formularet besvaras via https://www.regiongavleborg.se/rapporthalsosamtal

Vivill ha in ett svar fran varje halsocentral. Har du halsosamtal pa fler an en halsocentral
— skicka in ett svar for varje halsocentral. Ar ni fler som utfér halsosamtalen, samordna
er och skicka in ett gemensamt svar.

Halsocentral
Uppgiftslamnare - namn

1.Antal listade (aktivt/tilldelade) 40-aringar (fédda 1984) pa halsocentralen
_____stvarav

____st kvinnor

_____stman

2. Antal 40 aringar som erbjudits halsosamtal
_____stvarav

____st kvinnor

______stman

3. Antal 40-aringar som deltagit i hdlsosamtal
st varav

____st kvinnor

__ stman

4 a. Halsosamtalet utgar fran rutinen for riktade hdlsosamtal?
Ja

Nej

Delvis

4 b. Om delvis, beskriv avsteg

5 a. Erbjudande om halsosamtal till personer fodda 1984 har skett (fler alternativ kan
valjas)

Brev med forbokad tid

Via Clinic24

Ringt och bjudit in

Varierande/annat/olika satt

5 b. Om varierande/annat/olika satt for inbjudan har anvants, beskriv hur (ange garna
antal som skett via de olika formerna av inbjudan och om ni har koll pa

deltagarandelen vid respektive olika inbjudan)

5 c. Samtalsunderlaget har skickats till 40-aringen via


https://www.regiongavleborg.se/rapporthalsosamtal
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Brev
Clinic24
Varierande/annat/olika satt

6 a. De inbjudna har fatt en paminnelse innan besoket
Ja

Nej

Delvis

6 b. De som fatt en paminnelse innan besodket: Hur har de fatt paminnelsen? (Fler
alternativ kan valjas)

SMS

Telefonkontakt

Brev

Annat satt

7 a. Uteblivna 40-aringar har erbjudits en ny tid (ej avbokade)?
Ja

Nej

Delvis

Har inte haft nagra uteblivna

7 b. De som erbjudits ny tid: Hur har ny tid erbjudits?

8 a. | grundprogrammet ingar p-glukos, blodtryck, langd/vikt, midjematt och sedan
sommaren 2024 spirometri till rokare/fore detta rokare. Lipidprofil tas om deltagaren
uppvisar riskfaktorer for hjartkarlsjukdom. Erbjuds nagot mer utéver
grundprogrammet?

Nej

Kolesterolprov till alla

Annat

8 b. Om annat, vad erbjuds?

9. Halsosamtalet dokumenteras i Halsosamtalswebben (Samtalsunderlag samt
matvarden)

Ja

Nej

Delvis

10. Halsosamtalet dokumenteras i Clinic24? (Samtalsunderlag samt matvarden)
Ja

Nej

Delvis
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11. Anvands rekommenderat informations- och egenvardsmaterial? (Material som
bland annat finns pa hemsidan)
Ja
Nej
Delvis

12 a. Ar rutin, informations- och egenvardsmaterial tillfredsstallande?
Ja

Nej

Delvis

12 b. Om rutin, informations- eller egenvardsmaterial inte ar tillfredsstallande. Vad mer
behovs?

13 a. Onskar du mer stéd fér genomférandet av riktade hilsosamtal?
Ja
Nej

13 b. Om ja, vad onskar du mer av?

14. Antal personer pa halsocentralen som utfér hdlsosamtal st

15. Foljande yrkeskategorier genomfor halsosamtal pa din halsocentral:
Distriktsskoterska

Sjukskoterska

Underskoterska

Fysioterapeut

Arbetsterapeut

Halsovetare

Annan yrkeskategori

16. Antal av de som utfor halsosamtal som gatt grundutbildning i MI? st

17. Ovriga kommentarer (ex om ni arbetat ikapp féregédende ars samtal,
forbattringsforslag i Clinic24 eller ndgot helt annat)




