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Region Gavleborgs riktade halsosamtal med
40-aringar 2025

Denna arsrapport sammanfattar arbetet med riktade hdlsosamtal med 40-aringar i
Region Géavleborg under 2025. Aret priglades av ett omfattande inférande av
journalsystemet Cosmic, variationer i bemanning samt skiftande lokala forutsattningar.
Delegeringsuppdrag till Halsotorget har paverkat férutsattningarna foér att genomféra
halsosamtalen enligt ordinarie planering.

Flera privata halsocentraler har inte haft mgjlighet att genomféra nagra halsosamtal
alls, eller endast ett mycket begrédnsat antal. Eftersom Halsotorget dvertog ansvaret for
halsosamtalen vid offentligt drivna halsocentraler forst i juli 2025 saknas fullstandig
statistik for hela aret. Det finns darmed ingen statistik fran offentligt drivna
hélsocentraler for det forsta halvaret 2025.

Inledning

Riktade halsosamtal med 40-aringar ar en primarpreventiv och befolkningsinriktad
insats som genomfdrs pa halsocentralerna. Det Overgripande malet ar att starka
befolkningens halsa och valbefinnande samt att minska insjuknandet i framfor allt
hjart- och karlsjukdom samt typ 2-diabetes. Syftet ar att erbjuda deltagarna kunskap,
motivation och vid behov uppfdljning for att skapa forutsattningar for forbattrade
levnadsvanor och minskad framtida sjukdomsrisk.

| hdlsosamtalen uppmarksammas levnadsvanor (fysisk aktivitet, matvanor, alkohol och
tobak), biologiska riskfaktorer (blodtryck, blodfetter, blodsocker, vikt och bukfetma),
livssituation, psykisk halsa samt arftlighet. Arbetet kraver medicinsk kompetens och
formaga att genomfdra personcentrerade och motiverande samtal.

Det riktade halsosamtalet genomfors enligt en strukturerad metodik som beskrivs i
Rutin Riktade hdlsosamtal inom Primdrvdrden, Hélsoval Region Gdvleborg (se dven
webbsida regiongavleborg.se/halsosamtal). Avdelning Strategi, finansiering och
folkhalsa ansvarar for metodutveckling, kunskapsstod, utbildning och stod till
hadlsosamordnare samt uppféljning pa évergripande niva i Region Gavleborg.

Uppdraget ingar i halsocentralernas basuppdrag och samtliga 40-aringar som ar listade
pa en halsocentral i Gavleborg ska erbjudas riktade halsosamtal det ar de fyller 40 ar.
Malnivan ar ett deltagande pa 60 procent.

Riktade halsosamtal enligt den sa kallade svenska modellen genomfors i dag i nagon
form i 19 av Sveriges 21 regioner. | manga regioner erbjuds samtal vid 40, 50, 60 och 70


https://meetings.lg.se/pdfFile/pdfFile.aspx?objectID=gVhb6FikGeE2KhGXsXQ9%2bw%3d%3d
https://www.regiongavleborg.se/halsosamtal
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ars alder, vilket ger en storre folkhalsoeffekt. Region Gavleborg erbjuder i dagslaget
endast samtal for 40-aringar.

Arbetet genomfors pa vetenskaplig grund och innebar féljande:

e Verksamheten ar integrerad i primarvarden som en del av det ordinarie arbetet.

e Den ar befolkningsbaserad, det vill séga samtliga i malgruppen erbjuds
deltagande vid sin halsocentral.

e Individanpassat samtalsstod ges till samtliga deltagare, dar halsodialogen ar
den centrala komponenten och arbetssattet fokuserar pa individens motivation
och resurser.

e Arbetet stdds av visuella pedagogiska hjalpmedel.

e Lag- och hogriskstrategi kombineras.

e Insatsen baseras pa aktuell medicinsk evidens for hjart- och karlprevention.

e Arbetet anpassas till lokala forutsattningar.

o Kvalitetssakring sker genom ett samordnat centralt kompetens- och metodstdd.

Datainsamling

Ett frageformular (se bilaga) skickades till hdlsosamordnare pa privata halsocentraler
samt till vardenhetschef vid Halsotorget. Svaren ligger till grund for redovisningen av
antal inbjudna och deltagare under 2025.

| dagslaget ar det inte mgjligt att ta fram deltagarnas risk- och friskfaktorer, eftersom
rapporter inte kan tas ut fran Clinic24. Rapporten begrédnsas darfor till att redovisa antal
och andel inbjudna samt deltagare under 2025.

Inbjudna och deltagande 40-aringar
Privata hdlsocentraler

Genomfdrandet varierade stort mellan olika halsocentraler. Paverkan fran inférandet av
Cosmic, bemanningsbrist och en forskjuten uppstart av inbjudningar till 40-arssamtalet
medforde att flera halsocentraler inte kunde erbjuda nagra samtal alls under aret. Vissa
halsocentraler kunde endast erbjuda halsosamtal till en del av sina listade 40-aringar.
Sammantaget uppnaddes varken malet att 100 procent av 40-aringarna ska bjudas in
eller malnivan for deltagande pa 60 procent.

e Andelen inbjudna varierade fran 0 till 100 procent.

e Deltagandet varierade kraftigt, fran inga genomforda samtal till 6ver 50 procent
av de inbjudna.

e Flera hdlsocentraler startade arbetet forst under hosten, vilket begransade
antalet mojliga samtal under aret.
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Halsotorget — uppdrag

Under 2025 gavs Halsotorget i uppdrag att genomfoéra riktade halsosamtal med
40-aringar i syfte att avlasta de offentligt drivna halsocentralerna under
implementeringen av journalsystemet Cosmic. Fran och med juli 2025 ansvarade
Halsotorget for genomférandet av riktade halsosamtal med 40-aringar vid Region
Gavleborgs offentligt drivna halsocentraler.

Till foljd av detta ar statistiken for 2025 ofullstandig och omfattar endast perioden efter
att Halsotorget pabdrjat genomforandet. Nagon samlad statistik for det forsta halvaret
2025 finns darfor inte tillganglig for offentligt drivna halsocentraler

Bakgrund till uppdraget
Beslut enligt hélso- och sjukvardsnamnden 2024-01-23, § 8:

e Ansvaret for de riktade halsosamtalen flyttades till Halsotorgen under 2025.

e Uppdraget tradde i kraft i juli, vilket innebar att 40-aringar fddda januari—juni
inte fick nagot halsosamtal, om de inte sjdlva tog kontakt.

e Halsocentralerna faktureras for samtalsdelen; detta erbjudande galler aven
privata vardgivare. Inga privata vardgivare har valt att nyttja erbjudandet.

e De riktade halsosamtalen genomfors huvudsakligen digitalt; i undantagsfall
fysiskt, motsvarande cirka ett tiotal individer.

e Halsotorgen bjod in 100 procent av de listade 40-aringarna vid offentligt drivna
halsocentraler under perioden juli-december.

e Deltagandet bland de inbjudna uppgick till 69 procent.

Halsotorget har dven tagit emot 40-aringar listade pa privata halsocentraler. Dessa
besok ingar inte i statistiken nedan och Halsotorget har inte erhallit ersattning for dessa
samtal.

Tabell 1: Antal listade fédda 1985 och av dessa; antal inbjudna, andel inbjudna, antal
deltagare, andel deltagare av de inbjudna (varav kvinnor och méan) och andel deltagare
i relation till populationen 40-aringar per privata halsocentraler och inbjudningar fran
Halsotorg 1 juli-31 december 2025. Uppgift om kon bland inbjudna saknas for vissa
vardgivare. Kon redovisas darfor inte i summerande statistik.

Privata Halsocentraler Antal Antal Andel Antal Andel Varav Varav Andel
listade inbjudna inbjudna | deltagare | deltagare | kvinnor maén deltagare av
fodda fodda av listade av av av populationen

1985 1985 inbjudna | inbjudna | inbjudna

Capio Brynas hc 107 39 36 % 29 74 % 19 20 27 %

Capio Gavle hc 0 0 0 0

Capio Bomhus 78 78 100 % 27 35% 19 8 35%

Halsocentralen City 141 76 54 % 36 47 % 40 36 26 %

Eira hdlsocentral ptj 0 0 0 0

Praktikertjanst Bollnas 222 75 34 % 44 59 % 19 25 20 %

Praktikertjanst Voxnadalen 0 0 0 0
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Harmanger hc 50 42 84 % 17 41 % 20 22 34 %
Halsingeldkarna

Hastaholmens hc 82 78 95 % 42 54 % 38 39 51 %
Falck Halsopartner - 0 - 0 - 0 0 -
Premicare Bergsjo 30 17 57 % 8 47 % 7 10 27 %
Premicare e-center - 0 - 0 - 0 -
Oxtorget hc - 0 - (1] - 0 -
Séderhamnsfjardens hc - 0 - 0 - 0 -
Halsocentralen Sjostaden 41 15 37 % 12 80 % - - 29 %
AB

Halsotorg 919 919 100 % 632 69 % 306 326 69 %
1 juli - 31 december

Summa 3338 1339 40% 847 63% - - 25%
1 januari-31 december

| figur 1 redovisas andelen inbjudna och deltagare under aren 2016-2025. Under
pandemiaren 2020 och 2021 skedde en tydlig nedgang i bade antalet inbjudningar och
deltagandet. Samtidigt har vissa halsocentraler under perioden 2021-2023 arbetat
ikapp med halsosamtal for 40-aringar fran aren 2020-2022. Detta redovisas inte i
statistiken, da kompletterande data saknas. Darmed ar siffrorna for aren 2020-2022
underskattade i forhallande till det faktiska utfallet.

For 2025 redovisas heller inte antal inbjudna och andel deltagare fran offentligt drivna
halsocentraler under det forsta halvaret (januari—juni). Med utgangspunkt i statistiken
for arets andra halft uppgar andelen inbjudna till 80 procent, andelen deltagare av de
inbjudna till 63 procent samt andelen deltagare av populationen till 51 procent.

Figur 1: Andel inbjudna och andel deltagare i Gavleborgs Riktade halsosamtal med 40-
aringar 2016-2025
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Inbjudningar

Enkatsvaren visar att halsocentralerna och Halsotorget generellt foljer rutinerna for hur
inbjudningar till 40-arssamtalet ska ske. Samtidigt framkommer det att arbetssatten
skiljer sig at nar det galler hur inbjudningar skickas ut, hur manga paminnelser som
gors samt hur uteblivna besok hanteras.

Inbjudningsmetoder:

e brev med forbokad tid

o telefonkontakt

e Clinic24

e kombination av metoder

Telefoninbjudan lyfts ofta fram som sarskilt effektiv for att minska antalet uteblivna
besok, sarskilt i verksamheter med begréansad tillgang till tider. Clinic24 anvands framst
av de med hog digital mognad, medan andra varierar sin metod beroende pa
resurstillgang och patientgruppens behov. Samtalsunderlaget har skickats till 40-
aringen via brev och Clinic24. Halsotorg har i enstaka fall anvant 1177 och e-tjansterna
for detta andamal.

Paminnelser

Anvandningen av paminnelser skiljer sig tydligt at:

e Flera halsocentraler och Halsotorg anvande SMS-paminnelser.

o Nagra halsocentraler upplevde att brev med férbokad tid fungerar déligt och
foljde darfor upp med telefonsamtal.

o Vissa skickade inga paminnelser alls pa grund av tids- och resursbrist.

Genomforande av samtalen

e Nastan alla samtal genomfordes fysiskt pa halsocentralerna.

e Grundprogrammet foljdes i stort pa halsocentralen, med viss minskning av
spirometri i slutet av aret pa grund av personalbrist.

e Nagon halsocentral erbjod kolesterolprov till samtliga 40-aringar.

e Pa Halsotorget genomfordes samtalen till storsta delen digitalt. Ett tiotal
individer 6nskade fysiska samtal och fick detta.

e Halsotorget gor avsteg fran metoden i och med att blodprov (p-glukos och
kolesterol) tas pa indikation pa halsocentral. Blodtryck, langd/vikt, midjematt tas
av deltagaren sjalv.

Dokumentation
Dokumentationen varierade:

e Vissa halsocentraler dokumenterade inte alls i Clinic24, ofta pa grund av digitala
hinder eller tidsbrist.
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e Halsotorget dokumenterar i bade Clinc24 och Cosmic.

Material, stod och kompetens

e De flesta hédlsocentraler och Halsotorget anvander det rekommenderade
informations- och egenvardsmaterialet.

o Materialet upplevs som tillfredsstéllande och andamalsenligt.

e Nastan inga halsocentraler efterfragar ytterligare metodstod — de huvudsakliga
hindren handlar i stallet om organisatoriska faktorer.

e En halsocentral uttrycker behov av mer utbildning kring provsvar.

o De flesta enheter har en eller tvd personer som genomfor halsosamtalen, vilket
gor verksamheten sarbar vid franvaro.

o Yrkesgrupper som genomfér samtalen pa halsocentralerna ar framst
sjukskoterskor och distriktsskdterskor, men aven fysioterapeuter,
rehabkoordinatorer och héalsovetare forekommer.

e P& Halsotorget utfors samtalen av halsopedagoger.

o Nastan all personal pa halsocentralerna har grundutbildning i motiverande
samtal (M), och samtliga pa Halsotorget har bade grund- och
fordjupningsutbildning i M.

Hantering av uteblivna besok

De flesta halsocentraler erbjuder inte ny tid till deltagare som uteblivit. Dar ny tid ges
sker detta vanligtvis via telefonkontakt. Begransad personalstyrka och hég
arbetsbelastning anges som huvudskal till att nya tider inte kan erbjudas regelbundet.
Halsotorget erbjuder ny tid pa samma satt som vid tidigare bokning.

Sammanfattning av 6vriga kommentarer
Trots arets utmaningar uttrycker manga att halsosamtalen fungerar val och ger stor
nytta nar de genomférs. Flera lyfter att samtalen ar:

e meningsfulla

e viktiga i det halsoframjande arbetet pa halsocentralen

e uppskattade av deltagarna

e ett bidrag till att forebygga bade hjart- och karlsjukdom och psykisk ohélsa

Utvecklingsonskemal

o fler natverkstraffar och mojligheter till kunskapsutbyte

o forbattringar i Clinic24

e sluta att dubbeldokumentera matvarden i Clinic24 och Cosmic

e en langre tidsperiod for att kunna genomféra samtal med dem som inte
deltagit under aret



Arsrapport « Avdelning Strategi finansiering och folkhélsa « 7
Bilaga - Underlag till arsrapport for Region Gavleborgs riktade hilsosamtal med
40-aringar 2025

Halsocentral/Halsotorg
Uppgiftslamnare - namn

1.Antal listade (aktivt/tilldelade) 40-aringar (fédda 1985) pa halsocentralen
______stvarav

st kvinnor

_____stman

2. Antal 40 aringar som erbjudits halsosamtal
__ stvarav

st kvinnor

_____stman

3. Antal 40-aringar som deltagit i hdlsosamtal
st varav

____st kvinnor

___stman

4 a. Halsosamtalet utgar fran rutinen for riktade hdlsosamtal?
Ja

Nej

Delvis

4 b. Om delvis, beskriv avsteg

5 a. Erbjudande om halsosamtal till personer fodda 1985 har skett (fler alternativ kan
valjas)

Brev med forbokad tid

Via Clinic24

Ringt och bjudit in

Varierande/annat/olika satt

5 b. Om varierande/annat/olika satt for inbjudan har anvants, beskriv hur (ange garna
antal som skett via de olika formerna av inbjudan och om ni har koll pa
deltagarandelen vid respektive olika inbjudan)

5 c. Samtalsunderlaget har skickats till 40-aringen via
Brev

Clinic24

Varierande/annat/olika satt

6 a. De inbjudna har fatt en paminnelse innan besoket
Ja
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Nej
Delvis

6 b. De som fatt en paminnelse innan besdket: Hur har de fatt paminnelsen? (Fler
alternativ kan valjas)

SMS

Telefonkontakt

Brev

Annat satt

7 a. Uteblivna 40-aringar har erbjudits en ny tid (ej avbokade)?
Ja

Nej

Delvis

Har inte haft nagra uteblivna

7 b. De som erbjudits ny tid: Hur har ny tid erbjudits?

8 a. | grundprogrammet ingar p-glukos, blodtryck, langd/vikt, midjematt och sedan
sommaren 2024 spirometri till rékare/fére detta rokare. Lipidprofil tas om deltagaren
uppvisar riskfaktorer for hjartkarlsjukdom. Erbjuds ndagot mer utéver
grundprogrammet?

Nej

Kolesterolprov till alla

Annat

8 b. Om annat, vad erbjuds?

9. Halsosamtalet dokumenteras i Clinic24? (Samtalsunderlag samt matvarden)
Ja

Nej

Delvis

10. Anvands rekommenderat informations- och egenvardsmaterial? (Material som
bland annat finns pa hemsidan)

Ja

Nej

Delvis

11 a. Ar rutin, informations- och egenvardsmaterial tillfredsstéllande?
Ja

Nej

Delvis

11 b. Om rutin, informations- eller egenvardsmaterial inte ar tillfredsstallande. Vad mer
behovs?
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12 a. Onskar du mer stéd fér genomférandet av riktade hilsosamtal?
Ja

Nej

12 b. Om ja, vad 6nskar du mer av?

13. Antal personer pa héalsocentralen som utfér halsosamtal st

14. Foljande yrkeskategorier genomfor hdlsosamtal pa din halsocentral:
Distriktsskoterska

Sjukskoterska

Underskoterska

Fysioterapeut

Arbetsterapeut

Halsovetare

Annan yrkeskategori

15. Antal av de som utfor halsosamtal som gatt grundutbildning i MI? st

16. Ovriga kommentarer (ex om ni arbetat ikapp féregédende ars samtal,
forbattringsforslag i Clinic24 eller ndgot helt annat)




