Oppha jamférelser inom
socialtjansten i Gavleborgs lan 2018



Tillganglighet

Tillgénglighet | Vantetid for
utanfor personligt Arbetsmarknadsinsatser Radgivning
kontorstid besok
Socialjour med| Genomsnittlig |Erbjuder minst |[Erbjuder minst Erbjuder
socionomer | vantetidtill | en kommunal | en kommunal enklare
alladagarhela| nybesok ar arbets- arbets- hushalls-
dygnet max 14 dagar | marknads- marknads- ekonomisk
insats inom | insats till alla radgivning
en manad till |personer 6ver
alla personer 24 ar
18-24 ar
Bollnas JA JA JA DELVIS
Gavle JA _ DELVIS DELVIS
Hofors JA JA JA JA
Hudiksvall JA JA DELVIS DELVIS JA
Ljusdal JA JA DELVIS DELVIS JA
@_ JA JA DELVIS JA
Ockelbo JA JA DELVIS DELVIS JA
Ovanaker JA JA JA
Sandviken JA DELVIS JA
Soderhamn JA DELVIS DELVIS JA
Gavleborgs lan 90 80 30 20 70
Riket 83 90 33 27 79




Helhetssyn och samverkan 1/3

Bollnas

Géavle

Intern samordning i enskilda drenden

Aktuell rutin
for
samordning
mellan
Missbruk och
Ekonomiskt
bistand

Aktuell rutin
for
samordning
mellan
Socialpsykiatri
och
Ekonomiskt
bistand

Hofors

JA

Hudiksvall
Ljusdal

Nordanstig
Ockelbo

Ovanaker
Sandviken

Séderhamn

Gavleborgs lan

50

Aktuell rutin
for
samordning
mellan Barn
och unga och
Ekonomiskt
bistand

Aktuell rutin
for
samordning
mellan LSS
(barn och
vuxen) och
Ekonomiskt
bistand

Aktuell rutin
for
samordning
mellan
Kommunala
arbets-
marknads-
insatser och
Ekonomiskt
bistand

30

Riket

74

58




Helhetssyn och samordning 2/3

Hofors
Hudiksvall

Extern samverkan i enskilda darenden

Aktuell
overens-
kommelse om
samverkan
mellan Arbets-
formedlingen
och

Ekonomiskt
bistand

Aktuell
overens-
kommelse om
samverkan
mellan
Forsakrings-
kassan och
Ekonomiskt
bistand

Aktuell
overens-
kommelse om
samverkan
mellan
Primarvard
och
Ekonomiskt
bistand

Aktuell
Overens-
kommelse om
samverkan
mellan Vuxen-
psykiatri och
Ekonomiskt
bistand

Ljusdal

JA

Nordanstig
Ockelbo

Ovanaker

Sandviken

Séderhamn

Gavleborgs lan

30

20

30

30

JA, MED VISSA

JA, MED VISSA

Aktuell
overens-
kommelse om
samverkan
med bostads-
foretag/hyres-
vardari
enskilda
arenden

20

Riket

41

30

27

29

30




Helhetssyn och samordning 3/3

Extern
samverkan
Aktuell
overens-
kommelse om
samverkan
med bostads-
foretag/hyres-
vardar pa
overgripande
niva
Bollnas
Gavle
Hofors
Hudiksvall
Ljusdal
Nordanstig
Ockelbo
Ovanaker
Sandviken JA, MED VISSA
Soéderhamn
Géavleborgs lan 10

Riket 34




Kunskapsbaserad verksamhet

Hofors
Hudiksvall

Nordanstig
Ockelbo

Ovanaker

Sandviken
Soéderhamn

Géavleborgs lan

Handlaggarnas [Handldggarnas| Strukturerad
kompetens- | agerande vid | utrednings-
utveckling indikation pa mall
vald
Aktuell samlad| Aktuellt rutin | Strukturerad
plan for vid indikation | utrednings-
handlaggarnas paatten mall som
kompetens- | vuxen utsatts | inkluderar
utveckling forvald barns situation

20

30

anvandsi alla
utredningar

DELVIS
DELVIS

70

Riket

46

59

62




Kunskapsbaserad verksamhet 1/2

Bollnas

Hudiksvall

Ljusdal

Nordanstig

Ovanaker
Sandviken
Séderhamn

Gavleborgs lan

Standardiserade bedémningsmetoder

Anvander
standardi-
serade
bedémningsm
etoden FIA

30

Anvander
standardi-
serade
bedémnings-
metoden
FREDA-
kortfragor for
att upptacka
valdsutsatthet
hos enskilda

Anvander
AUDIT for att
upptéacka
riskfylld
alkohol-
konsumtion

Anvander
DUDIT for att
upptéacka drog-
relaterade
problem

50

Riket

12

32




Kunskapsbaserad verksamhet 2/2

Systematisk uppféljning for att utveckla
verksamheten
Anvant Genomfort Anvant
resultat fran | systematisk | resultat fran
systematisk | uppféljning systematisk
uppfoéljning | uppdelat pa uppfoljning

for kon uppdelat pa
verksamhets- kon for
utveckling verksamhets-
utveckling
Bollnas
Gavle
Hofors
Hudiksvall
Ljusdal
Nordanstig
Ockelbo
Ovanaker
Sandviken
Séderhamn
Géavleborgs lan 11 0 0

Riket 22 14 13




Sja

lvbestammande

Hofors

Hudiksvall

DELVIS

DELVIS DELVIS

DELVIS

Upprattade genomforandeplaner
Genom- Genom- Genom-
forande- forande- forande-

planen har planen har planen har
upprattats |undertecknats | foljts upp
tillsammans av samtliga minst var
med samtliga enskilda tredje manad
enskildainom foralla
tre manader

DELVIS

DELVIS

Ljusdal

DELVIS

DELVIS

Nordanstig

DELVIS

DELVIS

DELVIS

Ockelbo

Ovanaker

Sandviken

Soderhamn

Géavleborgs lan

DELVIS

DELVIS

DELVIS

NEJ

Riket

32

13

13




Trygghet och sakerhet

Persona-lens

Persona-lens
hantering vid

agelt-ande for Uppsékande verksamhet Juridisk Ir)forma?lon skyddade
att forebygga kompetens till enskilda
avhysning person-
uppgifter
Aktuell rutin | Upp-sdkande | Upp-sdkande Alla hand- Aktuell rutin | Aktuell rutin
for att verksamhet | verksamhet laggare far for for attinte
forhindra att for akut for de som | kontinuer-lig | information |réjaskyddade
barn-familjer hemldsa riskerar att information [om samordnad person-
avhyses forlora sitt om nya individuell uppgifter
boende rattsfall plan (SIP)
Bollnds DELVIS
Gavle JA JA JA JA JA
Hofors JA
Hudiksvall JA JA JA
Ljusdal DELVIS
Nordanstig JA
Ockelbo JA JA JA
Ovanaker JA
Sandviken JA
Séderhamn JA JA
Gavleborgs lén 10 10 50 50 30 20
Riket 23 27 55 65 42 34




Bakgrundsmatt

Antal

handlaggare

(omraknat till

arsarbetare)
Bollnas 14
Gavle 48
Hofors 6,7
Hudiksvall 15,3
Ljusdal 6,5
Nordanstig 3,2
Ockelbo 3,5
Ovanaker 3,8
Sandviken 22,6
Séderhamn 10
Gavleborgs lan 133,6
Riket 3787,95




