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Kontaktuppgifter till Transvoice

Bestallning av uppdrag:

Webbportal: https://kund.transvoice.se/login
Telefon; 026-420 33 20

E-post: boka.norr@transvoice.se

Upprattande av nya kundnummer samt webbtillgang pa befintligt/nytt
kundnummer:

Online: https://www.transvoice.se/new-customer/

Telefon: 026-420 33 20

Fakturafragor:
E-post: administration@transvoice.se
Telefon: 08-120 800 75

Bestallning av tolkningar vid plétsligt uppkomma behov.

Tolk On Demand Oppettider:
Helgfria vardagar kl: 08.00 - 17.00 for alla sprak utom arabiska.

Arabiskaspraket har 6ppet varje dag (aven helger och storhelger)
kl: 08.00-22.00

Arabiska: 011-473 00 77
Tigrinja: 011-473 00 80
Persiska: 011-473 00 79
Dari: 011-473 00 78

Sorani: 011-473 00 82
Ryska: 011-473 00 83
Somaliska: 011-473 00 89
Spanska: 010-344 95 82
Ovriga sprak: 08-120 800 00

Vid tider utanfor dppettiderna kontakta jourtjanst pa telefonnummer:
026-420 33 20

Vid On demand tolkning uppges kundnummer samt for- och efternamn pa
tolkanvéndaren.

Avvikelser Kontaktuppgifter till Kvalitetsavdelningen:
Mail: kvalitet@transvoice.se

Utskriftsdatum: 2023-08-18
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