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Presentationsrunda Carl-Eric Larsson HRF Gavleborg,

Aktuellt lage organisationerna:

HRF- bekymmersamt i foreningarna, svart att fa ihop styrelser. HRF Ljusdal har beslutat att |dgga ner.
Verksamheterna har inte kommit igang riktigt men man ska ha arsmote nu den 30 april. Ny
fragestallning fran féreningen ar att “man har inte fatt nagon kallelse fér anpassningskurs/grupp”
avseende horapparater och nya hérapparatbarare. Som svar pa detta meddelar Yvonne att det
fornarvarande ligger vilande eftersom intresset inte var sa stort och att vi inte har tillrackligt med
horselpedagoger anstallda. Nar vi far stabilitet pa Horselhabiliteringen med bemanning kan dessa
komma igang. Syftet med aktiv kommunikation &r att lara sig leva med sin horselnedséattning

Forsok att fa igang att kommunerna ska ha anstéllda syn- och horselinstruktérer som kan vara
behjilplig. Ar i en start dn s& lange.

Foreningen Sveriges dovblinda, FSDB - Har en styrelse pa 4 personer dar Theresia ar ordférande.
Foreningen vill att medlemmarna ska fa komma ut efter pandemin. | ar ar det Valar och det finns ett
projekt i foreningen dar syftet ar att satta dovblindhet pa kartan. Féreningen ar verksam i bade
Gavleborg och Uppsala och ett mal i ar ar att bli mer synliga i Gavle. Féreningen har cirka 26
medlemmar i Gavleborg.

Doévas forening- styrelsen har minskat och dom ar bara tre nu. Foreningen forsoker varva nya
medlemmar men det ar svart att hitta dem. Totalt idag dr de 17 medlemmar. Manga aldre, déva som
ar oroliga kring fragor exempelvis dldreboende. Onskemal om dévteam i Gavleborg da det finns ett i
Uppsala. Kia patalar dven att kunskap om dova och teckenspraket brister inom varden och att det
finns exempel pa tolkanvandare som inte fatt tolk vare sig pa akuten eller ute i varden.

Yvonne drar lite om organisation
Tolkcentralen tillhor hérselvarden sedan den 1/1 2021

Till horselvarden inkom det drygt 2200 remisser totalt for ar 2021, till Horselhabiliteringen kom det
drygt 300. De flesta remisser avser horapparatutprovningar och man ser en trend i att antalet
remisser okar efter pandemin.

Véantetiden for utprovning av horapparat ar lite olika i lanet.

Som patient har man majlighet att aka till annan ort for utprovning av hérapparat genom det som
kallas vardgarantin.

Vi jobbar med rekrytering hela tiden.
Det finns 14127 horapparatsanvandare i lanet.

Region Gavleborg har ett fint hGrapparatsavtal och manga patienter vill byta. Men vi har kriterier for
att fa byta och det ar audionomerna som beslutar om den behéver bytas utifran forandrad
horselnedsattning, medicinsk orsak eller att hdrapparaterna blir utdémd av tekniker.



Pia-Kerstin, dovasforening, ser det som 6nskvart att ha ett slags avtal pa ex ett halvar att testa nya
horapparater.

Yvonne berattar att man under utprovningen har tid for att testa dem innan de forskrivs.
Fikapaus
Yvonne berattar om de utvecklingsarbeten som ar pa gang.

Jenny berattar om att vi har from 1 april 2022 har startat upp ett Dovteam med fokus pa de som ar
dév eller hérselskadad och anvander sig av teckensprak. Aven anhériga, varden och andra
myndigheter kan kontakta teamet for stod och rad. Teamet kommer att ha 6ppen mottagning jamna
veckor, tisdagar, mellan kl 10:00-11:00. Man kan dven kontakta dévteamet via e-post
(tolkcentralen2regiongavleborg.se) under samma 6ppettider som tolkcentralen.

Svar pa fragestéllningarna som inkommit;

Lina berattar om Regionens dovblindnatverk som innefattar representanter fran syncentral,
Horselhabilitering och Kom-x. Lina och Jenny har ersatt den tidigare representanten fran
Horselhabiliteringen som gatt i pension. Vilket gor att dven kompetens inom taktilt teckensprak och
socialhaptisk kommunikation finns med. Natverket arbetar i team kring de patienter som ryms i
natverket (kontaktuppgifter till dévblindnatverket: lina.solarfs@regiongavleborg.se). Vi hanvisar
ingen patient till nAgon annan region men vi har ingen psykolog i teamet utan da far patienterna soka
sig till Stockholm. Natverket har val kontakt med NKCDB, Nationellt kunskapscenter fér dovblinda. Vi
har ingen statistik pa hur manga patienter vi har inskrivna i natverket, men vi arbetar pa att fa fram
det for vi sjdlva vill ocksa veta det.

Teresia skickar med att det &r viktigt att vi tdnker pa hur vi uttrycker oss vid exempelvis kallelse av
patient, att ordet dovblind kan upplevas laddat.

Brist pa kunskap om tolk i varden:

Jenny berattar att det alltid sett ut sa har i varden och att Tolkcentralen arbetar aktivt for att sprida
kunskap om déva, teckenspraket och tolkar. Nar det brister i tolkbestéllningar i varden och vi far
kdnnedom om detta sa goér Regionen en avvikelse om det. Patienterna sjdlva uppmanas att ocksa
gora avvikelser nar de upplever att det brustit.

Tolkcentralen skickar ut en skriven rutin som beskriver vikten av att boka tolk. Man har dven varit pa
besok pa vardmottagningar och under arbetsplatstraffar for att beratta om hur rutinen ser ut.

En forklaring varfor det brister vid bestéallning av tolk vid akuten kan bero pa att det i broschyren om
tolkcentralen finns missvisande information om hur man kontaktar tolk akut och utanfér kontorstid.
Detta atgardas nu. Nyheten kommer att publiceras pa intranatet.

Tolkcentralen har fornyat information pa regionwebben, samverkanswebben och 1177. Foéreningarna
vill ta del av materialet vi har gjort. Dessa kommer att ligga pa regionwebben, samverkanswebben
och 1177, dar alla nyheter framledes kommer att finnas.

HRF tar upp Tjanstemannabeslutet om skrivtolkning i samband med allsang och
trubadurframtradanden - En 6nskan finns att ta tillbaka beslutet for att fa tillbaka medlemmar.
Jenny menar att det ar for tidigt att sdga vilka effekter beslutet har haft utifran pandemilaget och de
restriktioner som har varit. HRF tycker att det ar olyckligt att beslutet kom under pandemin just for



att féreningarna inte har kunnat prova det. HRF vill veta hur det ser ut i 6vriga landet och Jenny
berattar att de flesta tolkcentraler inte har dessa tolkningar i samma utstrackning som Gavleborg. Vi
far avvakta i fragan da det ar for tidigt att utvardera beslutet.

Kostnad for hérapparater i Dalarna samt kallelser till anpassningsbesok. Dalarnas avgifter - De har
sett Over alla hjalpmedelskostnader och lamnat forslag till politiken &r hjalpmedelsavgift pa 250
kronor och dar skulle hérapparatutprovning ingar. Yvonne har lyft det har med verksamhetschefen.
HRF far gdrna lamna in en skrivelse om detta till politiken da det kan ge mer kraft.
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