% Region

AS Gavleborg Publicerad 2020-04-22

Provsvarshantering

Direktscanning av frageformular

e Seseparat manual

Titta i Svarsdatabasen om patienten tagit influensaprov och meddela det pa samma gang som
covidsvar meddelas.

Svara negativa provsvar via 1177

e logga in via Externa Program- “Personalverktyg 1177” med SITHS-kortet

e Klicka pa ”“Mina drenden”

o Klicka pa ”Skicka drende”, en bla ruta till hoger

e Ange patientens personnummer
Har kan man se patientens status om hen varit inloggad via 1177
Avisering — talar om ifall patienten valt e-post och/eller sms

e Klicka pa “Meddelande”

e Valj mall “Standardbrevsvar vid negativt provsvar fér Covid-19”

e Anvand mall

e Klicka pa + tecknet

e Komplettera med provtagningsdatum i mallen.

e Skicka

Signaturen blir den som ar avsandare och 6nskar man andra sin signatur sa gor du detta under "Mina
installningar”

Svara negativa provsvar via Melior

e Tafram patient i Melior

e Titta i Svarsdatabasen om patienten har tagit prov for influensa
e ViljKorr/intyg

e Vilj ”Brev Covid negativ”

e Fyll i provtagningsdatum i mallen

e Skicka utan lakarens signatur

Svara positiva provsvar via 1177

e logga in via Externa Program- “Personalverktyg 1177” med SITHS-kortet

e Klicka pa ”“Mina drenden”

o Klicka pa ”Skicka drende”, en bla ruta till hoger

e Ange patientens personnummer
Har kan man se patientens status om hen varit inloggad via 1177
Avisering — talar om ifall patienten valt e-post och/eller sms

e Klicka pa “Meddelande”

e Anvand ”Standardbrevsvar vid positivt provsvar fér Covid-19”

o Klicka pa + tecknet

e Skicka

e Skicka hem smittskyddsbladet till patienten via post
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e GainiMelior och gor en “observandum”, och skriv in ”Positiv for Covid -19” samt datum for
provtagningen sa blir den bla cirkeln pa journalen aktiverad.

Svara positiva provsvar via Melior

e Tafram patient i Melior

e Titta i Svarsdatabasen om patienten har tagit prov for influensa

e Vilj Korr/intyg

e Vilj "Brev Covid positiv”

e Fylli provtagningsdatum i mallen

e Bifoga smittskyddsbladet

e Skicka utan lakarens signatur

e GainiMelior och gor en ”observandum”, och skriv in ”Positiv for Covid -19” samt datum for
provtagningen sa blir den bla cirkeln pa journalen aktiverad.

Gor anteckning i Melior pa provsvar som meddelas via 1177 eller brevsvar

e Vilj Covidmottagningen under Vardenhet (om det inte finns, 6ppna ett védrdtillfélle GAINFM
20-01-01)

e Vilj ”Ny anteckning”

e Valj ansvarig bestéllare (lakare)

e Valj Aktivitet “Coronamottagning”

e Valj mall "Covid-19”

o Fyllide fortryckta valen i mallen (skriv i parentes under negativt om Inf och RS ocksad dr neg
eller positivt, ex Inf + RS neg)

Viktigt! Efter man skickat svar till patienten pa positivt Covid-19 ldggs provsvaret till ldkare i anvisad
lada.

Om patienten ar inneliggande- Vardavdelningens ansvar att titta i Svarsdatabasen efter
provtagningssvar.

Skrivning infektion

Ta i forsta hand inskrivningar.

o gy

Besok — ta mallen Nybesdk MED. | Elvis skapar du en ny ldkarkontakt pa ”6ppenvardskontakt” (Alla
bes6k som har med Covid-19 att géra dr avgiftsfritt)



