Den far allt att verka
bradskande

Du kanske vill stanga av, men din smarta
telefon gor sig pdmind anda. Ljud och rorelser
kan skapa en stark kansla av att det bradskar
och det fangar latt din uppmarksamhet.

Push-notiser
Ett meddelande pa din skdrm som indikerar

nagot nytt.

Paminnelse/Varning (Alert)

En ringsignal eller en vibration; horbara
eller visuella “knuffar” pockar pa
uppmarksamheten.

Rod flagga

En siffra som indikerar
att det finns nagot
nytt att se.

WHAT THE

F*TURE
WANTS Pa vilka andra sétt distraherar din telefon dig néar du férséker

koncentrera dig?

TACTICAL
TECH
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Den bygger upp
forvantan

Vantar du pa ett svar som inte kommer?
Designfunktionen visar att ndgon “ar dar” aven
om det inte nddvandigtvis ar sa.

- N

Skrivbubblan
Punkt, punkt, punkt... En C

animerad bubbla som
indikerar att nagon skriver i
realtid.

C

Rott kvitto
Skickat/Levererat/Last
-visuella ledtradar som
visar statusen for ett
meddelande.

Online-indikator / ‘

Ett visuellt tecken pa vilka }

andra som ér tillgéngliga K\ j/
eller aktiva.

WHAT THE

F*TURE
WANTS

Hur kdnns det ndr nagon last ditt meddelande men inte svarar?
TACTICAL
TECN
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Den gor det latt att
fortsatta skrolla

Det finns inget slut pa internet. Friktionsfri
design kombinerat med odndligt innehall och
ett personanpassat flode betyder att du kan
vara online i timmar utan att du marker det.

Checkpoint/Kontrollstation
/ (7'—:> \ En milstolpe i spel och appar (som en
) anvandar-streak eller ny niva) som
skapar viljan att fortsatta.

Automatisk uppspelning

En funktion som automatiskt
levererar nasta “episod” utan att du
behodver klicka.

Oandligt skrollande
Ett informationsflode som aldrig tar
slut hur mycket du an skrollar.

Dra for att uppdatera
En dra-och-slapp-funktion som ger
nytt innehall.

WHAT THE
F*TURE

WANTS Har en algoritm nagonsin tagit med dig pa en ovantad

innehallsresa?
TACTICAL
TECH
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Den spelar pa dina
kanslor

Alla vill kdnna att de hor till. Dessa funktioner
spelar an pa dina grundlaggande behov av att
bli accepterad eller omtyckt, antingen genom
att ge dig kanslan av att du ar popular eller
genom att fa dig att kdnna dig utanfor.

Antalet foljare Gilla

Vanner, framlingar eller En tumme upp, ett hjarta eller
kanske en bot? Siffran en emoji; dessa funktioner
visar din “publik” online. ar en snabb indikator pa

gillande eller ogillande.

Den nya trenden

Att skapa nya trender
med en app (digitala
klistermarken, filter eller
beldningar) genererar
battre statistik och dkar
din popularitet.

Kommentarer

Ett meddelande som
visar en reaktion eller
ett engagemang for
innehallet.

WHAT THE

F*TURE
WANTS Har du ndgonsin kant dig upprord 6ver att inte tillrdckligt manga har
engagerat sig i det du publicerat?

[ Dintelefon| 4 av6
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Den ar missledande

Vissa funktioner ar designade for att
distrahera, forvilla eller dolja. Istallet for
att halla dig fast forsoker dessa funktioner
distrahera dig.

Intregritets-policy

Ett juridiskt, ofta ldngt kontrakt
som du maste godkanna om du vill
anvanda en viss service eller tjanst.

Bekraftelse-skamning

Oavsett om det ar ett nyhetsbrev eller
en annons, denna funktion skammar
dig till att tacka ja, vanligtvis genom
att gora alternativet att tacka nej

Acceptera alla mindre attraktivt.
En “knapp”, ofta for cookies,

som poppar upp och tar din

uppmarksamhet fran andra Radera eller inaktivera
alternativa “knappar” om Alla appar har en funktion
medgivanden. for att ta bort eller inaktivera

tjansten, men ibland ar den
medvetet svar att hitta.

WHAT THE

F*TURE
WANTS

Naér laste (och forstod) du integritets-policyn senast?
TACTICAL
TECH
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Den hjalper dig till

nasta niva

Ibland fangar designen oss genom att
presentera en nyare, battre version av vad du
redan har. Du kan oftast uppgradera, men till

en kostnad.

/

~

—

WHAT THE

F*TURE
WANTS

[ Dintelefon|6av6

The Loot Box

Ett virtuellt objekt som bestar av nagot
gomt, slumpmaéssigt eller ovanligt innehall.
Spelare kan betala for att 6ppna boxen och
ta del av innehallet.

\_

— Betalning i app

En vanlig funktion i
gratisappar som visar att
visst exklusivt innehall kostar
extra.

Uppgradering

Ovasett om det ar en telefon
eller ett spel sa ger foretag
alltid ut nya versioner och
marknadsfor nya produkter
som du kanske inte behover,
men skulle vilja ha.

Né&r kopte du senast en ny funktion eller en ny enhet?

TACTICAL
TECH



Din selfie, din data

Ditt ansikte har en unik uppséattning matt som ger data om
ditt ansiktsavtryck:

a f‘vstandet mellan dina o Formen pa dina kindben
ogon

Bredden pa din nésa e Langd_en pa din
haklinje
Djupet pa dina
ogonhalor
WHAT THE
F*TURE
bl Vad hdnder om négon skulle kdnna igen dig pa en plats dér du helst

skulle vilja vara anonym?
TACTICAL
[ selfie|1av4 TECH



Du ar inte nodvandigtvis den
ende upphovspersonen bakom
ditt ansiktsavtryck

Teknik for ansiktsigenkdnning kan genereras fran ditt
ansikte pa sociala medier, i realtid av en dvervakningskamera
eller genom att anvanda teknologier som ar osynliga for det
manskliga ogat, som infraroda-eller varmebilder.

Overvakningskamera

Selfie eller

fotograf
Videofilm Infraroda-eller
varmebilder
Nar nagon har ditt ansiktsavtryck matt, som formen pa dina 6gonhalor
sa kan de gora en 3D-modell av ditt eller rundningen pa din nasa eller
ansikte som aven innehaller andra haka.
WHAT THE
F*TURE
WANTS Var har ditt ansikte “fangats in” under de senaste veckorna och vem

ager eller har tillgang till denna data?
g

[ selfie|2av4



Din kropp, din data

En del foretag havdar att de kan uppfatta flera saker fran
ditt ansiktsavtryck, som dina kanslor, sexuell laggning,

kon eller alder. | verkligheten ar det svart att gora dessa
antaganden eftersom alla ar olika. Men, de kan anvanda ditt
ansiktsavtryck tillsammans med andra metoder for att fa en
djupare forstaelse for vem du &r och vad du tycker om:

\

Ogonsparning:

overvakar dina 6gonrorelser for att se
vad du tittar pa och for att mata din
reaktion.

Gangigenkanning:

analyserar din gangstil pa avstand
genom att titta pa hela din kropp i
rorelse.

Rostigenkanning:
identifierar dig baserat pa din rosts
egenskaper.

Kansloigenkanning:
identifierar olika humor baserat pa
dina ansiktsuttryck och/eller din rost.

0 © & ®

WHAT THE

F*TURE
WANTS Tank om en mjukvara indikerar att du fuskar under ett prov eftersom

du ser nervés ut?

TACTICAL
TECH
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Vad avslojar din selfie om dig?

Ansiktsigenkanningsteknik finns runtomkring oss: i vara
telefoner, pa vara gator och ibland dven i vara skolor. Den
anvands vanligtvis for att svara pa féljanden fragor:

Vem adr du?

— Identifikation forsoker
matcha ditt ansikte med
en gigantisk databas av
kanda ansikten for att
veta vem just du ar om du
till exempel befinner dig
i ett hav av manniskor pa
gatan eller om du dyker
upp i ndgon annans foto pa

@ natet.

— Arduden du siger att du
ar?
Verifikation jamfor ditt
ansikte med andra foton
eller karakteristisk data
for att bekrafta din unika
identitet, till exempel for
att ladsa upp din telefon.

Vart ska du aka? \— Var dyker du upp?
Sparning foljer dina rorelser pa en Klustring samlar in bilder
plats genom att spara ditt ansikte som innehaller en eller
digitalt, till exempel nar du ror dig fler specifika personer,
genom en mataffar. till exempel i ett digitalt

fotoalbum eller fran en
film fran ett evenemang.

WHAT THE

F*TURE
WANTS Tank om ditt ansikte som du anvdnder fér att ldsa upp din telefon

ocksa identifierats néra en brottsplats?

TACTICAL
TECH

[ selfie| 4av4



Ramaterial

Har du ndgonsin funderat pa hur en fargglad display eller
pekskdarm fungerar? Det ‘smarta’ i den smarta telefonen
kommer fran over 60 komponenter som tagits fram genom
utvinning eller brytning av rdmaterial.

Smarta telefoner innehaller Nagra ar vanliga metaller som koppar och
cirka 80% av alla @mnen i det zink, nadgra ar adla metaller som guld och
periodiska systemet. platinum; och nagra ar ovanliga &mnen som

dysprosium, praseodym och neodym som
bidrar till olika funktioner sa som en fargglad
skarm, mikrofon och hogtalare.
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De flesta smarta telefoner innehaller D\‘

mgterial som utvir.ms | rggioper Gruvbrytning ar ofta forknippat
dar hanteringen bidrar till vald och med farliga arbetsférhallanden

oroligheter. miljoforstoring och exploatering av
naturresurser.
WHAT THE o - - . -
F*TURE Nagra @mnen som anvénds i smarta telefoner, solpaneler och i
WANTS biltillverkning haller pa att ta slut. Vad hdander nér de inte langre kan

ersattas?
TACTICAL
TECN

[ Bortom kontroll | 1av 4



Tillverkning

En smart telefon tillverkas av manga mindre delar. Varje
del har sin egen kedja av resurser, aktiviteter, manniskor
och foretag som bidrar till att rdmaterialet foradlas till en
anvandbar komponent.

De olika delarna till en enda smart
telefon kan komma fran over 200
leverantorer i over 40 lander.

g Ett microchip som designas
i Kalifornien kan tillverkas i
- . . . .
\m./ —=—=— Indonesien ochi Filippinerna innan

de skickas till fabriken i Kina.

=

Telefonbolagen kan inte reglera alla sina
leverantorer och nar leverantérskedjan
vaxer sa kan anstéllda i dessa andra
foretag fa valdigt laga loner, skumma
kontrakt och daliga arbetsforhallanden.

Under 2021 fanns det globalt sett ett underskott av datachip pga
F*TURE covid-19 vilket gjorde att produktionen av smarta telefoner minskade.
WANTS Kan du tanka dig ndgon annan global katastrof som kan fa pafoljder
pé elektronikkedjan i framtiden?

WHAT THE

TACTICAL
TECH
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Produktion

Den kanske passar perfekt i din hand, men pa insidan av

denna eleganta design finns ett komplicerat natverk av delar

som omsorgsfullt satts ihop.

De flesta smarta telefoner gors i Kina
dar de storsta fabrikerna finns. | dessa
enorma fabriker produceras miljoner

Pa fabrikslinjen utfor en
arbetare samma moment, s
som att borra ett skruvhal,
omkring 1000 ganger per dag.

Fabriksarbetare i lander som Kina
och Indien har laga loner och arbetar
ldnga dagar.

WHAT THE

F*TURE
WANTS

detta satt.

[ Bortom kontroll | 3av 4

smarta telefoner varje dag.

En smart telefon monteras ihop
i omkring 400 olika steg vilket
inkluderar polering, borrning,
testning och paketering.

[

[

(] _

: ! —
[}

11

For att na butikerna transporteras
paketerade telefoner i lastbilar och
flygplan till stora distributionscentraler
over hela varlden, och bidrar pa sa satt
till utslapp av vaxthusgaser, oljespill,
kemiska utslapp och buller.

Undrar du ibland éver varfér din telefon blir langsammare eller slutar
uppdateras efter nagra ar? Smarta telefoner ar inte byggda fér att
halla i all evighet och &r svara att reparera for att de ar designade pa

TACTICAL
TECH



Avfall

Vart forsvinner smarta telefoner nar vi inte behdver dom
langre? Livet efter detta for din telefon kanske ar i en lada
i ditt sovrum, eller sa kanske den dyker upp pa andra sidan
varlden.

Omkring 5 ton elektroniskt avfall

genereras fran smarta telefoner Det mesta elektroniska
varje ar-det ar lika mycket som avfallet hamnar i Kina,
500 Eiffeltorn. Nigeria, Indien, Vietman och

Pakistan dar arbetskraft ar
billig och infrastrukturen for
% atervinning ar dalig.

=V

—— — %

Adla metaller extraheras ibland pé @
farliga ochillegala satt fran telefoner, %

men majoriteten av telefonavfall

branns upp och slapper ut giftiga
kemikalier i luften. 1

—

Hela kedjan fran gruvbrytning av tillgdngar till bortskaffandet av
telefonen inkluderar tusentals kilometer, hundratals timmar av
F*TURE arbete och manga oférutsedda konsekvenser. Hur tanker du att vi
WANTS borde designa, producera, leverera och hantera elektroniskt avfall i
framtiden?

WHAT THE

TACTICAL
TECH
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Hur stort ar Google

Google ar sa stort att det har blivit en del av vart sprak-“jag
ska bara googla det”. Men Google ar mer dn en sokmotor *.
Google finns dverallt omkring dig, dven nar du inte tanker pa
det.

| din ficka

Anvander du en Androidtelefon? Android ar ett
operativsystem som drivs av Google. Det anvands av
manga telefontillverkare, till exempel HTC, Samsung,
Sony, Motorola, och LG, vilket i sin tur innebar 3 miljarder
anvandare 6ver hela varlden.

O —— )

|

|
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Pa din skdrm % |

|

|

[

Google analytics, ett gratis
verktyg for webbanalys, finns pa
86 % av varldens mest populéra N
webbplatser. Verktyget samlar
information om ditt beteende pa
natet, till exempel vad du klickar
eller tittar pa, men ocksa data om
dig och din digitala enhet. Med /
hjalp av den insamlade datan géar
det att forutsadga ditt framtida
beteende.

= e— - —_— -

I din varld

Det finns valdigt fa platser i varlden som inte

har blivit kartlagda och bevakade av Googles
kartlaggningsfunktioner, till exempel Google Maps,
Google Earth och Google Street View.

*Sedan 1998 har Google vuxit till ett natverk av 295 andra produkter
F*TURE och tjanster som innehaller dataspel, artificiell intelligens, hdlsa och
WANTS motion, sociala natverk och mycket mer. Har du ndgon gang kollat
vilka Googledgda produkter och tjidnster du anvdnder?

WHAT THE

TACTICAL
TECH
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Vad ar det Google letar efter

Genom all den data som Google samlar in sé vet de mer

om manniskor och samhéllet 4n vad nagot annat foretag,
nagon institution eller ndgon stat ndgonsin har gjort. Den har
kunskapen anvander de for att tjana pengar genom annonser.
Tror du att det finns nagot annat som Google tjanar pa
genom sin tillgang till hela vérldens data?

Google sok... X Y

Google soker efter pengar?
Google soker efter data?
Google soker efter kunskap?

Google soker efter kontroll?

Google soker efter inflytande?

v g T B RTT R T s v
. s 3 - . . s 3

2001 tjanade Google 70 miljoner amerikanska dollar pa reklam.
Tjugo &r senare, 2021, tjadnade de ndstan 3000 ganger sa mycket.
Samtidigt som deras inkomster 6kar sa dkar deras inflytande. Finns

det nagon grans fér hur mycket de kan tjana?
g
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Google, du och alla andra

Nedan kan du se tio av Googles mest populdra appar och
tjanster. Vi anvander dessa verktyg for att de gor vara liv
enklare, mer sammankopplade och roligare. En del anvander
bara en app eller tjanst medan andra anvander alla, men
nastan alla internetanvandare i varlden anvander atminstone
nagon. Vilken/vilka anvander du?

Av 5,3 miljarder internetanvandare / © \

over hela varlden anvander... / \
R
|
. . I

...over 3 miljarder - - - - - 4 ]

dessa appar l Google Sok Android Chrome ]
|
|
I @ @ @
I YouTube Gmail Play Store

...over 2 miljarder - - — - - -
dessa appar

(9

Google Workspace

..over 1 miljard - - - - - ~ @ @ @

dessa appar Maps Drive Photos

\. Y

WHAT THE

F*TURE
WANTS Tror du att du skulle klara dig en vecka utan att anvdnda nagon av

Googles tjanster?

TACTICAL
TECH
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Vad kdannetecknar Big Tech?

Google och andra féretag, som Amazon, Meta, Apple

och Microsoft benamns ofta som “Big Tech”. Styrkan och
storleken pa dessa foretag ar ett nytt fenomen, men vad &r
det som gor Big Tech-bolagen unika?

Stora

De koper upp mindre och rivaliserande
foretag for att slippa konkurrens.

Rika

De flyttar sina vinster till

lagskattelander och grundarna
till bolagen &r rikast i varlden.

Icke-

t"ransparenta Inflytelserika
Aven om de finns D Genom sin
overallt ar det storlek och

inte manga som
har insyni hur

D

tillgdng pa data
kan de paverka

de egentligen anvandare,
arbetar. ekonomier och

regeringar.
Data driven & 8

De ser ett stort
varde i kunskap
om hur manniskor
beter sig, vad de
tycker om och vilka
de ar.

Snabba

De utvecklas sa snabbt
att stater/regeringar har
svart att reglera deras

verksamhet. Oundvikliga

Det ar nastan
omojligt att
vistasiden
digitala varlden
utan att stota pa

Globala

De erbjuder tjanster i nastan
alla lander i varlden, oavsett
granser eller politiska och
ekonomiska system.

Oefterharmeliga

De agerar pa ett nytt
satt som foretag, utan
tidigare eller liknande

exempel. dem.
WHATTHE . - - - o -
F*TURE Big Tech-foretagen ar under 6kande press fran regeringar och
WANTS lagstiftare som vill minska deras makt och inflytande. Hur tycker du

att Big Tech-féretagen ska fungera i framtiden?
g
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