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1. Syfte och omfattning

Syftet med dokumentet dr att ge stod vid upptidckande av patienter som har utsatts
eller &r utsatta for vald i en néra relation. Rutinen géller for alla halso-och
sjukvérdsverksamheter inom Region Gévleborg, samt for privata vardgivare med
regionavtal.

2. Allmant

Véld 1 nira relationer ar ett omfattande folkhalsoproblem med stora konsekvenser
for individ och samhille. Barn och vuxna som ér eller har varit utsatta utsitts for
vald 1 néra relationer eller hedersrelaterat vald och fortyck av en nérstdende finns
overallt inom hélso-och sjukvardens verksamheter. Manga patienter som blir eller
har blivit utsatta f6r véld eller andra overgrepp soker ofta vard pa andra
indikationer, ofta upprepade gédnger. Manga patienter har inte vetskap om
kopplingen mellan tidigare valdsutsatthet och dess negativa hélsokonsekvenser.
Fé végar eller vill inte pa eget initiativ ta upp att de &r eller har varit utsatta men
skulle vilja att behandlaren stiller fragor.!

2.1 Definition

Vald i néra relationer dr ofta ett monster av handlingar som kan vara allt ifrén
subtila handlingar till grova brott. Det dr ofta kombinationer av fysiskt, sexuellt
och psykiskt vald. Vald i ndra relationer forekommer 1 alla samhéllsklasser och
sker oavsett sexuell ldggning, religion, dlder, etnisk tillhorighet, konsidentitet eller
konstuttryck. Vald i ndra relationer innefattar tidigare eller pagédende utsatthet for
vald eller andra 6vergrepp fran nirstdende sa som en partner, fordlder eller annan
omsorgsperson. Med barn som bevittnar vald avses barn som sett eller hort vald
eller andra overgrepp av eller mot nérstdende. Med valdsutdvare avses barn och
vuxna som utsétter eller har utsatt nirstaende for vald och andra 6vergrepp.

Det som skiljer véld i néra relationer frdn annat vald &r det relationella bandet
mellan utsatt och garningsperson som forsvarar mdjligheten till motstdnd och
uppbrott, samt att valdet ofta dr upprepat och trappas upp over tid. Vald i nira
relationer sker oftast i hemmet dér det saknas utomstdende vittnen och &r ofta en
familjehemlighet

2.2 Uppmarksamma sarskild sarbarhet

Sarskilt sdrbarhet kan bero pa att en person eller en grupp i samhéllet generellt har
svagt samhélleligt skydd eller bristande resurser. Ofta handlar det om att flera
olika forsvarande omstidndigheter sammanfaller, vilket gor gruppen sérskilt sarbar
vid valdsutsatthet.

' Socialstyrelsen (2016) Vald-handbok om socialtjdnsten och hélso-och sjukvardens arbete med
véld i néra relationer.
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Exempel pa individer som kan vara sérskilt sirbara for valdsutsatthet:
- Barnupp till 18 ar
- Unga vuxna mellan 18-24 ar
- HBTQ-personer, sirskilt transpersoner
- Personer, sarskilt kvinnor, som lever i en hederskontext
- Personer med kognitiv och/eller fysisk funktionsnedséttning
- Kvinnor med missbruks- eller beroendeproblem
- Kvinnor med utlindsk bakgrund
- Aldre kvinnor
- QGravida kvinnor
- Personer med skyddade personuppgifter
- Kvinnor i prostitution och médnniskohandel for sexuella andamal

Listan dr inte uttdmmande utan utgoér nagra exempel pa sérskilt sarbara
grupper. Grupperna ér heterogena och en och samma person kan tillhora flera

grupper.

2.3 Direktlankar till rutiner och stod

e Barnmisshandel — medicinsk utredning och samverkan vid misstanke om

fysisk misshandel av barn

Vid misstanke om sexuella 6vergrepp pa barn

Orosanmilan rutin, vid misstanke om att barn far illa

Orosanmailan blankett, till socialtjdnst vid misstanke om att barn far illa

Misshandlad patient, omhéndertagande av kirurgjour pd akutmottagningen

Sexuella §vergrepp. linsgemensam rutin

e Sexuella 6vergrepp pa mén, rutin VO Kirurgi

e Konsstympning av vulva

e Polis - Begéran provtagning och kroppsbesiktning, hélso- och sjukvard
Region Géivleborg

e Journalen (journal via nétet) och Min vard Gévleborg forsegling,
blockering och utdkad atkomst

e Rutin for hantering av personer med skyddad identitet

Kunskapsstdd till vardgivare och patientinformation finns pa
samverkanswebben: Vald i nira relationer - Region Gévleborg
(regiongavleborg.se)
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3. Ansvar och roller

3.1 Halso- och sjukvardens ansvar

Utifran Socialstyrelsens foreskrifter och allméinna rad om vald i nira
relationer, 7 kap (HSLF-FS 2022:39).

1 § Vardgivaren ska faststélla de rutiner som behovs for att utveckla och sékra
kvaliteten i arbetet med valdsutsatta och barn som bevittnat vald.

2 § Vardgivaren ska faststilla rutiner for nér och hur personalen i dess
verksamheter ska stélla fragor om vald for att kunna upptécka valdsutsatta och
barn som bevittnat vald som behover vard.

3 § Vardgivaren ska faststélla rutiner for hur anmélningsskyldigheten enligt 14
kap. 1 § socialtjinstlagen (2001:453) ska fullgoras vad géller ett valdsutsatt barn
eller ett barn som bevittnat vald.

4 § Vérdgivaren ska faststdlla rutiner for hur barns behov av information, rdd och
stod enligt 5 kap. 7 § forsta stycket 4 hélso- och sjukvardslagen (2017:30) och 6
kap. 5 § andra stycket 4 patientsékerhetslagen (2010:659) ska beaktas.

Med barn avses varje médnniska under 18 ar.

3.1.1 Chefers ansvar inom héalso-och sjukvarden

— ansvarar for att verksamheterna har lokala tillimpningar for nér och pa
vilket sdtt personalen ska stdlla fragor om vald for att uppticka
valdsutsatta och barn som bevittnat véld som behover vard.

— ansvarar for att denna rutin dr implementerad,

— Ansvarar for att se till att personalen i hilso- och sjukvéardens
verksamheter har kunskap om véld och andra 6vergrepp i néra relation och
om barns rétt som anhorig for att kunna ge god vérd och ha formégan att
omsdtta kunskaperna i det praktiska arbetet.

3.1.2 Hélso-och sjukvardsvardpersonalens ansvar

— Ansvarar for att kénna till och tillimpa denna &vergripande rutin samt
lokala tillampningar.

— Har en skyldighet att anméla till socialtjansten vid misstanke om att ett
barn far illa.

4, Beskrivning

Utskriftsdatum: 2023-06-08
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Manga valdsutsatta kdnner skam och skuld 6ver valdssituationen och ser inte sig
sjdlva som véldsutsatta. Bemdtande hos den professionen som fragar dr dérfor av
stor betydelse. Att bli positivt bemdtt och bli tagen pa allvar kan vara avgorande
for vidare hjdlpsokande och uppbrott. Att fa hora att olika former av vald och
kontroll dr oacceptabelt och olagligt kan stiarka den som blir utsatt. Det &r viktigt
att personalen skapar mojlighet for patienten att berdtta om pagaende eller tidigare
utsatthet, och dven véaldsutévande.

4.1.1 Tolk ska alltid anvandas vid behov

Certifierad tolk ska alltid anvindas vid behov. Anhoriga eller medf6ljande ska
aldrig anvindas som tolkstdd. Ldmna inte ut namn eller personnummer till tolken
da det kan leda till att patientens identitet r6js. Lat patienten godkdnna tolken, i
vissa situationer kan det vara en det risk for att tolken dr en del av den utsattas
familj eller slékt.

4.2 Vid misstanke om utsatthet for vald i nara relationer
hos vuxna

4.2.1 Flodesschema vuxna

eller vid

Stall fragor om vald vid
misstanke/indikation

Alltid enskilt samtal och
vid behov med tolk.

anamnes.

|

Patiel

nten svarar nej

|

Misstanke kvarstar

|

ar. Gor en
misstanke

Om det finns barn under 18

illa enligt socialtjanstlagen.

orosanmalan vid
om att ett barn far

!

Informer.
vard samt
frivilligol

a om mdjligheten till
om socialtjdnsten och
rianisationers stad.

Friga igen en annan gang.

Patienten swvarar ja,

Omhé&nderta
patienten utifran
psykiska och
fysiska behov samt
eventuella
skyddsbehov.

—h‘ Finns det barn under 18 &r?

l |
N

Gor en orosanmalan
vid misstanke om att
ett barn far illa enligt
socialtjanstlagen.

! !

Informera patienten om mdjligheten till vard samt
om stéd och hjilp som finns inom socialtjansten
och frivilligorganisationer och om méjligheten att
gora en polisanmalan. Hjalp patienten att ta
kontakt om patienten samtycker till det.

!

Patienten ska erbjudas aterbesdk
eller uppféljande samtalskontakt.

l

Dokumentation i patientjournal vilka atgdrder som har vidtagits samt vilka symtom eller tecken som har
observerats och som vicker misstanke om att den vuxne &r valdsutsatt. Tink pa att skydda dokumentationen.

Page 5 of 15
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4.2.2 Atgarder for valdsutsatta vuxna

1. Om en vuxen visar symtom eller tecken som vicker misstanke om att
personen &r valdsutsatt, ska hélso och sjukvardspersonalen fraga den
utsatta i enrum om olika symtom eller tecken. Se exempel pa fragor i
Bilaga 1. Forklara att vald kan ske pa olika sétt, fysiskt, psykiskt och
sexuellt.

2. Beakta vilka behov den vuxna kan ha av vard sa vél fysiskt som psykiskt
med anledning av valdet samt eventuella skyddsbehov.

3. Vid akut skyddsbehov kontakta socialtjansten dédr den vuxna &r skriven om
den vuxna samtycker till detta. Vid osdkerhet radfraga socialtjansten
avidentifierat.

4. T en akut situation bor aven kontakt med polis alltid 6vervidgas. Bist 4r om
kontakt sker med den vuxnas medgivande, men om sa inte dr fallet ska
man Overviga om det som intriffat faller inom ramen for vad som ar
sekretessbrytande brott. Vid osdkerhet radfraga Polisen avidentifierat. Se
dven 1 rubriken Sekretessbrytande bestimmelser.

5. Informera alltid om mojligheten till vard inom hilso och sjukvérden samt
om de stdd och hjilp som finns inom socialtjdnsten och
frivilligorganisationer. Information om stéd som finns inom respektive
kommun gar att nds via kommuns hemsida eller via Kvinnofridslinjen
Telefon: 020-50 50 50. Kvinnofridslinjens telefonjour dr 6ppen hela
dygnet for rad och stod till bade patienter, anhoriga och vardpersonal.

Du hittar dven patientinformation pa samverkanswebben: Véld i nira
relationer - Region Géivleborg (regiongavleborg.se)

6. Aktivt hjilp den vuxna att f4 kontakt med socialtjinsten om denne
samtycker till det.

7. tareda pd om det finns barn i den vuxnas familj och gér anmaélan till

socialtjdnsten enligt 14 kap.1§ socialtjanstlagen (2001:453) vid misstanke

om att barn far illa, se rubrik Orosanméilan vid misstanke om att barn far
illa,

beakta att barn som anhoriga har rétt till information rad och stéd,

9. erbjud den vuxna aterbesok och/eller uppfoljande samtalskontakt.

Vid aterbesoket ska den psykosociala situationen ses over igen och man
ska sdkerstilla att den vuxna har tillgéng till de kontakter och stddinsatser
som den behover.

10. Dokumentera i1 patientjournal vilka atgédrder som har vidtagits samt vilka
symtom eller tecken som har observerats och som vicker misstanke om att
den vuxna dr vdldsutsatt. Tank pa att skydda dokumentationen. Se rubrik
4.4.4 dokumentation av atgirder symtom och tecken

*

4.2.3 Vid upptackande av valdsutévare

Viéldsutovare kan ofta ha liknande symptom som de valdsutsatta. De kan soka sig
till varden for andra orsaker sisom problem med alkohol, depression eller andra
psykiska eller sociala problem. Tecken kan ocksé vara att personen visar ilska
eller undertryckt vrede eller kommer med anklagelser mot en medfdljande anhorig

Utskriftsdatum: 2023-06-08
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vald kan personalen informera patienten om att stod och hjilp kan ges av

socialtjansten eller hjélpa patienten att f4 kontakt med socialtjdnsten om samtycke
finns. Vid oro for barn och/eller misstanke om att ett barn far illa ska orosanmélan

goras.

4.3 Vid misstanke om att ett barn bevittnat eller ar utsatt

for vald i nara relationer

4.3.1 Flodesschema barn

Kontakt socialtjansten
vid skvddsbehov.

!

Akut omhandertagande

Vvid tecken eller symtom utifran psykiska och fysiska
som vicker misstanke om || behov samt skyddsbehov.

Gor en orosanmalan
vid misstanke om att

att ett barn ar valdsutsatt
eller bevittnat vald. —— | Omhandertagande utifran

ett barn far illa enligt
socialtjgnstlagen.

psykiska eller fysiska
behow.

v

stall fragor till medfaljande vuxen
om orsak till symtom eller tecken
om det &r majligt utan att det
innebar en risk for barnet.

l

Fréga barnet i enrum om
orsaken till symtom eller
tecken nar sa ar majligt
med hansyn taget till
barnets dlder och

|

Erbjud aterbestk och/eller uppfljande
samtalskontakt.
Barn som blivit utsatta eller bevittnat vald
har ratt till information, rad och stéd.

l

Ténk pa att skydda dokumentationen.

Dokumentera i patientjournal vilka tgarder som har vidtagits samt vilka symtom eller tecken som har
observerats som vickt misstanke om att barnet dr valdsutsatt eller bevittnat vald.

4.3.2 Atgarder for valdsutsatta barn eller barn som bevittnat vald

1. Om ett barn visar symtom eller tecken som vicker misstanke om att barnet

ar véldsutsatt eller bevittnat vald, ska hilso-och sjukvardspersonalen
beakta vilka behov barnet kan ha av vérd sivil fysiskt som psykiskt med

anledning av véldet.

2. Gor en bedomning om det krivs ett akut omhéndertagande eller ej utifran

psykiska eller fysiska behov samt skyddsbehov.

7(15)
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3. Vid akut skyddsbehov kontakta socialtjansten. Vid osdkerhet radfraga
socialtjdnsten avidentifierat.

4. Ten akut situation ska dven kontakt med polis alltid 6vervégas. Vid
osdkerhet radfraga Polisen avidentifierat.

5. gor anmdlan till socialtjédnsten enligt 14 kap.1§ socialtjdnstlagen
(2001:453) Vid misstanke om att barnet eller barnen far illa se rubrik
Orosanmélan rutin, vid misstanke om att barn far illa,

6. Stéller fragor till medfdljande vuxen om orsaken till symtomen eller
tecknen, om det dr mojligt utan att det innebér en risk for barnet,

7. Fraga barnet i enrum om orsaken till symtomen eller tecknen nér si &r
mdjligt med hénsyn tagen till barnets alder och mognad. Se exempel pé
fragor 1 Bilaga 1.

8. Beakta och informera att barn som blivit utsatta eller bevittnat vald har rétt
till information, rad och stod.

9. Erbjud aterbesok och/eller uppfoljande samtalskontakt.

Vid aterbesoket ska den psykosociala situationen ses over igen och man
ska sédkerstilla att barnet har tillgdng till de kontakter och stodinsatser som
barnet behover.

10. Dokumentera i1 patientjournal vilka atgdrder som har vidtagits samt vilka
symtom eller tecken som har observerats som vickt misstanke om att
barnet dr valdsutsatt eller bevittnat vald. Ténk pa att skydda
dokumentationen. Se rubrik 4.4.4 dokumentation av atgérder symtom och
tecken

4.3.3 Barn som blivit utsatta eller bevittnat vald har ratt till
information, rad och stod

Av 5 kap.7§ hélso och sjukvardslagen (2017:30) och 6 kap 5§
patientsdkerhetslagen (2010:659) framgar det att ett barns behov av information
rad och stdd sérskilt ska beaktas om barnets fordlder eller ndgon annan vuxen som
barnet varaktigt bor tillsammans med utsétter eller har utsatt barnet eller en
nérstdende till barnet for vald eller andra Gvergrepp. 2

Vid tillimpningen av denna bestdmmelse &r det viktigt att beakta géllande regler
om sekretess och tystnadsplikt. Observera att samtycke frén vardnadshavare kréivs
beroende pé barnets alder och mognad.

Informationen, rdden och stodet till barnet ska anpassas efter barnets dlder och
mognad. Information, rad och stdd ska dven anpassas efter barnets behov och
sarskilda forutséttningar, exempelvis om barnet ar utsatt for hedersrelaterat vald
eller har en funktionsnedsittning. Principen om barnets bésta kan ibland innebéra
att information inte ska ldmnas eller lamnas forst efter en viss tid.

26 kap. 5 § PSL och 5 kap 7 § HSL
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4.3 Orosanmalan vid misstanke om att barn far illa

Medarbetare inom hélso- och sjukvérd som i sin verksamhet far kinnedom om
eller misstanker att ett barn far illa, eller riskerar att fara illa, dr skyldiga att genast
gora en orosanmélan till socialtjdnsten/socialndmnden. Detta enligt 14 kap 1 §
Socialtjinstlagen (2001:453). Det krévs inga tydliga tecken eller bevis for
misstanke eller bekriftade uppgifter om oro for att gora en orosanmélan.

4.3.1 Rutin och blankett for orosanmalan

Direktléank till rutin for orosanmaélan vid misstanke om att barn far illa
Orosanmalan blankett, till socialtjanst vid misstanke om att barn far illa

4.3.2 Vid oro for vantat barn

Vid oro for ett véantat barn kan den som arbetar for eller pa uppdrag av Region
Giévleborg utan hinder av sekretess anmaéla oro till socialtjdnsten for att en
nddvéndig insats till skydd for det vintade barnet ska kunna ges. Detta enligt en
bestammelse i offentlighets- och sekretesslagen (25 kap. 12 § OSL 2009:400).

4.3.3 Barnfridsbrott

Den 1 juli 2021 infordes en ny bestimmelse i brottsbalken om det nya brottet
barnfridsbrott. Det dr nu straftbart att under vissa forutséttningar utsétta ett barn
for att bevittna vissa brottsliga gérningar, sdsom valds-och sexualbrott, i nira
relationer?. Att ha bevittnat vald innefattar i detta ssmmanhang &dven néar barnet
inte sett, men hort vildet. Det finns inget krav pd att barnet forstar att det som hént
ar brottsligt eller att barnet kan ge uttryck for vad hen sett eller hort.

4.4 Dokumentera

Dokumentationen av patientens vildsutsatthet 4r en viktig del av patientens
anamnes. Valdsutsatthet kan skapa negativa hilsoeffekter som kan paverka
personens hilsa och respons pd t.ex. behandlingar. Journalskrivande personal ska
noggrant och tydligt dokumentera skador och andra indikationer pé véldsutsatthet.
Dokumentation kan utgora en viktig stodbevisning vid polisanmélan och grund
for rittsintyg.

4.4.1 dokumentation av atgarder, symtom och tecken

Kom ihag att skydda dokumentationen. I journalsystemen finns det mdjlighet
att skriva anteckningar under dolda sékord.
Se rubrik 4.4.1 Skyddade uppgifter och undantag fran direktétkomst

Dokumentera i patientjournal vilka atgérder som har vidtagits samt vilka symtom
eller tecken som har observerats och som vécker misstanke om att patienten ar
valdsutsatt samt vid misstanke om att ett barn bevittnat vald.

En noggrann dokumentation dr av stor betydelse.

3 4 kap. 3 § Brottsbalken (1962:700)
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e Dokumentera alltid sdvil akuta allvarligare skador som aterkommande
lindrigare skador, dokumentation av lindrigare skador kan utgéra
bevisning for upprepad utsatthet.

e Dokumentera synbara skador med fargfoto- alternativt rita in i kroppsmall.

e Var noggrann och objektiv 1 beskrivningen av skador och/eller muntliga
utsagor.

e Dokumentera vilka hélso och sjukvardsatgidrder som vidtagits.

Diagnoskoder
Vilj diagnoskod utifran patientens kontaktbehov.

KVA-koder

— GDO008 Anmalan enligt 14 kap 1§SoL angaende barn med mgjligt
skyddsbehov

— DUO55 Samtal med vuxen patient om minderérigs behov och mgjlighet till
stod.

— DUO056 Samtal med vuxen patient och berérd minderdrig om barnets
situation och behov.

— DUO057 Samtal med minderdrig vars fordlder dr patient om den
minderarigas situation och behov.

Utfardande av rattsintyg

Réttsmedicinalverket har huvudansvaret for utfirdande av rattsintyg. Enligt lag
ska alla rattsintyg inhdmtas fran réttsldkare inom Réttsmedicinalverket eller
forensiska dokumentationslidkare, men alla legitimerade ldkare som arbetar inom
den offentligt bedrivna sjukvarden dr skyldiga att géra kroppsundersdkningar och
skriva réttsintyg pa begiran av polis och éklagare. Lakare ska dven vara
behjilpliga vid sparsikring av misstdnkta garningspersoner nir polisen behdver
skyndsam sédan.

Rittsintyg - Réttsmedicinalverket (rmv.se)

4.4.2 Skyddade uppgifter och undantag fran direktatkomst

I journalsystemen finns det mojlighet att skriva anteckningar under dolda sékord,
journalanteckningar som dokumenteras under ett dolt sokord visas inte 1 1177
Journalen for patienten/vardnadshavaren.

Observera att remisser till andra vardgivare syns i journal pa nitet. Av denna
anledning kan det 1 vissa fall vara sékrare for patienten att undvika att skriva
remisser och istillet dokumentera under sdkordet ’vald i néra relation” och vid en
telefonkontakt med mottagande enhet hidnvisa till det som stér dér.

For att skriva en skyddad anteckning i Melior gor féljande:
1. Oppna aktuell journal

Utskriftsdatum: 2023-06-08
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2. Vilj ny Anteckning
3. Héamta upp sokorden i grundmallen
4. Valj Tidiga hypoteser, Vald i niira relation, Kiinslig information eller
Risk for vdld och hot ur den lista som visas
5. Skriv in anteckningen

For att skriva en skyddad anteckning i PMO gor féljande:

1. Oppna aktuell journal

2. Vilj ny Anteckning

3. Héamta upp listan med s6kord

4. Vilj Tidiga hypoteser, Vild i niira relation, Kiinsliga
uppgifter eller Risk for vdld och hot ur den lista som visas

5. Skriv anteckningen

Notera att informationen skyddade uppgifter inte exkluderas vid en
pappersutskrift vid en vanlig utlimning av “pappersjournalen”.

Innan patientuppgifter limnas ut ska alltid en menprovning goras.

Detta giller &ven om patienten sjdlv samtycker till att sekretessen bryts. For en
utforlig beskrivning av vad som géller angaende utlimnande av patientuppgifter
hinvisas till Journalutlimning - Ldnsgemensam rutin for hélso- och sjukvérd.

4.4.3 Blockering av Journal och lasning av inloggning till 1177
Vardguidens e-tjanster

Vérdpersonal kan initiera till blockering av vardnadshavare. Blockering ska ses
som en akut skyddsatgird for barnet. Vuxna patienter har en mojlighet att 1asa sin
inloggning till 1177 Vérdguiden e-tjanster. Det dr viktigt att informera patienten
om denna mojlighet for att minska risken att patienten tvingas logga in och visa
innehallet 1 sin journal. For mer information se rutin Journalen (journal via nétet)
forsegling, blockering och utdkad dtkomst.

4.5 Sekretess och hantering av personuppgifter

Som huvudregel giller hilso- och sjukvérdens lagstadgade sekretess, men i vissa
situationer kan denna upphora.

4.5.1 Sekretessbrytande bestammelser

Det finns négra situationer da sekretessen mot andra myndigheter bryts. Som
redan ndmnts dr ett exempel péd detta om det finns en oro for att barn far illa. I
sadana fall ska anmélan goras till socialtjansten i enlighet med SoL 14 Kap § 1.
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Limna upplysningar till Polisen for att forebygga brott

I forsta hand ska patienten ge sitt samtycke till att uppgifter lamnas over till
Polismyndigheten. Det kan dock finnas situationer nir héilso och sjukvarden
beddmer att uppgifter bor ldmnas till Polismyndigheten trots att det saknas
samtycke fran den enskillden.

Haélso-och sjukvarden kan 1 tidigt stadie {4 indikationer pé att det kan finnas en
risk fOr att en person utsitts for vald i néra relation. Enligt 10 kap.18c§ OSL ér det
mojligt for hélso-och sjukvarden att ldmna uppgifter till Polismyndighet i syfte att
forhindra att en person begar ett allvarligt brott mot en nérstdende som riskerar
personens liv och hilsa. Bestimmelsen har som mal att underlitta samverkan
tillexempel i1 de fall dér hélso och sjukvirden uppfattar att det finns risk for
allvarlig brottslighet, tillexempel nér en person som utsétts for vald fran en
nérstdende befinner sig i en accelererande valdsspiral och utsatthet. Denna
sekretessbrytande bestimmelse r inte avgrdnsad till ndgon élder.

Stod i sekretessfragor

Kontakta gérna ndgon av regionens jurister for stod i sekretessfragor, sa som
sekretessbrytande bestimmelser m.m. Vid osékerhet om t.ex. brottsrubricering
m.m. kan dven kontakt tas med polis eller aklagare. Beskriv 1 sddana fall
omstindigheterna avidentifierat.
https://www.regiongavleborg.se/om/kontaktinformation/juridikavdelning/

4.5.2 Skyddad identitet

Region Gévleborgs rutiner vid hantering av patienter med skyddad identitet.
11-544549 Informationsséikerhet - Rutin for hantering av personer med skyddad
identitet i vrden

Barn med skyddad identitet (sekretessmarkering hos Skatteverket) och skyddad
folkbokf6ring undantas fran samtliga e-tjanster inklusive Journal pa nétet.

4.6 Samverkan

Vardgivaren ska samverka internt och extern for att samordna sina dtgérder sa att
de inte motverkar varandra. Om atgérder riktar sig till flera personer 1 en familj,
ska samtliga atgiarder samordnas. Vid samordningen ska behovet av trygghet och
sdkerhet hos de vdldsutsatta och de barn som bevittnat vdld beaktas. Skyldigheten
att samverka géller med beaktande av bestimmelserna om sekretess i
offentlighets- och sekretesslagen (2009:400) och tystnadsplikt 1
patientsdkerhetslagen (2010:659). Genom god samverkan kan stddinsatserna
forstiarkas och de som utsatts for véld, overgrepp och fortryck kan fa den hjilp de
har ritt till anpassat till deras behov.

4.6.1 Samordnad individuell plan

Nir en person har behov av insatser bade fran hélso- och sjukvarden och fran
socialtjansten finns det bestimmelser i 16 kap. 4 § hélso- och sjukvardslagen
(2017:30) om att regionen tillsammans med kommunen ska upprétta en
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individuell plan. Det kan vara avgorande att samarbeta med andra aktorer genom
att kalla till en Samordnad Individuell Plan (SIP) for att ta fram en gemensam
handlingsplan runt den enskilde som utsatts for ndgon form av vald eller
overgrepp kring mojliga insatser fran tva eller flera olika aktorer. I
socialtjanstlagen betonas kommunernas skyldighet att bista véldsutsatta barn och
vuxna.

Rutin samt formulér for samtycke for Samordnad Individuell Plan:
https://www.regiongavleborg.se/samverkanswebben/halsa-vard-
tandvard/samverkan-och-avtal/kommun--och-regionsamverkan/sip/

5. Plan for kommunikation och implementering

Implementering och uppfoljning av rutinen kommer att ske 1 samarbete med
Halsoval, hilso- och sjukvardens kvalitetssamordnare och verksamhetsutvecklare.
Samtliga chefer inom hélso- och sjukvard ansvarar for att rutinen ar kénd och
tillampas.

6. Dokumentinformation

Rutinen har granskats externt av Johanna Belachew, verksamhetschef pa
Nationellt centrum f6r kvinnofrid. Rutinen har granskats av Region Gavleborgs
patientsidkerhetsavdelning och presenterats pa kvalitetsamordnartraff.

Granskare for rutinen i platina dr Leif Molinder, chefsldkare samt Stephanie
Forsmark, regionjurist. For denna rutin har gruppen “Extra uppfoljare vard dok” i
platina valts som extrauppfoljare. Implementering och uppfoljning av rutinen
kommer att ske i samarbete med Hélsoval, hélso- och sjukvardens
kvalitetssamordnare och verksamhetsutvecklare. Samtliga chefer inom hélso- och
sjukvérd ansvarar for att rutinen ar kdnd och tillampas.
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Bilaga 1 Exempel pa fragor om vald i nara relationer

De inledande fragorna syftar till att pdborja ett samtal om vald pa ett sitt som
skapar tillit. Att fa fragor ger mojlighet till reflektion Over situationen. Kom ihdg
att olika former av véld forekommer dven 1 ungas egna relationer. Anpassa
frdgorna utifrdn individens, behov, lder och mognad. Det &r viktigt att presentera
syftet med frigorna samt att definiera vad vald &r och att vald kan se ut pd minga
olika sétt.

Vi vet att manga &r utsatta for vald och hot 1 néra relationer. Det pdverkar
ofta hélsan och hur man mar och darfor frdga vi patienter om det.

Ar det ndgot du kiinner igen dig i/4r det nagot du har varit med om?

Exempel pa direkta fragor

Hur &r det for dig, dr det nagon som har gjort ndgot mot dig som inte
kinns okej?

Kénner du dig trygg dér du bor nu?

Ar du eller har du varit ridd for nigon i din nirhet?

‘Vid behov kan man stilla fragor som dr mer konkreta som exempelvis:

Har négon slagit/sparkat/skramt eller gjort dig illa?

Har du sett ndgon bli slagen eller hotad hemma?

Har ndgon tvingat dig att gora saker du inte vill genom att sla, hota eller
krénka dig pa nagot sitt?

Nér jag lyssnar/undersoker/tittar pad dig s& ser/hor jag tecken som jag
kdnner igen som skador av véld/utsatthet. Har du blivit utsatt for véld av
ndgot slag?

Fraga alltid om det finns barn i familjen. Barn som har upplevt vald i familjen
maste uppmérksammas for att kunna fa det skydd och stod de behover.

Mer stod och forslag pé att fraga om vald:
Vald i néra relationer - Region Gévleborg (regiongavleborg.se)
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