
Öppna jämförelser inom 
socialtjänsten i Gävleborgs län 2018 

Socialpsykiatri 



Tillgänglighet 

Tillgänglighet 

utanför 

kontorstid

Rekommen-

derat i 

nationella 

riktlinjer - 

sysselsättning

Socialjour med 

socionomer 

alla dagar hela 

dygnet  

Erbjuder 

någon form av 

öppen 

verksamhet

Uppsökande 

verksamhet 

för personer 

med psykisk 

funktions-

nedsättning

Uppsökande 

verksamhet 

för akut 

hemlösa 

Uppsökande 

verksamhet 

för de som 

riskerar att 

förlora sitt 

boende  

Bollnäs JA JA JA NEJ NEJ

Gävle JA JA NEJ NEJ JA

Hofors JA NEJ NEJ NEJ JA

Hudiksvall JA JA NEJ NEJ JA

Ljusdal JA JA NEJ NEJ NEJ

Nordanstig NEJ NEJ NEJ NEJ NEJ

Ockelbo JA JA NEJ JA NEJ

Ovanåker JA JA JA NEJ JA

Sandviken JA JA NEJ NEJ NEJ

Söderhamn JA JA JA NEJ JA

Gävleborgs län 90 80 30 10 50

Riket 83 78 30 27 55

Uppsökande verksamhet 



Helhetssyn och samordning 

Ekonomiskt 

bistånd och 

Social-

psykiatri

Missbruk och 

Social-

psykiatri

Barn och unga 

och Social-

psykiatri

LSS (barn och 

vuxen) och 

Social-

psykiatri

Äldre-omsorg 

och Social-

psykiatri

Bollnäs NEJ NEJ NEJ NEJ NEJ

Gävle NEJ NEJ NEJ NEJ NEJ

Hofors NEJ NEJ NEJ NEJ NEJ

Hudiksvall JA JA JA JA JA

Ljusdal NEJ NEJ NEJ NEJ NEJ

Nordanstig NEJ NEJ NEJ NEJ NEJ

Ockelbo NEJ NEJ NEJ JA JA

Ovanåker JA JA JA NEJ NEJ

Sandviken NEJ NEJ NEJ NEJ JA

Söderhamn NEJ NEJ NEJ NEJ NEJ

Gävleborgs län 20 20 20 20 30

Riket 44 58 40 60 50

Intern samordning i enskilda ärenden

Aktuell rutin för samordning mellan



Helhetssyn och samordning 

Arbets-

förmedlingen 

och Social-

psykiatri

Försäkrings-

kassan och 

Social-

psykiatri

Bollnäs NEJ NEJ JA

Gävle JA JA NEJ

Hofors NEJ NEJ NEJ

Hudiksvall JA JA JA

Ljusdal NEJ NEJ NEJ

Nordanstig NEJ NEJ JA

Ockelbo NEJ NEJ JA

Ovanåker NEJ NEJ NEJ

Sandviken NEJ NEJ NEJ

Söderhamn NEJ NEJ NEJ

Gävleborgs län 20 20 40

Riket 16 16 46

Extern samverkan i enskilda ärenden

Aktuell överenskommelse om 

samverkan mellan Aktuell 

överens-

kommelse 

med landsting



Helhetssyn och samordning 

Arbets-

förmedlingen 

och Social-

psykiatri

Försäkrings-

kassan och 

Social-

psykiatri

Bollnäs NEJ NEJ JA

Gävle JA JA NEJ

Hofors NEJ NEJ NEJ

Hudiksvall JA JA JA

Ljusdal NEJ NEJ NEJ

Nordanstig NEJ NEJ JA

Ockelbo NEJ NEJ JA

Ovanåker NEJ NEJ NEJ

Sandviken NEJ NEJ NEJ

Söderhamn NEJ NEJ NEJ

Gävleborgs län 20 20 40

Riket 16 16 46

Extern samverkan i enskilda ärenden

Aktuell överenskommelse om 

samverkan mellan Aktuell 

överens-

kommelse 

med landsting



Kunskapsbaserad verksamhet 

Handläggarnas 

kompetens-

utveckling

Handläggarnas 

agerande vid 

indikation på 

våld

Aktuell samlad 

plan för 

handläggarnas 

kompetens-

utveckling 

Aktuellt rutin 

vid indikation 

på att en 

vuxen utsatts 

för våld 

Använder IBIC 

vid alla 

utredningar 

Använder IBIC 

vid alla 

uppföljningar 

Bollnäs NEJ NEJ DELVIS Nej

Gävle JA NEJ Nej Nej

Hofors NEJ NEJ DELVIS DELVIS

Hudiksvall NEJ JA Nej Nej

Ljusdal NEJ NEJ Nej Nej

Nordanstig NEJ NEJ Nej Nej

Ockelbo NEJ NEJ DELVIS Nej

Ovanåker NEJ JA Nej Nej

Sandviken NEJ JA DELVIS DELVIS

Söderhamn NEJ JA JA DELVIS

Gävleborgs län 10 40 10 0

Riket 31 48 13 9

Systematiskt arbetssätt 



Kunskapsbaserad verksamhet 

Rekommen-

derat i 

nationella 

riktlinjer – 

social 

färdighets-

träning 

Rekommen-

derat i 

nationella 

riktlinjer -  

arbetslivs-

inriktad 

rehabilitering

Rekommen-

deras i 

nationella 

riktlinjer- 

Multi-

professionella 

team

Erbjuder social 

färdighets-

träning Ett 

självständigt 

liv (ESL)

Erbjuder IPS-

Supported 

employment 

Erbjuder Case 

Management i 

form av 

Integrerade 

team

Erbjuder 

Bostad först

Erbjuder 

Vårdkedja

Bollnäs JA NEJ NEJ NEJ NEJ

Gävle JA NEJ JA NEJ NEJ

Hofors NEJ NEJ JA NEJ NEJ

Hudiksvall JA JA NEJ NEJ JA

Ljusdal JA NEJ NEJ NEJ NEJ

Nordanstig JA NEJ JA NEJ NEJ

Ockelbo NEJ NEJ JA JA JA

Ovanåker JA NEJ NEJ NEJ NEJ

Sandviken JA NEJ JA NEJ NEJ

Söderhamn JA NEJ JA NEJ NEJ

Gävleborgs län 80 10 60 10 20

Riket 48 40 37 22 39

Rekommenderas i nationella 

riktlinjer - boendeinsats 



Kunskapsbaserad verksamhet 

Använder 

FREDA-

kortfrågor för 

att upptäcka 

våldsutsatthet 

hos enskilda 

vuxna 

Använder 

AUDIT för att 

upptäcka 

riskfylld 

alkohol-

konsumtion 

Använder 

DUDIT för att 

upptäcka drog-

relaterade 

problem 

Använt 

resultat från 

systematisk 

uppföljning till 

verksamhets-

utveckling 

Genomfört 

systematisk 

uppföljning 

uppdelat på 

kön 

Använt 

resultat från 

systematisk 

uppföljning 

uppdelat på 

kön till 

verksamhets-

utveckling 

Bollnäs JA NEJ NEJ NEJ NEJ NEJ

Gävle NEJ NEJ NEJ NEJ NEJ NEJ

Hofors NEJ NEJ NEJ NEJ NEJ NEJ

Hudiksvall NEJ NEJ NEJ NEJ NEJ NEJ

Ljusdal NEJ NEJ NEJ NEJ NEJ NEJ

Nordanstig JA NEJ NEJ NEJ NEJ NEJ

Ockelbo JA NEJ NEJ NEJ NEJ NEJ

Ovanåker JA JA JA NEJ NEJ NEJ

Sandviken JA NEJ NEJ NEJ NEJ NEJ

Söderhamn NEJ JA JA NEJ NEJ NEJ

Gävleborgs län 50 20 20 0 0 0

Riket 47 25 20 9 9 6

Systematisk uppföljning för att utveckla 

verksamheten
Standardiserade bedömningsmetoder



Självbestämmande och integritet 

Brukar-

inflytande på 

övergripande 

nivå 

Brukar-

inflytande på 

verksamhets-

nivå 

Brukar-

inflytande-

samordnare 

BISAM 

Personligt 

ombud (PO) 

Bollnäs NEJ JA

Gävle NEJ JA

Hofors NEJ JA

Hudiksvall NEJ JA

Ljusdal NEJ NEJ

Nordanstig NEJ NEJ

Ockelbo NEJ JA

Ovanåker NEJ JA

Sandviken NEJ JA

Söderhamn NEJ JA

Gävleborgs län 0 80

Riket 15 82



Trygghet och säkerhet 

Information 

till enskilda

Personalens 

hantering vid 

skyddade 

person-

uppgifter

Aktuell rutin 

för 

information 

om samordnad 

individuell 

plan (SIP) 

Aktuell rutin 

för att inte 

röja skyddade 

person-

uppgifter 

Bollnäs NEJ NEJ

Gävle NEJ JA

Hofors NEJ NEJ

Hudiksvall NEJ JA

Ljusdal NEJ NEJ

Nordanstig JA NEJ

Ockelbo JA NEJ

Ovanåker NEJ NEJ

Sandviken NEJ JA

Söderhamn NEJ JA

Gävleborgs län 20 40

Riket 51 29



Bakgrundsmått 

Arbete på den 

reguljära 

arbets-

marknaden 

det senaste 

året

Skyddat 

arbete det 

senaste året

Bollnäs NEJ NEJ

Gävle JA JA

Hofors NEJ NEJ

Hudiksvall NEJ NEJ

Ljusdal NEJ NEJ

Nordanstig NEJ NEJ

Ockelbo JA NEJ

Ovanåker JA NEJ

Sandviken NEJ NEJ

Söderhamn JA JA

Gävleborgs län 40 20

Riket 47 39

Minst en person som haft  

biståndsbeslutad 

sysselsättningsinsats har fått

Anknytning till 

arbetsmarknaden


