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Sammanfattning

[ slutet av 2014 anso6kte och beviljades Sensus region Uppsala-Harnésand projektmedel
av Region Gavleborg, for att genomfora en forstudie. Forstudien ingar som ett viktigt
steg i initieringsfasen av Drakprojektet. Malet med Drakprojektet ar att hitta nya satt
att na ut till personer i utanforskap genom att bygga ut det digitala larandet och det
kulturella samt sociala utbytet och samtidigt 6ka den digitala tillgangligheten for
invanare i Gavleborg.

Forstudiens inleddes varen 2015 och dess syfte var att undersoka forutsattningarna for
Drakprojektet i Gavleborgs lan. Malet var att identifiera och kartlagga projektets
malgrupp, intressenter och potentiella samarbetspartners. Vidare var malet att initiera,
planera, genomfora och utvardera en pilotstudiecirkel med den aktuella malgruppen.

Den sammanfattande slutsatsen utifran resultat och analys ar att goda forutsattningar
for Drakprojektet existerar i mycket hog grad. Malgrupp, intressenter och potentiella
samarbetspartners ar identifierade och kartlagda. Pilotstudiecirkeln gav manga
lardomar, dels for projektet som helhet och dels for kvalitetssdakringen av framtida
studiecirklar. Mot den inledande bakgrunden sa kan man konstatera att de som deltog i
pilotstudiecirkeln var unga vuxna, bade kvinnor och mén inom hela aldersspannet for
definitionen, framst fran lanets mindre och mest utsatta kommuner vad det giller
arbetsloshet och sjukskrivningar. Utifran denna information, samt information fran
intervjuer med intressenter och potentiella samarbetspartner sa bekraftades den
behovs- och nyttobild som fanns under initieringsfasen av forstudien.

Vidare visade forstudien att det inte kan understrykas nog att arbetet med att leda och
administrera ett projekt av denna karaktar, att driva en studiecirkel for denna
malgrupp, samt att utveckla en innovativ digital plattform online, ar mycket
resurskravande. Darfor sa ar vl tilltagna personalresurser en forutsattning for att
Drakprojektet ska bli sd framgangsrikt som majligt.

Drakprojektet bor darfor utifran forstudien anses vara en vilkommen angeldgenhet i
lanet och tillborliga medel bor darfor sokas for att projektet ska kunna genomféras och
kvalitetssdkras. Samtliga personer som projektsamordnaren interagerade med var
enkom positiva till férstudien och vill garna se att Drakprojektet realiseras.

Maria Dahlstrém, projektsamordnare
Juni 2015

Nyckelord: Hikikomori, Gdvleborg, folkbildning, socialt utanforskap, social inkludering,
hdlsofrdmjande, digital delaktighet, psykisk ohdlsa, studiecirkel, social fobi, digital
infoding
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1. Inledning

Forskning visar att unga vuxna mar allt samre. En artikel pa sajten SVT Nyheter den 6
juni 2014 rapporterar om att Sven Bremberg, docent i socialmedicin vid Karolinska
institutet och en av Sveriges ledande experter pa ungas psykiska halsa, konstaterat att
inget annat land har haft en sa kraftig 6kning av ungas psykiska besvir, och inget annat
land har haft en sa kraftig forsamring av de ungas arbetsmarknad.

"Tuffare arbetsmarknad, hardare utbildningskrav, en betydligt langre 6vergangsperiod fran skola
till arbete, samt att manga unga har svart att hantera dagens alla valmaéjligheter, har skapat
vaxande klyftor i samhallet vilket direkt paverkar den 6kande psykiska ohélsan bland unga. De
senaste tva decennierna har forekomsten av psykiska problem fordubblats eller trefaldigats”.

Idag finns projekt och mottagningar runtom i landet fér personer som av olika
anledningar lever i nagon form av utanforskap eller drar sig undan sociala
sammanhang. Det finns ett flertal verksamheter som syftar till att bryta isoleringen for
dessa personer och att erbjuda en moétesplats, men inte i kombination med en innovativ
metod for folkbildning via digital delaktighet.

Sensus region Uppsala-Harndsand har mot denna bakgrund initierat Drakprojektet.
Projektet kan ses som ett komplement och en bro till ovan beskrivna verksamheter.
Tanken ar att vissa av de personer som drar sig for att delta i det sociala livet kanske
bast kan bli hjalpta genom att bli motta pa halva vagen, genom att mojlighet ges att delta
i sociala och kulturella aktiviteter, men pa den plats dar de sjilva kanner sig trygga,
vilket ofta ar i hemmet.

Malet med Drakprojektet ar att hitta nya satt att na ut till personer i utanforskap genom
att bygga ut det digitala larandet och det kulturella samt sociala utbytet. Samtidigt soker
projektet 6ka den digitala tillgdngligheten for invanare i Gavleborg. Detta genom att
lagga grunden till en metod som kan bli en plattform for digital tillganglighet, larande
och gemenskap i form av studiecirklar pa natet.

Da metoden dokumenteras och utviarderas lopande kommer resultatet ocksa att kunna
spridas vidare vilket i sin tur sprider effekterna av Drakprojektet och minskar
arbetsinsatsen om projektet ska startas upp pa fler platser. Drakprojektet har saledes
mojligheten att bade minska utanforskapet hos malgruppen genom folkbildning, men
ocksa att 6ka den samhalleliga och sociala tillgangligheten for personerna som deltar.
Detta kan i sin tur forbattra folkhalsan i lanet och i en forlangning dven pa andra platser.
Malet utgors darmed av saval processen som resultatet och effekterna av projektet.

1 http://www.svt.se/nyheter/vetenskap/tredubblad-psykisk-ohalsa-bland-unga




1.1 Forstudien

[ slutet av 2014 ansokte och beviljades Sensus region Uppsala-Harnésand projektmedel
av Region Gavleborg, for att genomfora en forstudie. Forstudien ingar som ett viktigt
steg i initieringsfasen av Drakprojektet. Forstudiens inleddes i januari 2015.

Syftet med forstudien var att undersoka forutsattningarna for att i Gavleborgs lan
genomfora ett projekt som bidrar till att bryta utanférskapet hos unga vuxna som av
olika anledningar drar sig undan sociala sammanhang.

For att realisera syftet sa har forstudiens mal bestatt i att
1. identifiera och kartlagga projektets malgrupp, intressenter och potentiella
samarbetspartners i Gavleborgs lan
2. initiera, planera, genomfora och utvardera en pilotstudiecirkel med den aktuella
malgruppen under varen 2015

For detta andamal anstélldes en projektsamordnare/cirkelledare pa 25 % under
perioden januari-juni 2015.

1.1.1 Avgransningar

Forstudien koncentrerades till Givleborgs lan. Dels pa grund av att denna region
geografiskt ligger inom huvudmannens verksamhetsomrade, dels pa grund av att
Gavleborgs lan brottas med en hog niva av arbetsloshet bland unga vuxna, sarskilt bland
dem som har nagon typ av funktionsnedsattning. Detta konstateras bland annat i
Arbetsformedlingens Prognos for arbetsmarknaden 2015-2016:
Arbetsmarknadsutsikterna vdren 2015 Gdvleborgs lin.?

"Gavleborgs lan star infor stora utmaningar. Allméant kédnt ar att lanet har landets hogsta

an

arbetsloshet och lagsta utbildningsniva.

"Gavleborg hade landets hogsta arbetsloshet i genomsnitt under halvéaret oktober 2014 till mars
2015. [---]. Gavleborg hade dven den nist hogsta ungdomsarbetslosheten (18-24 ar).”

"Ungdomsarbetslosheten ar mycket omskriven och omdebatterad. Arbetslosheten bland unga
18-24 ar ar fortsatt hog trots en kontinuerlig minskning. Arbetsférmedlingen brukar hdvda att
det inte 4r ungdomar som har en fullféljd gymnasieutbildning som utgér det storsta problemet.
Tittar man istéllet pa ungdomar med enbart forgymnasial utbildning sa ar arbetslésheten nastan
dubbelt sa hog for dem jamfort med dem som har en gymnasial utbildning. Dessa ungdomar
fortjanar mer fokus dn ungdomar generellt.”
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http://www.arbetsformedlingen.se/download/18.71475a6414dd5d0d2a223a8/14338
51945801 /Prognos+Gavleborg+v15.pdf




Prognosen visar vidare att drygt var fjarde person 18-24 ar i Gavleborgs lan ar
arbetslds. Storst antal arbetslosa ungdomar i denna grupp finns i Hofors, Bollnds och
Sandviken. Arbetslésa ungdomar i lanet finns, inte lika manga men dnda en betydande
siffra, i de storre stdderna Gavle och Hudiksvall.

Vidare rapporteras att det finns en koppling mellan arbetsléshet och psykisk ohdlsa
bland unga vuxna. [ en underlagsrapport fran Socialstyrelsen 2013, om psykisk ohélsa
bland unga, sa konstateras foljande:

"Numera har lagutbildade unga vuxna mycket samre forutsattningar att etablera sig pa
arbetsmarknaden dn deras jamnariga med langre utbildningar. For dem som ocksa har en
langvarig eller bestdende psykisk sjukdom ar det antagligen dnnu svarare att fa arbete.”

"Mellan dren 1994 och 2006 mer dn fordubblades andelen unga vuxna i aldern 16-29 ar som
uppger svar oro, dngslan och dngest, frin 2 procent till drygt 5. Aven littare oro 6kade betydligt.”

"Upplevelser av svar oro och dngslan i unga ar medfor alltsa starkt forhojda risker for déd, vard
pa sjukhus, psykisk sjukdom och sjalvmordsforsok. ”

"Psykiskt sjuka kan ha svart med relationer da sjukdomen kan gora att man exempelvis inte vill
ha kontakter med andra.”

"Det ar statistiskt sdkerstallt att besvaren i unga ar avsevart 6kar risken for att i vuxen alder
forsorja sig pa sjuk- eller aktivitetsersattning eller vara i behov av ekonomiskt bistand.”

"Det finns all anledning att ta kanslor av oro, dngslan och angest bland ungdomar pa storsta
allvar, inte minst eftersom andelen ungdomar med dessa besvar har 6kat.”

"En bidragande faktor ar sannolikt att fler ungdomar 4n i borjan pa 1990-talet varken arbetar
eller studerar. Det verkar finnas ett samband mellan att ha ett arbete eller utbildning och god
psykisk halsa. Foljden av den nu 6kade psykiska ohdlsan inom ungdomsgruppen kan bli att
dagens hoga arbetsloshet bland ungdomar riskerar att viaxa eftersom psykisk sjukdom gor det
svarare att ta sig in pa arbetsmarknaden.”3

Statistiska centralbyran (SCB) konstaterar i artikeln "Dalig halsa bland unga arbetslosa”
i tidskriften Vdlfdrd, nr 4 fran 2009, med utgangspunkt fran Folkhalsoinstitutets
Nationella folkhdlsoenkdten

“Ohalsa kan hindra en person att arbeta och det kan dven minska sociala kontakter. Nar det géller
socialt deltagande, till exempel att delta i en studiecirkel, religios sammankomst eller liknande ar
det en storre andel unga arbetslésa dn unga yrkesarbetande som har ett 1agt socialt deltagande.
Var femte ung arbetslos saknar en néra van att dela sina kdnslor med och anfortro sig 4t medan
det ar halften sa vanligt bland unga yrkesarbetande. Sociala relationer och socialt deltagande har
en halsoframjande effekt. Exempelvis uppger fler ett bra halsotillstdnd om de ar socialt
deltagande. En 6kning av det sociala deltagandet skulle darfér kunna minska ohdlsan hos de unga

3 http://www.socialstyrelsen.se/Lists/Artikelkatalog/Attachments/19109/2013-5-
43.pdf




arbetsldsa. Det kan ocksa forklara varfor unga yrkesarbetande har battre halsa da de pa sin
arbetsplats har ett naturligt socialt natverk. "4

Mot denna bakgrund sa fokuserades Drakprojektets forstudie pa unga vuxna > (16-29
ar) med psykisk ohélsa, &ven om projektet inte utesluter att andra alderskategorier sa
som barn och vuxna med stor sannolikhet skulle kunna dra nytta av projektet.

2. Bakgrund

2.1 Idébarare - Sensus

Sensus studieférbund erbjuder moétesplatser for larande, upplevelser och gemenskap
och har ett brett utbud av kurser och utbildningar 6ver hela landet. Dartill har Sensus
over 30 000 kulturprogram varije ar. Sensus har verksamhet 6ver hela landet och den
spanner éver manga omraden sasom dans, teater och musik till samtalsgrupper,
ledarutveckling och yrkesutbildningar.

Sensus ar ett studieforbund som lyfter fram livsfragor, mangfald och globala fragor.
Sensus region Uppsala-Harnosand fokuserar sarskilt pa mangfaldsfragor och soker
bredda dess verksamhet inom folkhdlsoomradet i allmanhet och inom psykisk ohélsa i
synnerhet. I Uppsala har Sensus etablerat flera samarbeten pa kommunal niva saval
som med landstinget och brukarorganisationer. Sensus samarbetar exempelvis med
kommunens Traffpunkt Tinget dar Sensus driver olika studiecirklar bland annat kring
material som ar framtagna av Sensus tillsammans med NSPH (Nationell samverkan for
Psykisk Halsa) och som riktar sig till manniskor med egen erfarenhet av psykisk ohalsa.

Under 2014 paborjades samarbeten i Gavleborg med Qvinnokallan (tidigare
QvinnoQulan), en verksamhet som riktar sig till kvinnor som lever eller har levt i
utsatthet. Ytterligare ett exempel pa Sensus samarbeten ar det med RFHL, ett forbund
av foreningar och medborgare som tillsammans verkar for ett samhalle utan missbruk
och beroende.

Sensus soker bidra ytterligare till folkhédlsoarbetet i Gavleborg, pa olika omraden och
nivaer, och vill dven fortsatt utgora en resurs i detta betydelsefulla arbete.

4 http://www.scb.se/statistik/_publikationer/le0001_2009k04_ti 03_a05ti0904.pdf

5 Det finns ingen generell definition av begreppet “ung vuxen”, men till exempel
Socialstyrelsen anvander aldersspannet 16-29 ar, med underkategorierna 16-19 ar, 20-
24 ar samt 25-29 ar.




2.1.1 Tidigare initiativ

Redan under hosten 2011 startade Sensus region Uppsala-Harnésand en
pilotstudiecirkel online med fokus pa filmvisning. Cirkeln bedrevs under namnet
Filmrummet och den utgjorde huvuddelen i det som da var en forlaga till Drakprojektet.
Cirkelns geografiska utgangspunkt var Uppsala lan och genomfordes i samarbete med
Uppsala kommun och Uppsala lans landsting. Resultatet av denna atta veckor langa
studiecirkel pavisade att det ar svart att rekrytera deltagare till denna typ av cirkel, och
att losningen pa detta ar att lara kinna malgruppen béttre. Detta kraver att man
identifierar och kartlagger malgrupp och intressenter, samt undersoker hur man nar
dessa pa basta satt.

2.2 Social fobi - Hikikomori

"Social fobi dr den vanligaste angestformen och debuterar ofta tidigt i livet. Problematiken anses
bero pa en kombination av medfédd sarbarhet och negativa erfarenheter i livet. Det ar inte
ovanligt att ndgon av en socialfobikers foraldrar eller slaktingar ocksa lider av social fobi.
Forutom den biologiska arftligheten sd kan den sociala fobin givetvis ocksa drvas genom sa kallad
"observationsinlarning”. Barnet ser hur foraldrar eller andra vuxna forebilder beter sig i olika
situationer och "harmar” sedan efter. Om foéraldrarna blir osdkra i andra manniskors sallskap och
drar sig undan sociala situationer, kan barnet ocksa fa svart for att hantera sitt sociala liv, bade
tidigt och senare i livet. Aven nér det giller social fobi spelar forstas stress en viktig roll. Ju mer
pressad din livssituation ar, desto mer angest kan framkallas.”6

Hikikomori 7 ar ett japanskt begrepp som betyder "att dra sig undan”, alternativt den
som stdnger sig inne. Begreppet myntades i samband med att en japansk psykiater,
under tidigt 1990-tal, uppmarksammade detta pa manga sitt nya beteende hos sina
yngre patienter. Strax innan patienterna blev vuxna sa vande dessa plotsligt ryggen at
samhallets krav och isolerade sig hemma i stillet for att ta klivet ut i vuxenvarlden och
bygga upp ett sjalvstandigt liv.

Det japanska fenomenet har i ett flertal sammanhang de senaste aren kopplats till den
psykosociala situation bland unga vuxna som rader i Sverige. Ett exempel pa detta ar
begreppet hemmasittare. Bland annat en artikelserie, pa temat hemmasittare, hosten
2014 i Svenska Dagbladet, tar upp fenomenet hikikomori.

"Hemmasittare ar barn och unga som vill ga i skolan, men inte vagar/kan féorma sig, snarare an de
som vagar men inte vill [---] Hemmasittande barn och unga ar ett vixande problem i skolvarlden
och inom andra myndigheter och instanser som arbetar med ungdomar.”8

6 http://www.angest.se/riks/node/5
7 https://sv.wikipedia.org/wiki/Hikikomori
8 http: //www.hemmasittare.se




2.3 Digital delaktighet vs social digitalisering

Folkbildningsradet genomfoérde under 2014 ett radslag for att diskutera vad som kan
starka den digitala utvecklingen inom folkbildningen. Digital delaktighet blir alltmer en
forutsattning for att kunna utéva medborgarskapet i samhallet. Samtidigt befinner sig
den aktuella malgruppen for Drakprojektet inom det dldersspann som raknas som
”digitala infodingar” och har dirmed ett betydande forsprang gentemot en aldre
malgrupp vad det giller digital kompetens och deltagande pa natet. Ungdomar och unga
vuxna bade etablerar och underhaller sociala kontakter via nitet, varpa dator-,
smartphone-, och internetanvandande ar lika naturligt som all annan typ av mer
traditionell kommunikation.

Drakprojektet handlar darfor inte om att 6ka en specifik malgrupps kompetens kring
internet som digitalt kommunikationsverktyg, utan snararare om att 6ka kompetensen
kring hur halsoframjande studiecirklar kan nyttja modern anvandarorienterad teknik
for en redan digitalt hogfungerande malgrupp.

2.3.1 Digitala infodingar

"Begreppen digital inféding (digital native pa engelska) och digital immigrant syftar till nar vi pa
allvar boérjade konsumera modern teknik och framfoérallt - internet. Digitala infédingar ar de som
vdxte upp med tekniken nara till hands. De har inte levt i en varld utan internet. [---] En sajt som
ar langsammare, svarare att anvanda eller samre pa nagot satt kommer att upplevas som dalig. [-
--] Den yngre generationen bryr sig inte om hur tekniken och tjansterna fungerar i samma
utstrackning som aldre teknikanvandare. [---] Om en app eller hemsida inte fungerar som
forvantat provar man nagot annat. [---] Att skapa bra anvandarupplevelser for den yngre
generationen staller hogre krav. Manualer kommer inte att 1asas, utan produkterna maste vara
sjalvforklarande och intuitiva. Man maste ocksa halla saker enkelt for att inte tappa deras
uppmaéarksamhet. Av samma anledning ska man ocksa forséka anvanda mindre text och fler
bilder.”?

Maria Carling diskuterar de digitala infédda i SvD 2009.

”Ar du fodd fére 1982 sorteras du som invandrare. Fodda senare dn 1982 har vuxit upp med
datorer och kvalar darmed in som infédingar. [---] Infédingarna lever hela sitt arbets- och
privatliv i de sociala medierna. De kommunicerar konstant. Vet hela tiden var de har bade
polarna och chefen. Twitter berattar vad alla gor just nu. De lankar bra texter och filmer,
anvandbar information, roliga grejer. You name it. De har redan skickat lanken vidare i natverket
innan invandraren hinner saga klick. Att vara offline ar en social risk for infédingen.”10

9 http://uxd.nu/2014/08/06/digitala-infodingar/
10 http://blog.svd.se/idagbloggen/2009/04 /08 /ar-du-digital-invandrare-eller-

infoding/
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3. Metod

3.1 Datainsamling

Triangulering tillimpades som metod for forstudiens datainsamling, i den meningen att
flera olika datainsamlingsmetoder tillimpades for att kunna fa en béttre bild av
malgruppen, dess intressenter och potentiella samarbetspartners; via deltagarenkater,
intervjuer med intressenter och potentiella samarbetspartners, samt inldsning av
aktuell forskning.

3.2 Identifiering och kartlaggning

3.2.1 Intressenter och potentiella samarbetspartners

Studien inleddes med att identifiera och kartldgga vilka intressenter och potentiella
samarbetspartners inom ldnets kommuner, regionen och pa riksniva som arbetar med
fragor som pa olika satt har fokus pa unga vuxna med psykiska funktionshinder. Vidare
undersoktes bade permanenta samt tillfilliga verksamheter och projekt, bade inom
offentlig och ideell sektor. Fokus lades pa att kontaktpersoner som inom sin profession
verkar inom olika samhallstjanster; till exempel medarbetare inom barn- och
ungdomspsykiatri, allmanpsykiatri, socialtjanst, Arbetsformedling, Forsakringskassa,
skolhilsa, bibliotek, fritidsgard och ungdomsmottagning. Ett viktigt arbete bestod i att
hitta sammanhang dir dessa samverkar. Aven ideella organisationer och féreningar
sasom olika brukar-, stod- och anhorigféreningar kontaktades.

Kontakten bestod i ett forsta skede av ett mejl som informerade om pagaende forstudie
och projekt. I ett andra skede foljdes detta mejl upp med en telefonkontakt. Beroende pa
personens intresse och mojlighet till engagemang sa bokades tid for ett samtal kring
identifiering och kartlaggning av malgruppen och projektet. Ett urval samtal mynnande
ut i semi-strukturerade intervjuer.

Dessa fragor anvandes som stdd i kontakten med intressenter och potentiella
samarbetspartners:

e Vilka samarbetspartners kan dra nytta av detta projekt i enlighet med dessas uppdrag och mal
med sin verksamhet?

* Hur ar dessa samarbetspartners representerade i lanet?

¢ Vilka verksamheter bedriver de som kan kopplas till projektet?

*  Hur ndr vi dessa intressenter och potentiella samarbetspartners pa basta satt?

*  Hur far vi dessa samarbetspartners att bli delaktiga i och stédja projektet?

*  Hur skapar vi kontinuitet gillande olika typer av samarbeten i projektet? Hur kan vi arbeta med
standig forbattring av projektet i samverkan med projektets intressenter och
samarbetspartners?
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® Hur mater vi om identifieringen och kartldggningen av intressenter och samarbetspartners varit
framgangsrik?

3.2.2 Malgrupp

Darefter paborjades identifieringen och kartlaggningen av malgruppen. Detta mot
bakgrund av de semi-strukturerade intervjuer som genomforts med ett urval
intressenter/potentiella samarbetspartners.

Dessa fragor anvandes som stod i arbetet med att identifiera och kartldgga malgruppen:

¢ Vilka individer och grupper skulle kunna dra nytta av detta projekt?

* Var finns dessa individer och grupper i ldnet?

*  Hur nar vi dem? Vilka kanaler kan vi anvanda? Hur far vi dessa personer att bli intresserade av
projektets verksamhet?

e Vilket budskap vill vi nd ut med? Hur formulerar vi detta budskap sa att tilltalet inte stoter bort
potentiella deltagare?

*  Hur far vi malgruppen att bli delaktiga och engagerade i projektets verksamhet? Vilken typ av
digital teknik stédjer ett anvandarcentrerat perspektiv?

*  Hur mater vi om identifieringen och kartlaggningen av malgruppen varit framgangsrik?

*  Hur tar vi tillvara pa de lardomar som vi genom arbetet med pilotstudiecirkeln?

¢ Hur kan vi anvdnda dessa lardomar i arbetet med standig forbattring av projektets framtida
studiecirklar?

3.3 Initiering, planering, genomférande och utvardering av
pilotstudiecirkeln

Planeringen bestod i att utveckla en metod for att genomfora och utvardera pilotstudiecirkeln.
Den framtagna metoden utgick fran agil projektledning.

“Grundtankarna bakom agil systemutveckling bygger pa att géra kunden/anviandaren néjd med det som
utvecklas genom ett mycket ndra samarbete under hela utvecklingstiden med tita och regelbundna
moten.”11

Fokus lag pa anvandarupplevelsen (sa kallad UX - User Experience), da tanken ar att
upplevelsen till stor del dr avgorande for deltagarnas engagemang. Detta ar av stor vikt i
Drakprojektet i samband med att malgruppsanpassad digital plattform utvecklas.

"User Experience har nistan lika manga betydelser som det finns personer som pratar om det. For oss ar
User Experience eller UX som det ofta forkortas, en strategi, ett vigval dar man hela tiden fokuserar pa
anvandarupplevelsen nidr man formar sin webb och funktioner runt omkring.”12

Forutom det ovan beskrivna anvandarfokuserade samspelet, gillande utveckling av den

11 https://sv.wikipedia.org/wiki/Agil systemutveckling
12 http:/ /ridgestreet.se /ux
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tekniska plattformen, mellan cirkelledare och pilotcirkeldeltagare, sa lades aven stort fokus pa
anvandarupplevelsen nar det giller pilotstudiecirkelns struktur och innehall.

"Studiecirkeln som metod har funnits i 6ver hundra ar och kdnnetecknas av det fysiska motet, att lara sig
tillsammans i en liten grupp och ar deltagarstyrt. Hand i hand med samhallets férandringar och natets allt
storre betydelse i var vardag, har nya alternativa motesplatser dykt upp och genom detta har vi fatt nya
mojligheter att dven erbjuda studiecirklar pa natet.”13

3.3.1 Genomforande

Pilotstudiecirkelns struktur var till det yttre en traditionell studiecirkel; den var tidsatt pa ett
visst antal veckor, med ett visst antal deltagare, den utgick fran ett bestimt 4mne/tema,
innehallet bestamdes till stor del av cirkelledare och deltagare tillsammans. Det var vidare
tydligt vilket malet var for cirkeln och att tillvagagangssattet for att nd malet var
processinriktat.

Det som skilde pilotstudiecirkeln fran en traditionell studiecirkel var att deltagaren inte
behdvde uppge personnummer eller fullstindigt namn, och att det var tydligt att det aktiva
deltagandets frekvens var upp till deltagaren sjilv beroende pa dennes maende vecka till vecka.
Detta for att inte stalla ytterligare krav pa en redan utsatt malgrupp, utan istallet locka till
aktivt deltagande genom frivilliga, 6ppna, kreativa och lustfyllda uppgifter styrda av deltagarna
gemensamt. Stor tydlighet lades fran start pa att pilotstudiecirkeln skulle ha en positiv,
tillatande och respektfull karaktar nar det gillde kommunikation i gruppen. Inspirationen kom
delvis av Anita Nordzells forskning om hur man bedriver samtal i studiecirklar!4. Utéver denna
inspiration sa studerades Region Gavleborgs publikation Goda rdd for ett bra bemétandels.
Dessa rad utgar fran Region Gavleborgs handikappolitiska policy och handlingsprogram, i
samverkan med kommunerna och handikapprorelsen.

[ den kan man ldsa

"Ett bra bemo6tande handlar om att visa respekt for en annan manniska. Mansklig virme och omtanke
racker langt. Men ibland kan det beho6vas tid och sarskild kunskap for att agera pa ett bra satt.

Bemotande har manga dimensioner. I motet med personer med funktionsnedsattningar kan det vara sma
detaljer som avgoér om bemdtandet blir bra. Det dr en mansklig rattighet att fa leva i ett tillgangligt
samhalle och att inte bli diskriminerad. Det handlar om att alla ska bli respekterade fullt ut féor den man ar
och for sina upplevelser.”

Vidare sa inkorporerades den innovativa forandringsmetoden Appreciative Inquiry i upplagget.
Denna metod anvands ofta inom organisationsutveckling, men gar med fordel att anvianda aven
i sammanhang som detta.

13 http://flexikon.folkbildning.net/flexibla-metoder/studiecirklar/

14 http://www.diva-portal.org/smash/get/diva2:582989 /FULLTEXTO01.pdf

15 http: //www.regiongavleborg.se/Global /Landstinget_A-

0/Ledning och_verksamhetsstod/Utveckling/lanshandikappkonsulenten/goda_rad_for
ett_bra_bemotande.pdf
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”Appreciative Inquiry (ung. uppskattande fraga/undersokning pa svenska) ar bade ett synséatt och en
forandringsmetod som fokuserar pa styrkor. Traditionella fordndringsmetoder, liksom en del av oss
manniskor, har en tendens att fokusera pa problemen och hur dessa problem ska l6sas, undvikas och
forebyggas. Appreciative Inquiry tar i stéllet sin utgangspunkt i det som fungerar allra bast och bygger
vidare darifran. Det betyder inte att problem negligeras, utan soker dven bakom varje problem efter en
o6nskan om hur det skulle kunna vara. Och det ar i denna vision om det 6nskvarda laget som Appreciative
Inquiry har sin kélla till energi och kraft. Nar vi kommer i kontakt med vara egna och andras styrkor och
potential bygger vi hopp, stolthet och 6kat sjalvfortroende som skapar motivation och uthallighet.”16

Stor vikt lades vid att cirkeldeltagarna skulle kdnna att starten blev bra, genom att inleda med
att fraga hur de olika deltagarna fick hora talas om cirkeln. Tanken var att man skulle borja med
nagot annat an sjalva studiematerialet sa att man skulle ldra kinna varandra innan man
borjade sjdlva cirkeln. Projektsamordnaren/cirkelledaren upplevde att forutsattningen for att
det skulle bli en bra cirkel hdangde mycket pa dynamiken i gruppen, deltagarnas fortroende for
cirkelledaren och varandra, det vill sdga hur bra man trivdes tillsammans.

Studiematerialet var i ovrigt ett relativt oskrivet blad for pilotstudiecirkelns deltagare, da
innehallet utformades organiskt under hela pilotstudiecirkelns gang. [ huvudsak utgick
materialet fran deltagarnas allmanintresse for kultur (som dven annonserades i
marknadsféringen av pilotstudiecirkeln) och den psykosocialt praglade dikotomin
leva/overleva. Studiematerialet hade vidare stort fokus pa sjalvreflektion, genom att till
exempel den litteratur, konst, musik och film som diskuterades knét an till social fobi genom att
hdmta material fran dessa kulturuttryck. Pilotstudiecirkeln kunde darfor i viss mening fungera
som en form av hjlp till sjalvhjélp. Cirkelledarens roll var att forsoka fa igdng samtal kring de
olika "uppgifter” som introducerades varje vecka, samt att se till att alla som ville kom till tals,
genom att forega med gott exempel for hur man arbetar med uppskattande fragor
(Appreciative Inquiry).

Det var viktigt att under hela pilotstudiecirkelperioden understryka att dven om det handlar
om en form av sjalvreflektion sa ar det en studiecirkel och ingen typ av gruppterapi. Vidare att
cirkelledaren inte ar terapeut, liksom att deltagarna ar dar pa sina egna villkor.

3.3.2 Att nd ut - att na fram

Olika riktade kanaler valdes for att informera och marknadsféra pilotstudiecirkeln gentemot
dels malgrupp, och dels intressenter samt potentiella samarbetspartners. Information
om/marknadsforing av pilotstudiecirkeln fokuserades i huvudsak till webbsida, sociala medier

och trycksak.

- En grafisk profil inklusive logotyp for Drakprojektet togs fram.

- Webbsidan www.drakprojektet.nu startades i januari 2015.

- Facebook-sida www.facebook.com/drakprojektet och Twitterkonto www.twitter.com/drakprojektet
upprattades i januari 2015.

- Trycksak (ett vykort med information om pilotstudiecirkeln med hanvisning till webbsida, Facebook och
Twitter), trycktes i en upplaga pa 1500, och distribuerades i hela lanet under februari-mars 2015.

- Ett pressmeddelande skickades ut till lokalpress i lanet, pressmeddelandet gick 4ven att hamta pa
webbsidan tillsammans med pressbilder

16 http: //www.coachpool.se/getfile.ashx?cid=122230&cc=4&refid=3
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Via webbsidan kunde man fa utforlig information om projektet, forstudien och studiecirkeln.
Man kunde aven via ett formuldr ange om man ville ha mer information eller anmala sig till
studiecirkeln. Via Facebook och Twitter sa ldnkades man vidare till denna sida.

3.3.3 Utvdrdering

Pilotstudiecirkeln utvarderades efter varje "uppgift” genom PDSA-cykeln (Plan - Do - Study -
Act), varje vecka under hela perioden. Pilotstudiecirkeln avslutades med en deltagarenkat for
att utvardera hela varen. Enkéaten forlades till webben och bestod av tio attitydsfragor. Svaren
angavs pa femgradig skala, med mojlighet till fordjupande kommentar fran deltagaren.

4. Resultat

4.1 Identifiering och kartlaggning

4.1.1 Intressenter och potentiella samarbetspartners

10 personer svarade pa det mejl som skickades ut till totalt 100 personer.

Pa de 1500 trycksaker som distribuerades med fokus pa studiecirkeln, sa var det fem
personer i gruppen intressenter/potentiella samarbetspartners som aterkopplade.

Sammanlagt valdes fem personer fran olika verksamhetsomraden ut for en fordjupande
semi-strukturerad intervju. De verksamheter som var representerade i denna grupp
utgjordes av bade intressenter och potentiella arbetsgivare, som var mycket positiva till
forstudien och i en forlangning realiserandet av Drakprojektet.

Intervjuerna bekraftade det som framgar i rapportens inledande bakgrund; det vill saga
att det finns en stor efterfragan pa denna typ av initiativ i lanet, hos bade den aktuella
malgruppen och de som arbetar nara denna. Intervjuerna gav vidare underlag for hur
man kan nd malgruppen. Ur intervjuerna gar att utldsa att Drakprojektet skulle vara ett
valkommet komplement till exempelvis psykiatrisk vard eller den ofta utdragna
handlaggningstiden inom olika samhallstjanster.

4.1.2 Malgruppen

Mot bakgrund av intervjuerna var det tydligt att ett ndra samarbete med olika regionala
ndtverk samt intresseféreningar ar av stor vikt. Detta for att skapa synergieffekter
mellan Drakprojektet, dess intressenter och samarbetspartners. Malgruppen ska kunna,
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via sina redan etablerade kontakter inom exempelvis olika samhallstjanster, fa tillgang
till information om Drakprojektet. Intervjuerna visade vidare att malgruppen var
mycket mer utbredd och hade stérre behov av denna typ av initiativ an vad man fran
projektets sida initialt hade kunnat forestalla sig. Vidare bekraftade intervjuerna att det
storsta behovet finns hos de individer som dr hemmahoérande i ldnets mindre
kommuner, dven om ett tydligt behov finns hos individer hemmahodrande i de storre
kommunerna ocksa. Detta bekraftades ocksa av sammansattningen av deltagarna i
pilotstudiecirkeln.

Deltagarna sjalva ansag att fler skulle fa upp 6gonen for projektet om information
formedlades fran deras redan etablerade natverk. Detta trots att merparten av
deltagarna hade letat sig till projektet pa eget initiativ.

4.2 Initiering, planering, genomférande och utvardering av
pilotstudiecirkeln

Sammanlagt deltog 14 personer i pilotstudiecirkeln, uppdelade pa tva grupper. Den ena
gruppen fick arbeta utifran en specifik modell och den andra gruppen fick arbeta utifran
en annan. Detta for att testa tva olika pedagogiska metoder for att sedan jamfora vilka
aspekter av de respektive upplaggen som fungerade bast respektive mindre bra.

Infor kursstart fick deltagarna information om inloggning till webbsajten dar
pilotstudiecirkeln var forlagd. Dar mottes deltagarna av ytterligare instruktioner samt
en forsta "uppgift”. Uppgifterna hade ett valdigt fritt upplagg i den ena gruppen, och i
den ena gruppen var mer uppstyrd. Detta for att testa hur deltagarna exempelvis
balanserade krav och kreativitet. Efter utfort uppdrag, som deltagarna hade en vecka pa
sig att genomfora, sa diskuterades hur man tolkat uppgiften/uppdraget, vad som var
bra respektive daligt med uppgiften/uppdraget, vad man kunde lara av
uppgiften/uppdraget, sig sjalv och av andra, samt var man ville att ndsta veckas fokus
skulle ligga.

Bada grupper fick inledningsvis svara pa olika fragor for att skapa ett statistiskt
underlag for att forsta vilka som anmalt sig till cirkeln.

Resultatet av detta underlag visade foljande. Se figurer 1-5 nedan.



Figur 1

16

Deltagare per kommun

& Bollnas

K Gavle

“ Hudiksvall

“ Hofors

& Sandviken

“ Nordanstig

“ Soderhamn

“ Ockelbo
Ovandker

“ Ljusdal

Figur 2

Deltagare per alder

“16-19
©20-24
~25-29




Figur 3

Deltagare per kon

' . :

“Hon

“ Hen

Figur 4

Deltagare per sysselsittning

i Studerande

& Arbetar

“ Arbetslos

& Sjukskriven
K Foraldraledig

“ Ovrigt

17



18

Figur 5
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Utvarderingen visade att deltagarna var ndjda med bemoétandet fran bade cirkelledaren
och de andra deltagarna. Dock framholls tydligt att den bloggstruktur som lag till grund
for kommunikation i cirkeln var bristfallig och att utvecklingen av den digitala
motesplatsen var en stark forutsattning for att deltagarna skulle kunna tanka sig att
fortsatta sitt engagemang i studiecirkelverksamheten. Stort intresse uttrycktes generellt
for projektet som sadant och majligheten att kunna vara med att utveckla metoden. Det
som dr extra positivt ar att deltagarna uttryckte att de kdande sig starkta av studiecirkeln
bade genom de kulturorienterade uppgifterna och genom de sociala kontakter som
etablerades i gruppen. Fran ett flertal deltagare sa efterfragades dessutom majligheten
att traffa de andra deltagare dven utanfor cirkeln, som ett resultat av det fértroende
som hade byggts upp dem emellan, det 6kade upplevda vilmaende under studiecirkelns
gang, samt nyfikenheten pa den egna utvecklingen i relation till andra.
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5. Analys

5.1 Malgruppsanalys

En malgruppsanalys genomfordes utifran forstudiens resultat. Denna gjordes for att
identifiera de olika deltagarna ur ett demografiskt perspektiv. Analysen utgor vidare ett
underlag for det framtida arbetet att identifiera gruppens behov for att kunna mota
dessa.

Mot den inledande bakgrunden och de redovisade resultaten kan man konstatera att de
som deltog i pilotstudiecirkeln var unga vuxna, bade kvinnor och man inom hela
aldersspannet for definitionen, framst fran lanets mest utsatta kommuner vad det géller
arbetsloshet och sjukskrivningar. Vidare visar deltagarenkaten att deltagarna innehar
stor digital kompetens; och kan bendmnas "digitala infédingar”. De anvander
smartphone/dator/lasplatta dagligen, samt har i stort sett obegransad tillgang till
internetuppkoppling dygnet runt. Deltagarna upplevs 6verlag som intresserade och
ambitiosa, men anger att de behover kdnna att upplagget inrymmer en viss man av
frivillighet och flexibilitet i upplagget, i och med att varje enskild deltagares maende ser
olika ut vecka till vecka.

5.2 Omvdrldsanalys - PEST

PEST star for Politiska, Ekonomiska, Sociala och kulturella, samt Teknologiska faktorer.
Analysen beskriver hur omvarldsfaktorerna nedan paverkar/kan paverka
Drakprojektet.

5.2.1 Politiska faktorer

- Bildandet av Samordningsférbund Gdvleborg i slutet av 2014. Denna form av
samverkan mellan fyra myndigheter har dock varit moéjlig sedan Lagen om
finansiell samordning av rehabiliteringsinsatser tradde i kraft den 1 januari
2004. Lagen gor det mojligt for Arbetsformedlingen, Forsakringskassan,
kommun och landsting/region att samverka finansiellt inom valfards- och
rehabiliteringsomradet. Ett samordningsforbund kan ses som en struktur for att
fa samverkan mellan myndigheterna att fungera over tid. Det innebar att
verksamheten inte enbart bedrivs i form av tillfilliga projekt utan mer som en
ordinarie samverkansverksamhet. Samordningsférbundens roll ar i forsta hand
att verka for att medborgare ska fa stod och rehabilitering som ger dem
mojlighet att forsorja sig sjalva. Pa individniva verkar samordningsforbundet
genom att finansiera insatser som bedrivs av de samverkande parterna.
Insatserna syftar ofta till att samlokalisera, utveckla gemensamma metoder och



20

individanpassa insatser sa att man nar en okad effektivitet.
Samordningsforbunden stodjer ocksa aktivt aktiviteter som syftar till att fa
samarbetet mellan parterna att fungera mer effektivt. Detta gynnar
Drakprojektet i den meningen att dess intressenter och potentiella
samarbetspartners skapat ett samordnande natverk vilket kan utgéra en mycket
god kontaktyta for projekt.

- Bildandet av Myndigheten for delaktighet (1 maj 2014) som arbetar for att alla
manniskor, oavsett funktionsformaga ska kunna vara delaktiga i samhallet.
Myndighetens uppdrag styrs av regeringens mal och strategier for
funktionshinderspolitiken. Detta gynnar Drakprojektet i den meningen att
myndighetens uppdrag ar mycket intressant i relation till projektet.

- Studieférbundens satsningar pa unga som star langt fran arbetsmarknaden.
[ Folkbildningsférbundets verksamhetsberattelse for 2014 sa beskrivs
fokusomradet som handlade om att belysa studieférbundens satsningar fér unga
som stdr ldngt frdn arbetsmarknaden. Detta gynnar Drakprojektet i den
meningen att Sensus som huvudman for projektet, har en stark opinion i ryggen
som starker projektets aktualitet och betydelse.

"Budskapet for fokusomradet var att studieférbunden kan och vill géra mer fér unga
utan arbete. Studieférbundens arbetsmarknadssatsningar bygger pa breda natverk i
foreningsliv och samhalle. Utgangspunkten dar en manniskosyn som bygger pa allas
delaktighet. Med pedagogisk kompetens, flexibilitet och utgangspunkt i individens vilja
till 1arande lyckas studieforbunden ofta med att utgora en brygga till praktik, arbete eller
fortsatt utbildning. Folkbildningsféorbundets arbete syftade till att 6ka den politiska
forstaelsen for studieférbundens potential pa omradet.”1”

- Den regionala utvecklingsstrategin, RUP: Nya mdjligheter!8 Detta gynnar
Drakprojektet i den meningen att det finns en regional plan dar projektets fokus
och projektets malgrupp ar prioriterad.

"Det overgripande malet for Nya méjligheter ar:

Nya mojligheter for manniskors sjalvforverkligande och aktiva bidrag till
samhaéllsutvecklingen. Mélet handlar om méanniskan och dess betydelse for Gavleborgs
utveckling. Regionen maste vara inkluderande i bemarkelsen att olika manniskors
behov, villkor och férutsattningar tas tillvara.”

"Det rader 6msesidiga samband mellan hélsa, valfard och tillvaxt. For att gora ett
samhalle attraktivt for manniskor att leva och bo i maste den sociala valfiarden vara
tillganglig och halla en hog, jamn och god kvalitet med jamstéllda och jamlika villkor i
hela Gavleborg. Det forutsatter en social tjdnsteutveckling dar samverkan for individens
behov stari centrum.”

17 http://studieforbunden.se/wp-content/files/VB_2014 pdf

18
http://gammal.regiongavleborg.se/download/18.2ac36b3713ef12aa32b880001158/RU
S+2013+%283%29.pdf
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"Méanniskor med funktionsnedsattning av olika slag ska ha méjlighet att utifran sina olika
villkor och forutsattningar delta i utbildning och andra utvecklingsinsatser som kan leda
till arbete, egen forsorjning och mojlighet att delta i samhallets utveckling.

Har liksom inom integrations och mangfaldsomradet ska riktade insatser ges utifran
individuella behov och inte till en hel grupp.”

- I Region Gavleborg pagar flera pilotprojekt dar patientgrupper provar kultur pd
recept. Detta gynnar Drakprojektet i den meningen att det finns en politisk vilja
och goda erfarenheter kring att driva projekt med fokus pa hilsobringande
effekter genom kultur i regionen.

”Att konst, musik och andra kulturyttringar kan ha en hélsobringande effekt ar val kant.
Nu gors ett forsok i Region Gavleborg att i organiserad form anvanda kultur som ett satt
att fa manniskor med depressioner och andra psykiska besvar att bryta sin isolering,
komma i gang med nagon kulturell aktivitet och helt enkelt ma battre. Metoden kallas
Kultur pa recept och under varen har 13 personer i Givle fatt denna ordination av sin
kurator eller psykolog. Deltagarna har varit uppdelade i tva grupper. Den ena har haft
sina aktiviteter pa Lansmuseet i Gdvle, den andra pa Wij tradgardar i Ockelbo.”19

"Forutom dessa tva grupper pagar dven ett pilotprojekt med ungdomar fran barn- och
ungdomspsykiatrin i Halsingland. De deltar i dansaktiviteter med Camilla Lucchesi som
ledare i samarbete med Hudiksvalls kommun och Kulturskolan.”20

"Syftet med projektet dr att 6ka kunskapen om och 6ka anvandningen av
kulturverksamhet inom vard och omsorg. Kultur pa recept ska inte ses som uttryckande
terapi som musik-, bild och dansterapi som har funnits i manga ar. Det ska i stillet ses
mer som en uppmuntran till aktiviteter som har terapeutiska effekter och en méjlighet
att komma in i ett socialt sammanhang.”21

- Region Gdvleborgs kulturplan 2016-2018 (pd remiss) 22dar bland annat Kultur for
integration, Digitaliseringens mojligheter och utmaningar, Kultur- hélsa och
livskvalitet anges som nagra utvecklingsomraden. Vidare anges bland annat det
prioriterade Funktionshinder-perspektivet. Detta gynnar Drakprojektet i den
meningen att det finns en regional politisk plan for projektets malgrupp.

”Kulturen och konsten ska na fler mélgrupper och genom kulturen ska ménniskor n&
varandra. Kultur och konst kan som de regionala kulturpolitiska malen uttrycker det”
forklara, inkludera och skapa delaktighet i samhallet”. Darfor har kulturverksamheter
goda mojligheter att bidra till integration.”

19 http://www.gd.se/gastrikland /gavle /kultur-pa-recept-oppnar-dorrar-mot-ett-
friskare-liv

20 http: //www.regiongavleborg.se/Startsida/Nyheter/Kultur-for-battre-halsa/

21 http: //www.regiongavleborg.se/Startsida/Nyheter/Kultur-for-battre-halsa/

22 http: //www.regiongavleborg.se/Global /Landstinget_A-
0/Tillvaxt_och_regional_utveckling/kulturplangavleborg/150625_Kulturplan_Gavlebor

g remiss.pdf
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"Genom webben kan transparens och en levande dialog kring exempelvis kulturfragor
skapas. Podcast, live-chattar eller andra forum ar digitala redskap for moéten mellan
Gavleborgs invanare och olika aktérer som politiker, institutioner, kulturskapare.”

“Inom varden visar evidensbaserad forskning pa kulturens positiva effekter exempelvis

for att lindra psykisk ohalsa eller bidra till battre lakande i samband med fysiska skador.
Inom omsorgen for personer med funktionshinder anvands ibland kultur som medel for
inkludering vilket ger positiva effekter pa hilsa och livskvalitet. ”

"Kultur, halsa och livskvalitet ar tvarsektoriella omraden dar bred samverkan ar
nodvandig for att uppna goda resultat. For ett langsiktigt fordjupat arbete ar det
vardefullt om kompetensen inom detta omrade 6kar dven hos det utvidgade
formedlande ledet som exempelvis arbetsformedling, socialtjanst och forsédkringskassa.”
"Den nationella funktionshinderspolitiken syftar till att skapa ett samhalle som ar
utformat sd att manniskor med funktionsnedséttning ska vara fullt delaktiga i
samhallslivet. Darfor beslutade regeringen 20116 att mojligheten fér personer med
funktionsnedsattning att delta i kulturlivet ska forbattras. De regionala
kulturverksamheterna ska vara offensiva i arbetet med att tillgangliggora lanets
kulturliv for personer med funktionshinder. De regionala kulturinstitutionerna har
handlingsplaner for 6kad tillganglighet. ”

Region Gavleborgs enkat LUPP - lokal uppf6ljning av ungdomspolitiken, som ger
mycket information och kunskap om unga i lanet. Detta gynnar Drakprojektet i
den meningen att lanets unga och deras asikter och situation bedéms som
viktiga.

"Ska ses som ett verktyg for oss att félja upp och utveckla den lokala och regionala
ungdomspolitiken. Nu presenterar vi resultatet for hela lanet. [ rapporten finns den
samlade bilden for arskurs atta, arskurs tva pa gymnasiet samt gruppen unga vuxna, 19-
25 ar. LUPP star for lokal uppféljning av ungdomspolitiken. Hosten 2013 genomfordes i
Gavleborg en enkat i arskurs 8 och arskurs 2 pa gymnasiet samt bland gruppen unga
vuxna, 19-25 ar. Fragorna handlade bland annat om arbete, skola, fritid och hur unga i
Gavleborgs lan ser pa framtiden.”23

Den standigt aktuella diskussionen kring Aktivitetsersdttning i relation till
malgruppens behov. Detta gynnar Drakprojektet i den meningen att det finns en
standigt aktuell diskussion om unga vuxnas férsoérjning och livsvillkor.

"Aktivitetsersattning ar en ersdttning for personer mellan 19 och 29 som inte kommer
att kunna arbeta heltid pa grund av sjukdom, skada eller funktionsnedsattning under
minst ett ar.” 24

23

http://gammal.regiongavleborg.se /download/18.3ff7f3d6140e3¢c21101800027062 /Re

gional+rapport+Gavleborg.pdf

24

https://www.forsakringskassan.se/wps/portal /privatpers/sjuk/anstalld_ny/stadigvar

ande 18 29/om_aktivitetsersattning
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Exempelvis kan man i en artikel i Dagens Juridik fran maj 2015 sa lasa foljande
kritik fran Riksrevisionen

"Riksrevisionen slar i granskningen fast att systemet med aktivitetsersittning for unga
med funktionsnedsattning inte ar effektivt for att aktivera denna grupp, som idag
omfattar cirka 30 000 personer. Granskningen visar ocksa att insatser sisom
Arbetsformedlingens arbetslivsinriktade rehabilitering eller de aktiviteter som
Forsakringskassan beviljar sarskild ersdttning for inte moter dessa personers

behov. Riksrevisionen varnar for att manga med aktivitetsersattning riskerar att hamna
utanfor arbetsmarknaden, att fa laga inkomster hela livet och lag dlderspension. Idag gar
ungefar sex av tio vidare till sjukersattning nar de fyller 30 ar. I granskningen
konstateras att manga i gruppen inte klarar av att studera pa heltid, men om de studerar
pa deltid forsvinner ratten till hela ersattningen. Riksrevisionens menar att detta skapar
en inlasningseffekt. Den som har aktivitetsersattning tjanar inte heller pa att soka arbete
eftersom nettoinkomsten, om man dven har bostadstillagg, kan minska med en fjardedel
om han eller hon skriver in sig vid Arbetsférmedlingen. Det dr viktigt att staten
effektiviserar systemet med aktivitetsersattning sa att fler unga far chansen att ga vidare
till jobb eller utbildning. Det &r allvarligt att s manga unga riskerar att hamna utanfor
arbetsmarknaden, det innebar stora kostnader pa lang sikt bade for den enskilde och
samhillet, siger riksrevisor Margareta Aberg. I granskningen konstateras ocksa att
Forsakringskassan har svart att genomfora uppdraget att samordna insatserna for unga
med aktivitetsersattning, bland annat eftersom handlaggarna har begransat med tid att
lagga pa varje person. Det innebar ocksa att de inte hinner se till att insatserna sitts in
och om det har satts in insatser, folja upp hur dessa gar.”2s

5.2.2 Ekonomiska faktorer

- Att det finns manga bidragsgivande aktorer; till exempel fran Kulturbryggan,
Arvsfonden, Region Gavleborg, MUCF (f.d. Ungdomsstyrelsen), PostkodLotteriets
Kulturstiftelse, samt Skandia - idéer for livet. Detta gynnar Drakprojektet i den
meningen att det finns tillborliga medel att soka, vilket 6kar chanserna for att
realisera projekt pa ett framgangsrikt satt.

5.2.3 Sociala och kulturella faktorer

- T och med att bade unga med psykiska funktionshinder och unga i arbetsloshet ar
tva stora grupper i samhéllet sa speglas detta dven i olika samtida kulturella och
sociala utryck. Till exempel kan ndmnas bade inhemska och utlandska
teaterpjaser, spelfilm, TV-serier, konstverk. Detta gynnar Drakprojektet pa sa vis
att malgruppen, dess utmaningar och majligheter, ar synlig inom
popularkulturen.

- Attinitiativ tas for att 6ka kunskapen om och minska stigmatiseringen av unga
med psykiska funktionsnedsattningar, till exempel NSPH:s projekt Hjdrnkoll 2°.

25 http://www.dagensjuridik.se/2015/05 /aktivitetsersattning-skapar-inlasningseffekt-
riksrevisionen-kritisk-till-systemet
26 http://www.nsph.se/hjarnkoll/
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Detta gynnar Drakprojektet i den meningen att det finns en tydlig opinion kring
att synliggora stigmat och problematisera utsattheten kring manniskor med
social angest av olika slag.

”Att vara utsatt for diskriminering gor att manniskor ocksa kan hindra sig sjélva fran att
soka hjalp, vara sociala och stanna i arbete. P4 sa satt blir manga dnnu sjukare. Helt i
onodan.”

5.2.4 Teknologiska faktorer

- Uppmairksammade initiativ som exempelvis det arligt aterkommande eventet
Get Online Week som arrangeras av Digidelndtverket genom Foéreningen
Sambruk, pavisar aktualiteten i att nyttja internet som ett verktyg for demokrati,
larande och samhallsutveckling. Detta gynnar Drakprojektet i den meningen att
projektets fokus ligger pa just detta.

- Flera organisationer och myndigheter jobbar med fragor som ror vikten av
digital delaktighet, till exempel Folkbildningsférbundet, Stiftelsen .SE, Sambruk,
Myndigheten for delaktighet, SeniorNet, Sveriges Lansbibliotekarier (SLB), IT &
Telekomforetagen, Folkbildningsradet, Kungliga biblioteket (KB), Digital
Champion, Svensk Biblioteksforening, SKL, och Statens Medierad, for att nimna
nagra viktiga aktorer. Detta gynnar Drakprojektet i den mening att
delaktighetsfragor ar prioriterade bland manga av dess intressenter som
aterfinns i denna grupp.

- UX (User Experience) ar ett omrade under stor utveckling nar det kommer till att
sdtta internets brukare i centrum. Detta gynnar Drakprojektet i den meningen att
anvandarupplevelsen ar en central del i utvecklandet av projektets digitala
plattform.

6. Slutsats och rekommendation

6.1 Slutsats

Malet med forstudien ar uppnatt och dess syfte ar besvarat. Den sammanfattande
slutsatsen utifran maluppfyllelsen ar att Drakprojektet ar en valkommen angelagenhet i
lanet fran bade malgrupp, intressenter och potentiella. De personer och verksamheter
som projektsamordnaren interagerade med var enkom positiva till forstudien och ville
garna se Drakprojektet realiseras.
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6.2 Rekommendation

Den sammanstillda rekommendationen utifran analysen och de slutsatser som dragits
ovan, bestar i foljande

Rekrytering och resurser

Forstudien visade att arbetet med att leda och administrera ett projekt av denna
karaktdr, samt att driva en studiecirkel for denna malgrupp via natet, ar mycket
resurskrdvande. Darfor sa ar val tilltagna resurser géllande personal inom ledning och
administration av mycket stor vikt.

Att anstalla tva projektmedarbetare; en projektledare pa 100 % och en
cirkelledare pa 50 %, med ett tidsbegransat forordnande pa tre ar. Arbetsgivare
ar Sensus Uppsala-Harnésand.

Projektledare bor ha kompetens inom processledning och kvalitetsarbete
Cirkelledaren bor ha kompetens inom kulturpedagogik och ha intresse av
folkbildning och metodutveckling

Projekt- och processledning

Att utveckla metoden ytterligare genom att anvanda verktyg for agil
projektledning

Atti det integrerade processarbetet anvanda sig av beprovad
processledningsmetodik fran kvalitetsutvecklingsomradet

Att arbeta med styrkebaserad forandring

Samverkan

Att under projektets paraply skapa ett reellt och aktivt natverk med
representanter for olika samhallstjanster och ideella organisationer, samt
representanter for malgruppen

Att utifran detta natverk rekrytera nyckelpersoner till en referensgrupp vars
uppgift ar att agera bollplank till projektledaren

Studiecirkelverksamheten

Att arbeta fram ett studiecirkelsmaterial sarskilt anpassat for malgruppen
Att ta fram en skraddarsydd teknisk plattform som

o uppfyller olika sdkerhetsaspekter for att bevaka deltagarnas integritet
skapar utrymme for deltagarnas kreativitet och kreativa utveckling
ar anvandarvanlig for bade deltagare och administrator
innehaller funktioner for kontinuerlig utvardering
ger utrymme for interaktion mellan deltagare, och mellan deltagare och
cirkelledare
innefattar 16sningar som stédjer olika typer av medieformat; for att
underlatta till exempel presentationer, bild- och videovisning

@)
@)
@)
@)

O
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Malgruppen
- Attfordjupa arbetet med att ta fram en struktur, systematik och strategi for att
undersoka malgruppens behov och 6nskemal
- Attihela projektet lata malgruppens behov och 6nskemal sta i centrum for
utvecklingsprocessen
- Attinom malgruppen identifiera potentiella ambassadorer for Drakprojektet
- Att gora malgruppens behov och 6nskemal kidnda dven utanfor projektet

Marknadsforing
- Att fordjupa och langsiktiggora det strategiska marknadsforingsarbetet
gentemot malgrupp, intressenter, potentiell samarbetspartners och dvriga
aktorer, bade pa kommunal, regional och nationell niva

Utvdrdering, matning och forbéttring

- Att ndra malgrupp, intressenter och samarbetspartners aktivt arbeta med PDSA-
cykeln for standig forbattring

- Attanvinda matverktyg fran kundorienterad verksamhetsutveckling

- Att ta mata bade kvantitativa och kvalitativa varden

- Attarrangera en avslutande rikskonferens med fokus pa Drakprojektet dar
resultat och lardomar presenteras. Inbjudna féredragshallare, till exempel
projektets malgruppsambassadorer, forskare, myndigheter, organisationer,
experter inom rehabiliteringspedagogik med flera beror olika aspekter av
projektets fokusomraden.

- Att bjuda in malgrupp, intressenter, samarbetspartners; till exempel
civilsamhalle, myndigheter, kommuner och ideella organisationer, for
kunskapsfoérmedling, natverkande och erfarenhetsutbyte.

7. Framtiden

7.1 Projektplan

Drakprojektet ligger i startgroparna for att vara ett innovativt folkbildningsprojekt i
Gavleborgs lan. Projektet utmanar och kompletterar sattet vi ser pa traditionella
studiecirklar; det nyskapande upplagget faciliterar halsoframjande aktiviteter med
hjalp av modern teknik, och ar skraddarsytt for den aktuella malgruppen - unga vuxna
som av olika anledningar drar sig undan sociala sammanhang. Drakprojektet syftar

till att uppmuntra social gemenskap och digital delaktighet. Metoden ar processinriktad
och utforskande, och stdds av ett utpraglat kvalitetstank med fokus pa standig
forbattring och gemensamt larande.

Mot bakgrund av denna forstudie sa beraknas Drakprojektet, under hosten 2015, att
startas upp "pa riktigt” och darmed ga in i nasta fas - planeringsfasen. I detta lage ar



projektet beroende av att sokt projektmedel beviljas for att sakerstilla projektets
genomforande och kvalitetssakring.

Darefter berdknas Drakprojektet ga in i en tvad ar lang genomférandefas, foljt av ett
halvars utvarderingsfas. Totalt kommer projektet paga i tre ar; med start hosten 2015
och slut hosten 2018.

oAr1
Forstudie eAr2
eAr3
Initieringsfas: | Planeringsfas Ar1 Ar2 Ar3 Utvirderingsfa
januari-juni juli-september | Genomférandef | Genomforandef | Genomforandef | s/fortsittning:
2015 2015 as steg 1: as steg 2: as steg 3: maj 2018-
oktober 2015- oktober 2015- oktober 2015- augusti 2018
september september april 2016

2016 2016
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