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 Samtliga nämnder/styrelser i  
 kommunerna och  
 landstinget 
 Kommunala bolag 
  
  
  
 
 

TILLGÄNGLIGHET FÖR DEN BÄSTA AFFÄREN 
 
Utbildningsdag för Beställare - Beslutare - Betalare i 
kommuner och landsting 
 

SYFTE En utbildningsdag i samarbete med Inköp Gävleborg, 
Institutet för Human Teknologi och Region Gävleborg med 
syftet att öka kunskapen om vikten av tillgänglighetsaspekter 
och Universell Design i den offentliga 
upphandlingsprocessen. 

  
BAKGRUND 
 

IHT arbetar med tillgänglighetsfrågor ur flera aspekter där 
offentlig upphandling är en central och viktig del i 
samhällsbyggandet. Att försäkra sig om att alla användares 
behov, krav och önskemål tillgodoses vid offentlig 
upphandling blir en viktig aspekt att ta hänsyn till i 
upphandlingsprocessen, med hänsyn till regeringens 
målsättning om ett tillgängligt Sverige 2010 (som beskrivs i 
den Nationella handlingsplanen ”Från patient till 
medborgare”), samt den nya diskrimineringslagstiftningen 
som trädde i kraft 1 januari 2009, ”En sammanhållen 
diskrimineringslagstiftning” (SOU:22). 
 
I januari i år genomfördes den första delen av tre i den 
regionala utbildningssatsningen ”Tillgänglighet för den bästa 
affären” som vände sig till samtliga inköpare och 
förtroendevalda inom Inköp Gävleborg. Programmet innehöll 
föreläsningar om Tillgänglighet och Universell Design, 
juridiska förutsättningar samt ekonomiska och affärsmässiga 



aspekter på tillgänglighet inom offentlig upphandling. 
Föreläsarna var Evastina Björk, universitetslektor vid 
Nordiska högskolan för Folkhälsovetenskap i Göteborg, Per 
Hammarstedt, jurist Olga Produktion AB samt Hans 
Claeson, områdescontroller Västra Götalandsregionen 
område Inköp. Utvärderingen från den utbildningsdagen 
ligger till grund för steg två som vänder sig till Beställare, 
Betalare och Beslutare i kommuner och landsting. 
 
Det tredje steget i utbildningssatsningen vänder sig till 
leverantörsledet, där utvärderingen av tillfälle två ligger till 
grund för utformningen av det utbildningsupplägget. Efter att 
alla de tre stegen är genomförda, kommer en eller flera 
gemensamma workshops att hållas, med syfte att få till 
stånd ett arbetssätt/en metod för samverkan inom offentliga 
upphandlingsfrågor. (Upplägget med utbildningssatsningen 
är utformat av Sigrid Pettersén). 

  
 Utbildningsinnehållet (generellt) 

 
• Tillgänglighet/forskning inom området 

Sigrid Pettersén, EvaStina Björk 
 
• Upphandling, hur fungerar det idag? 

Inköp Gävleborg 
 
• Juridiska aspekter, möjligheter - svårigheter 

Per Hammarstedt 
  
TID OCH PLATS Måndag 6 september 2010, Region Gävleborg,  

N. Kansligatan 14 Gävle 
 
Tisdag 14 september 2010, Förvaltningshuset, Ljusdal  
 
Torsdag 14 oktober 2010, Region Gävleborg,  
N. Kansligatan 14, Gävle 

  
MÅLGRUPP Förtroendevalda i nämnder/styrelser. Förvaltningschefer, 

avdelningschefer/enhetschefer motsv.  
Övriga berörda tjänstemän. 

  
AVGIFTER Konferensavgift 1.750 kronor (exkl moms) inkl kaffe och 

lunch. 
 
Debiteras i efterhand. 

  



ANMÄLAN Anmälan om deltagande sker på bifogad blankett, som 
sänds till Region Gävleborg, 827 80 Ljusdal, på vår hemsida 
www.regiongavleborg.se eller via denna länk senast  
31 augusti 2010. 

  
OBS! Anmälan är bindande efter sista anmälningsdatum med 

hela kursavgiften. 
 
Givetvis går det bra att överlåta platsen till en kollega, om du 
får förhinder. 

  

 UTBILDNINGSPLAN 
  
 UTBILDNINGSINNEHÅLL 

 
• Tillgänglighetsbegreppet: Vad menar vi när vi talar om 

tillgänglighet i offentlig upphandling? 
• Från funktionshindersperspektiv till  

”Alla-perspektiv”. 
• Vem/vilka är användarna? Behöver vi känna till dem? 
• Ekonomiska fördelar, mervärden, god affärsmässighet 

genom tillgänglighet i offentlig upphandling. 
• Vad bygger kravet/behovet av tillgänglighet inom offentlig 

upphandling på? Hur utvärderas kraven på bästa sätt? 
• Kan det finnas några konkurrensfördelar med att alltid ta 

med tillgänglighetsaspekten i offentlig upphandling? 
  
 KURSENS LÄRANDE ÄNDAMÅL 

 
Efter avslutad kursdag skall kursdeltagarna 
 
• Visa översiktlig kunskap om tillgänglighet inom offentlig 

upphandling 
• Visa översiktlig kunskap inom området universell design 
• Visa förmåga på att reflektera över användarperspektivet 

i upphandlingsprocessen 
• Kunna reflektera över ekonomiska aspekter och 

konkurrensfördelar i upphandlingsprocessen med 
tillgänglighetsperspektivet som en övergripande faktor 

  
 FORMER FÖR BEDÖMNING 

 
För att bli godkänd krävs deltagande hel dag, samt inlärning 
av arbetsuppgift och kursutvärdering. 

  

http://www.regiongavleborg.se/11/verksamhet/kurser-och-konferenser.html
http://rgadress.redpill.se/courseregistration.php?course_id=e53f04ff-cc5b-a5b9-23d7-4c1782d15dd5


LITTERATUR 
 

Rekommenderad litteratur inför kurstillfället: 
 
”Riv Hindren - Riktlinjer för tillgänglighet 2009” 
www.handisam.se 
 
”Enklare utan hinder” www.boverket.se 
 
”Tillgänglighet i offentlig upphandling genom design för alla” 
www.iht.se 

  
INFORMATION Närmare upplysningar om konferensen lämnas av Sigrid 

Pettersén, 0278-258 63, 070-298 53 78. 
Praktiska upplysningar Lena Hansson, tel 0651-182 48 eller 
Elisabeth Karlsson, tel 0651-183 92. 

  
  
 
 

   
Om inget särskilt meddelande erhålles är anmäld 
deltagare antagen till konferensen. 
 

 
 
 
 

Bilagor 
 
Program 
Anmälningsblankett 

 
 

www.handisam.se
www.boverket.se
www.iht.se
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TILLGÄNGLIGHET FÖR DEN BÄSTA AFFÄREN 
 
Utbildningsdag för Beställare - Beslutare - Betalare i 
kommuner och landsting 
 

TID/PLATS Måndag 6 september 2010, Region Gävleborg,  
N. Kansligatan 14 Gävle 
 
Tisdag 14 september 2010, Förvaltningshuset, 
Ljusdal  
 
Torsdag 14 oktober 2010, Region Gävleborg,  
N. Kansligatan 14, Gävle 

 

   
INNEHÅLL • Hur gör vi för att få ett ökat värde till lägre 

kostnad genom ökad tillgänglighet? 
• Förutsättningar 
• Värde för köparen? 
• Säljare 
• Brukare 

 

   
HÅLLTIDER   
   
08.30 Registrering, kaffe  
09.00 Program  
12.00 LUNCH  
13.00 Forts program  
14.30 Kaffe  
15.00 Forts program  
16.00 ca Avslutning  
 



                                  Anmälningsblankett Kursnummer: 10/54 
 
 
 anmäler nedanstående  
                                             ................................................................ deltagare till: 
 
 
 
 
 
 
Anmälan skickas till 
Region Gävleborg  
827 80 Ljusdal 
fax 0651-126 59 
tel 0651-180 00 
e-post utbildning@regiongavleborg.se    Senast 2010-08-31
 
Var god texta 
 
 
.......................................................................................................... .......................................................................................................... 
Förnamn    Förnamn 
 
.......................................................................................................... .......................................................................................................... 
Efternamn    Efternamn 
 
.......................................................................................................... .......................................................................................................... 
Befattning    Befattning 
 
.......................................................................................................... .......................................................................................................... 
Adress    Adress 
 
.......................................................................................................... .......................................................................................................... 
Postnr/ort    Postnr/ort 
 
.......................................................................................................... .......................................................................................................... 
Tel    Tel 
 
.......................................................................................................... .......................................................................................................... 
E-post    E-post 
 
.......................................................................................................... .......................................................................................................... 
Specialkost    Specialkost 
 
 
Kryssa för önskat alternativ   Kryssa för önskat alternativ 
 

   

  6/9 Gävle 

           

           14/9 Ljusdal          14/10 Gävle 
         

  
 
OBS! Viktigt att fakturaadressen överensstämmer med de krav din kommun ställer inkl koder och referenser 
 
 
 
..................................................................................................................................................................................................................................... 
Debiteras förvaltning 
 
 
..................................................................................................................................................................................................................................... 
Adress 
 
 
............................................... ................................................................................................. ..................................................... 
Datum  Underskrift    Telefon 

Tillgänglighet för den bästa affären 
 
 
2010-09-06, Gävle 
2010-09-14, Ljusdal 2010-10-14 Gävle

  6/9 Gävle            14/9 Ljusdal          14/10 Gävle 

mailto: utbildning@regiongavleborg.se

